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GENEROS DIGITAIS NOS LIVROS DIDATICOS DE LINGUA ING LESA
Silvelena Cosmo Dias

RESUMO: O presente artigo tem por objetivo averiguar, @elarcritico e reflexivo, como acontece

a remidiacdo dos géneros virtuais para os livrogtitios de lingua inglesa, destinados ao ensino
médio, integrantes do PNLD. Atentando para esse é&mpreendemos uma analise interpretativa nas
atividades didaticas de producédo escrita em que dd_L| utiliza esses géneros, especificamente, o e

mail e o blog. Observamos que a remidiacdo dosrgérdigitais para o material didatico acarreta

modificagbes, transformagfes na linguagem utilizadgue esta se mostra de forma hibrida e
heterogénea.

PALAVRAS-CHAVE : género; e-mails; weblogs; lingua inglesa.

ABSTRACT: This article aims to investigate critically andleetively how happens virtual genres
remediation to English textbooks for high schootegrating of National Textbook Program (PNLD).
Paying attention to this fact, we undertook anrpretative analysis in didactic activities of wmni
production in which English textbooks use theserggnspecifically, e-mail and blog. We observed
that remediation of digital genres to the Engliskttbooks bring transformations, changes in the
language used and it shows to be hybrid and hetasays.
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Introducao

Pela primeira vez, na histéria da educacéo bresitdicial, o Programa Nacional do
Livro Didatico (PNLD) inclui na area déinguagem, Cdédigos e suas tecnologias
componente curricular: Lingua Estrangeira Moderaea p segmento do ensino médio, de
acordo com dzuia de livros didatico$BRASIL, 2011). Os livros, acompanhados de um CD
com audio, foram avaliados de acordo com os a#&éslaborados pelo MEC (Ministério de
Educacéo e Cultura). Os livros de lingua estraagéie) aprovados no processo de avaliacao
chegaram as escolas publicas do Brasil, com umedifeal em relacdo aos demais livros de
outros componentes curriculares que fazem parteNId: os livros de espanhol e de inglés
sao consumiveis, os demais ndo sdo. Dessa mareinaos de LE pertencem ao aluno, ele o
usa e, no final do ano letivo, o aluno néo predesalvé-lo para a escola.

Esse processo de avaliacdo, segun@uia de Livros DidaticasPNLD 2012: Lingua
Estrangeira Moderna (documento oficial elaborado MEC e enviado as escolas de ensino

oficial do pais), seguiu critérios eliminatoriopesificos da arehinguagens, Cddigos e suas
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Tecnologias Lingua Estrangeira Moderna e, se pautou naigabrde linguagem como:

[...] atividade social politica, que envolve congigs, valores e ideologias
inerentes aos grupos sociais; atividade em pernamemstrucdo, por isso
heterogénea e historicamente situada; prética rdisell expressa por meio
de manifestacdo verbal e ndo verbal e que se dmacrem diferentes

linguas e culturas (BRASIL 2011, p. 10).

Tendo em vista essa concepc¢édo de linguagem, as ldidaticos de lingua inglesa
(LDs de LI) devem fazer uso dos mais diversificagéaeros da modalidade oral e escrita
como instrumentos de ensino a fim de conduzir nallb ensino médio ao desenvolvimento
do letramento critico. Dessa forma, considerandmmacto das novas tecnologias na vida
humana, redirecionando novos rumos ao conhecimenéo informagdo, amenizando as
diferencas sociais e culturais, influenciando deamente no tempo, no espaco e na maneira
das pessoas agirem e pensar, 0s autores insemmmDs de LI textos com caracteristicas
tipicas dos géneros virtuais, como uma tentativa parmanecerem no mercado consumidor,
para se manterem atualizado®dernos e atrativos para o seu publico (alunotegsor da
rede oficial de ensino), e até mesmo para ndo sewbstituidos pelas novas tecnologias.

Dentro desse contexto, esta pesquisa propde a emdareuma analise de cunho
interpretativo nos LDs de LI, integrantes do PNLBndo como objetivo observar como
alguns textos, com caracteristicas especificaggdergs digitais, se manifestam no material
didatico e descrever como se dé essa manifestacamdo critico/reflexivo em consonéancia

com o sistema de ensino e aprendizagem de lingaaegsira.

1. Géneros textuais e suas transformacdes

A linguagem acompanha a humanidade desde a pgthisfomos humanos porque,
ao fazermos uso da linguagem verbal ou ndo venbal,comunicamos e nos comunicamos
porque somos humanos e, adquirimos a linguagenordeaforganizada, pelo modo de ser,
por meio da agao social e cultural (BAKHTIN, 1997277-326). Com relacéo a isso, alguns
tedricos se posicionam: Caballero (2008, p. 14)maf que adquirimos a linguagem de uma
forma padronizada através dos diversos géneros asjamos expostos, desde que nascemos;
Machado (2003, p. 119) considera “as formas deniwgedo das mensagens tao infinitas

guanto as possibilidades de uso da lingua”; da mdemrma, sdo 0s géneros, uma vez que
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estes sao identificados na “civilizacdo ocidentisde a “cultura grega oral ou escrita”; a
“cultura letrada centrada na leitura” e depois esclita impressa’.

Os pesquisadores Yates e Orlikowski (18@2d CROWSTON; WILLIAMS, 1997)
usam 0S géneros como uma base de estudos sobraicagdes em organizacdes. Eles
definem o termo “género” como um tipo peculiar @&acomunicativa, caracterizado por
propdsito comunicativo, socialmente, reconhecidpoe aspectos comuns de forma. Os
autores introduzem o conceito de repertdrio derg&ne conjunto de géneros em uso dentro
de uma comunidade. Eles observam que diferentesredades usam diferentes géneros, e
usam géneros comuns com frequéncias diferentes.

Berkenkotter e Huckinapud CABALLERO, 2008) apontam que “os géneros devem
ser flexiveis e dindmicos, capazes de modificagiacdrdo com as exigéncias das situacoes
retoricas”.Baseando-se na teoria da estruturagcédo, de Gid@éisywski e Yates (1992pud
CROWSTON; WILLIAMS, 1997), argumentam que, “as &ssproduzem, reproduzem e
alteram os géneros através de um processo deueat@n”. Orlikowski e Yates sugerem que
numa nova situacdo, as pessoas, normalmente, escoar seus repertorios de género
existentes, reproduzindo géneros que tém experadentcomo membros de outras
comunidades. Por exemplo, os géneros tradicionamoco livro ou artigo académico
mudaram intacto para a web. Tais reproducfes paeeeraceitas, imediatamente, ou podem
exigir um periodo de transicdo, durante a qualimngds do género sdo renegociados. Ou
ainda, pode acontecer o oposto, como observadbD®sle LI; eles sairam intactos da tela
do computador para as paginas do livro, fazendalas@éneros digitais, ou seja, 0os géneros
textuais que circulam na internet ou, como defiraeihddo (2003, p. 121), “o contexto digital
como um ambiente potencializador de linguagen§icaais, podemos agora situar neles as
esferas de usos das linguagens ou formas comwaisgirocessadas digitalmente ou pela via
online, isto €, pela conexdo e estrutura de rededmputadores”.

Segundo os pesquisadores Crowston e Williams (199¥gfinicdo de género depende
da aceitacdo social, consequentemente, torna ifmebskefinir o ponto exato em que um
novo género emerge do antigo, como € o caso dgs lojoe surgiram em decorréncia dos
diarios. A aceitacdo do novo género pode levar.adosntanto, depois de algum periodo de

coexisténcia, a nova combinacdo de forma e efedde ptornar-se aceita e reconhecida;
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porém, com outro nome de género. O surgimento d@sngéneros seria um sinal da
formacao de uma nova comunidade com novas praticagnicativas.

Alguns motivos movem os autores Orlikowski e Yat£892 apud CROWSTON;
WILLIAMS, 1997) a necessidade de estudar os génguescirculam na Web, considerando
que as capacidades dos novos meios de comunicagdemp contribuir para o
desenvolvimento de novos géneros de comunicacaaitesyexemplos de comunicagdo na
Web estdo facilmente disponiveis em razdo delesresst situados no ambito publico.
Portanto, o resultado do repertorio de génerosnteiito a ver com o resultado de interagdes
entre eles e entre seus usuarios. Uma atencacitxplara género ira acelerar a uma maior

aceitacdo de novos géneros emergentes de comunegiéisivos para a Web.

2. Géneros digitais ou cibergéneros

A demanda de uso das ferramentas eletrbnicas enddss oferecidas pelas
Tecnologias de Informagcdo e Comunicacédo (TICs), ccafirma Caballero (2008), tem
contribuido, para o surgimento de novas formasntirdacdo comunicativa através do meio
eletrénico (e-discurso) e para o numero cresceatgémeros personalizados ou resultantes
dela (cibergéneros).

Um panorama geral das abordagens, definicbes doeitonde género e as suas
possiveis implicacbes para o aparecimento dessesrag na mesma forma, ou com
alteracdes no espacgo midiatico, sdo apresentadasaballero (2008). A autora em questao
pontua algumas pesquisas sobre as mudancas quénesog) vém sofrendo desde a sua
adaptacdo ao novo meio para o surgimento de gérespsecialmente, aqueles concebidos
para a Web. E o que tem revelado as pesquisasvidgdas por Orlikowski e Yates (1994,
1998), Shepherd e Watters (1998), Crowston e WiBi§2000), Santini (2006).

Caballero (2008) ressalta as pesquisas realizawtaShepherd e Watters (198®ud
CABALLERO, 2008), sobre a relacdo entre génerosseque circulam no meio virtual,
classificados em géneros sobreviventes e novosgéberos, que por sua vez, subdividem em
géneros emergentes e espontaneos. Os géneros iwaiiey sdo 0s que reproduzem os
géneros convencionais e podem ainda ser agrupadogéeeros replicados ou géneros

variantes de acordo com sua maior ou menor exg@ordas possibilidades proporcionadas
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pelo meio (ligacdes hipertextuais). Os novos cideegos sao os tipicos do novo meio e que
se dividem em dois tipos: géneros emergentes (g€ngue tém evoluido a partir dos
convencionais na medida em que eles podem serdevados relativamente novos) e;
géneros espontaneos (aqueles que sé existem nomeep(CABALLERO, 2008).

Outros estudos sobre o aparecimento, alteraca@nsféormacdo de géneros que
Caballero (2008) ressalta sdo os realizados powsIom e Williams (1999, 2000), ja
mencionados aqui. Esses autores pontuam que osogétisponiveis na Web séo divididos
em trés conjuntos: os géneros reproduzidos (quéranosienhuma mudanca em relagcéo aos
originais de impressao); géneros adaptados (quale@io de seu propdsito original gracas as
novas tecnologias: jornais on-line ou documentes eérias paginas, resenha do livro ligado
a uma loja on-line) e; novos géneros exclusivoa parovo meio (hotlists ou weblogs).

Como acontece na comunicagdo convencional, enf@aballero (2008), segundo as
pesquisas reveladas por Santini (2007) e Villanuewval (2008.), géneros on-line sao
constantemente alterados na medida em que as foadastadas podem originar os
emergentes num tempo razoavelmente curto - ambagerades coexistem na Web e,

portanto, colocam em primeiro plano a fronteiraishf de géneros digitais ou nao.

3. Desterritorizacédo virtual ou digital

O surgimento dos cibergéneros se sustenta nessa’“farma de contato, entre as
pessoas, mediada pela virtualidade, consideradaemiido de que ndo ha um espaco fisico,
local, ou territério demarcado onde se da a inferdapmana. Talvez seja essa virtualidade, de
acordo com Machado (2003, p. 121), que explicaamda os tedricos terem adotado o termo
“género virtual”, apesar da “opc¢ao pelo termo digicomo uma forma de “preservar a nogéao
de enunciado cujo potencial dialégico se revelgpassagem de uma dimensdo a outra”.
Nesse sentido, a autora (2003, p. 122) considdrgitalizacdo como “o nucleo dialégico do
enunciado processado eletronicamente. Qualquerelwdmt qualquer mensagem, texto,
imagem, movimento, som, pode ser digitalizado éngaa estruturalidade de um enunciado
concreto, ainda que seja virtual”.

Dessa forma, o som, a imagem em movimento e ocgrafitegram o sistema de

linguagens modelizantes digitalmente, tendo commactaristica fundamental uma estrutura
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nao linear. A titulo de exemplo, é o hipertexto,cgegundo Lévy (1999, p. 56), “é um texto

movel, caleidoscopico, que apresenta suas facgtas,dobra-se e desdobra-se a vontade
frente ao leitor”. Ele contém a mesma estruturaedto, porém, a quebra da linearidade é
uma de suas caracteristicas fundamentais, podestdcadotar a linguagem verbal ou néo,

bem como agregar uma infinidade de textos dentmuttes textos.

Para que aconteca essa materialidade da escritmagam em movimento e do som
no espaco digital; ou seja, desse processo opeehdile recodificacdo, € preciso de um
“design de géneros”, ou seja, de uma “interfacdiqgraespecialmente confeccionada para
garantir a interacao [...] entre os discursos”.9desentido, “é o design que se encarrega de
tecer os géneros geradores do texto digital talocacontece na melhor tradicdo dos textos
verbais” (MACHADO, 2003, p. 123). Sem essa ferrarmanimpossivel pensar em géneros
digitais, sejam esses reproduzidos, adaptadosauseros para a Web, como os e-mails e 0s
weblogs.

4. Géneros digitais: e-mails e blogs

As tecnologias e os meios eletrdnicos de comunicaé® s6 tém facilitado novas
praticas comunicativas, portanto, linguisticas, @otambém tém favorecido para o
surgimento de novos géneros textuais: génerosagigitnergentes como blogs, chats, foruns,
e-mails, hotlist, entre outros, acarretando umreecinamento nos processos culturais e
sociais. Com a presenca constante dos computadodss internet nas nossas atividades
diarias, tornou-se relevante, principalmente, @ayaeles que estudam a linguagem, estudar
sobre esses géneros emergentes no ambiente digital.

Com relagéao aos “géneros emergentes nessa nowdoiger, Marcuschi (2004, p.13)
afirma que eles “séo relativamente variados, masamria deles tem similares em outros
ambientes, tanto na oralidade quanto na escritatofunicacdo no ambiente virtual €
centrada na linguagem escrita com caracteristidmgiaagem oral. O autor (2004, p. 27-28)
nos fornece uma listagem de doze géneros digitairma amostra e ndo uma relacao
exaustiva, pois pode haver mais géneros”, congideras mais estudados: “email, chat em

aberto, chat reservado, chat agendado, chat privawdivevista com convidado, e-mail
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educacional, aula chat, videoconferéncia interatigéa de discussao, endereco eletronico e
weblog”.

Os e-mails, os chats, listas de discussao e weliiti@sos) sdo os mais utilizados e
“em todos esses géneros a comunicacido se damgladiem escrita”. E certo que, depende
para quem se escreve e que tipo de relacdo hiezarexiste entre emissor e receptor, “esta
escrita tende a uma certa informalidade, menor toi@géo e cobranca pela fluidez do meio e
pela rapidez do tempo” (MARCUSHI, 2004, p. 29).

Os géneros emergentes virtuais tendem a ter cesdicies similares dos géneros
existentes, por exemplo, os e-mails tém a mesmaezat da carta pessoal e do bilhete, os
weblogs lembram os diarios pessoais, anotacoe®rdag, sendo esses de maior interesse
neste estudo. No entanto, eles tém suas partidaties e devem ser analisados em seus
contextos de uso.

O e-mail pessoal, 0 género mais presente em npsdtsas sociais virtuais, € visto
por Marcushi (2004, p. 28) como “correio eletronmam formas de producéo tipicas e ja
padronizadas”. No que concerne a origem do génenaile Paiva (2004, p.72) nos explica
gue “o e-mail, ou mensagem eletronica, surgiu effillguando Ray Tomlinson enviou a
primeira mensagem de um computador para outro,dosanprograma SNDMSG, que ele
acabara de desenvolver”. A autora define o e-noaflcc

[...] um género eletrdnico escrito, com caractiedsttipicas de memorando,
bilhete, carta, conversa face a face e telefomigim representacdo adquire
ora a forma de mondlogo, ora de dialogo e que sendue de outros tipos
de mensagens devido a caracteristicas bastantéapesuwle seu meio de
transmissdo, em especial a velocidade e a assiagrarcomunicacao entre
usuarios de computadores (PAIVA, 2004, p. 77).

Quanto aos weblogs (blogs, diarios virtuais), ure géneros digitais mais praticados,
sdo considerados por Braga (2007, p. 190) comai@sos pessoais na rede, uma escrita
autobiogréfica com observacdes diarias ou ndo,dageanotacdes em geral muito praticados
pelos adolescentes na forma de diarios participsitivO termo blog, cunhado por John
Barger, entrou em circulagdo em 1997. Esse termaidado, inicialmente, como explica
Braga (2007, p. 190) “para descrever sites pessmais comentérios e links que fossem
atualizados com frequéncia’. Essa pratica comur&aopularizou-se a partir de 1999, por
meio de uma ferramenta chamada “o blogger -, que feeilitar a edicdo, atualizacdo e

manutencdo de textos”. Esse ambiente virtual comecser utilizado como uma pratica
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comunicativa muito popular: os “diarios populargsé foram reconfigurados do papel para o
ambiente virtual, possuindo, praticamente as mesraeacteristicas. No entanto, continua
Braga (2007, p. 190):

[...] os recursos oferecidos pelo blogger, em upags de tempo muito
curto, foram apropriados para servir a outros @d¥®es comunicativos,
dando origem a um conjunto muito mais amplos deifestacdes de
géneros: blogs-diarios, blogs-literarios, blogsdtoos, blogs jornalisticos e
metablogs — dedicados a avaliacéo e critica de®btogs, como descrevem
Oliveira (2002) e Abréo (2005).

Os blogs (audioblogs, fotoblogs, viogs) sdo muibpysares ndo s6 no Brasil, mas
também, ao redor do mundo e, seu tamanho é dobradma seis meses. Segundo o site
Technoratj (site que publica artigos sobre blogs e sobraundm dos blogs), em 2005 havia
7,8 milhdes de blogs e em 2006, passou a ser 1léhdew de blogs. Dentro do conjunto
maior que agrega todos os tipos de blogs, a blegnstemos o mobloggers, que podem ser
atualizados a partir de aparelhos tecnoldgicos mpyw®r exemplo, celulares, laptops e
palmtops. A blogosfera estd em constante mutac@&vobucdo. Em 2011, os bloggers
gastaram muito mais tempo blogging e atualizarams $éogs com mais frequéncia que no
ano anterior e, 0 assunto, que era mais pessa&ia, sliscutido em seus blogs passou a ser
profissional e sobre negdcios.

Para compreender o funcionamento de alguns meiam@enicacdo em ambiente
virtual, Lemos (2005) analisa os blogs a partirtiilee: emissdo, conexao, reconfiguracao,
consideradas as leis fundadoras da ciberculturautr (2005, p. 1) afirma que “por
cibercultura compreendemos as relagbes entre @sldgaas, informacionais de comunicagéo
e informacdo e a cultura, emergentes a partir dgergéncia informética/telecomunicacdes
na década de 1970".

Lemos (2005, p. 5) define blogs como “formas delipabdo onde qualquer pessoa
pode facilmente dispor e comecar a emitir, sejads@uio pessoal, informacgdes jornalisticas,
emissOes de audio (os audioblogs) ou videos (viedejos (fotolog), etc., sejam de carater
amador, jornalistico, humorista, literario”. Seusuarios, além de poder ler as varias
postagens sobre assuntos diversos e opinides dntegy eles podem adicionar informacdes e
opinides pessoais. Nesse ponto, Lemos (2005, y&,%itidamente, “a liberacdo do pélo da

emissdo (qualquer um pode fazer seu blog), o pime&m rede por meio da conexao (blogs
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que fazem referéncia a outros blogs) e a record@diar com novos formatos de diarios, de

publicacdes jornalisticas, de emissGes sonorayilde, de literatura, etc”.

5. Remidiag&o ou o eterno retorno do simulacro?

Os géneros virtuais ou digitais podem influenciaoasa vida diaria, de forma que os
autores de livros didaticos fazem uso deles, saja ptender uma exigéncia do MEC, seja
uma tentativa de manter os LDs atualizados, modegratrativos para o seu publico (aluno e
professor da rede oficial de ensino). Atentand@ se fato, observamos que os géneros
digitais entram no LD de LI ndo apenas como ohjlet@ensino, mas como uma representacao
de uma midia na outra, o que o Bolter (2002, p.chi@ma de remidiacdo: “remediation can
be, perhaps always is, mutual: older Technologm®mediate newer ones out of both
enthusiasm and apprehengipnas velhas midias sendo representadas pelas (as)s
midias.

Segundo Bolter, o0 que as novas midias estdo fazeogpoé o que as chamadas
“velhas midias” ja fizeram; ou seja, uma midia gresentada dentro da outra. A linguagem
escrita € uma forma de representacdo da linguagaimooque esta outrora era representada
pelos graficos e ilustracbes de uma escrita hidicayl Atualmente, presenciamos 0s jornais
impressos remidiados pela Web; o radio € uma regadi do som da voz; a televisdo € uma
remidiacdo da fotografia, quando apresenta umaemafixa e, quando apresenta uma
imagem em movimento € a remidiacdo da préopriadadd.

O processo da remidiacao opera, como explica B@E@00, p. 62), em concordancia
com duas estratégias representacionais: “trandpanerediacy (attempts to erase or conceal
the process of remediation by making the mediunsible)” e “hypermediacy (calls attention
to the process of remediation by acknowledgingigihlighting the medium itseff).

A primeira, a imediacdo € a transparéncia ou anaiséde mediacdo ou de
representacéo. E a capacidade de a midia proparcienespectador o maximo de realidade

possivel por meio da realidade virtual, sem quesgit, perceba a mediacdo desta. Esse

2 “Remidiacdo pode ser, talvez é, sempre mituea@mlogias mais antigas remidiam as mais recernes,um
tanto de entusiasmo e apreensdo” (Tradug&o nossa).
% “Imediacdo transparente (tenta apagar ou escamgeocesso de remidiacéo, tornando a midia indsave
hipermediacédo (chama a atencdo para o processnigiacao, reconhecendo ou destacando o proprio)mei
(Traducéo nossa).
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efeito é alcancando pelas midias digitais imersowasdo. A titulo de exemplificar, o autor
cita as pinturas da Renascenca, a fotografia,eamaotderna, a televisdo, o cinema e, mais
recentemente, @orld Wide Web

A segunda estratégia da remidiacdo, a hipermedigcda@xperiéncia da mediagdo em
si, a consciéncia do espectador ao saber que todwcimento é mediado por algum meio. E
o caso do conhecimento da lingua inglesa que éaahegielo LD, que ndo sé apresenta o
|éxico e a gramatica, mas também busca represestarais variados géneros em diferentes
meios de circulacdo, mesmo que seja em forma ddagnm, de simulacdo, no sentido que é
defendido por Deleuze (2011).

O termo simulacro foi apresentado pelo filésofo atip de uma leitura critica e
guestionadora a Platdo, que estabelece uma linkisoia entre um mundo sensivel e o
mundo inteligivel, entre 0 mundo das coisas e odoudeal. Para Platdo, os simulacros sao
0s erros, as confusdes e as copias ruins, fazestiocdo entre aquelas que sdo melhores
daquelas que podem ser piores e apresenta o nedeaiopia (DELEUZE, 2011).

Para Deleuze (2011), vivemos em um mundo de simagatudo € representacao e é
representado. Os simulacros, dissimulacéo, sindalde, tudo gera variacdo e caminha para
uma multiplicidade, para uma poténcia de geracadugéos, pois 0 mesmo e o diferente, 0
semelhante e o discrepante sdo efeitos de umaasidm)l de uma exterioridade, de uma
impressao produzida no interior de um observadaoenesmo tempo, criada por ele como
uma rota de um anel de Moebius; o interior € or@xte o exterior € o interior; € o dentro e 0
fora; o real e o virtual: “[...] é a semelhanca e diz da diferenca interiorizada, e a
identidade do Diferente como poténcia primeira. €mo e o0 semelhante ndo tém mais por
esséncia sendo ser simulados, isto €, expriminodoamento do simulacro” (DELEUZE,
2011, p. 268).

A simulacéo, o efeito de funcionamento da exist&doi simulacro, é fantasmatica por
ser a marca de semelhanca e de diferenca, oudeefyplicidade que gera no observador;
pois, segundo Deleuze (2011, p. 268), o “fantasn@ @roprio simulacro, o que acaba
simulado, o efeito de simulagdo, tudo inseparavabiscernivel”. E o eterno devir e que a
cada retorno, a cada repeticdo, 0 mesmo e o diéesenfazem presentes. Assim, Deleuze,
considerando os estudos de Nietzsche sobre o ettoroo, afirma que 0 mesmo so retorna

para trazer uma marca do diferente. O eterno ret@fere-se aos simulacros, aos fantasmas.
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Em cada retorno ha tracos, residuos do mesmo geterde, ha atualizagdes, modificacbes e
multiplicidades incontornaveis, que ndo cessam alenanifestar, principalmente, com o
advento dos novos suportes computacionais e digdam a internet, a arte e a midia.

Dessa forma, observamos nos LDs de LI a utilizad@i@éneros que circulam em
ambientes virtuais ou digitais (cibergéneros) eéipamente, o e-mail e o blog. Com o
objetivo de descrever de modo critico e reflexivmo os autores dos LDs de LI lancam mao
desses aspectos linguistico-discursivos, como eagsesros sdo transpostos para o papel
impresso, empreendemos uma analise interpretadivatividades didaticas em que o LD de

LI se utiliza dos géneros digitais.

6. Analise docorpus

Nesta parte, temos como objetivo averiguar comgéoeros digitais sdo remidiados
para 0 material impresso, observar e descreveiGagrniente, como isto € feito nas colecdes
destinadas ao ensino médio. Para tal, os livroanfoexaminados com a pretensédo de
localizar, pontualmente, nos textos e nas ativislalileguisticas, como esse género é
representado. Os recortes (em anexo) sao acompuenluzd referéncias: nome do livro
didatico e niumero da pagina dos quais eles foréinades.

No recorte do livrdOn Stage3, pagina 64 (ver anexo), apresenta-se uma atividade
producao escrita/{riting), utilizando, como modelo, dois textos no formadoe-mails. Nessa
tarefa escolar, o aluno precisa pesquisar nas gmgnteriores da unidade tematica e em
outras fontes na internet e, em seguida, escreneretmail respondendo ao primeiro
apresentado. O aluno deve se colocar no lugar stindtrio, ou seja, no lugar de Michael,
para quem o e-mail € enderecgado.

O conteudo do primeiro e-mail € um pedido da gagitsan para ajuda-la em uma
pesquisa sobre as citacbes de Albert EinstEins{ein’s quotations Como o rapaz ama
Matematica, Fisica, € um grande fa do cientisescala, onde a garota estuda, esta realizando
um projeto sobre o autor favorito de Michael e,siderando que Susan sabe apenas um
pouco sobre esse grande homem, ela acredita qestélem condi¢cdes em ajuda-la no dever
escolar. E ainda, se justifica que ndo é uma gamaguicosal{m not a lazy gir), o que

revela, para nés, que o autor desse texto fazsepiazdes de que os alunos do ensino médio,
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na rede publica ndo sdo um desses novos integidaEs digital que processam informacgao
com maior rapidez e passam a maior parte de sdas \isando computadores, video games,
tocadores de musica digitais, cameras de videefotels celulares, e todos 0s outros
brinquedos e ferramentas da era digital” (PRENSRXQ1, s. p). Afinal de contas, n&do seria
mais facil digitar no GoogleEinstein’s quotatiorisdo que escrever um e-mail, pedindo para
alguém fazer isso no seu lugar?

Ha uma construcéo de simulacro (DELEUZE, 2011)&uwego digital (e-mail pessoal)
pelo autor do material didatico. Com o objetivogie o aluno realize uma producgéo escrita
na lingua alvo, um texto-modelo no formato de umad- € apresentado a ele. Vale ressaltar
que todos os livros de LI, integrantes do PNLD, daadidos em unidades tematicas e, a
altima, ou uma das Ultimas atividades que cada adeidtraz é a producdo escrita,
caracteristica marcante ndo so dos livros do PNeLLld como também dos outros tidos
como “velhos” e, principalmente, do livro didatide lingua portuguesa. Podemos dizer que
h& um retorno do velho, mas que ndo é o mesmo.&atimidade de producéo escrita em que
o autor do LD de LI, para inovar, traz o novo, maH, um novo género textual, o género
digital;, porém, o sentido construido é outro, nddepser o mesmo, seu lugar de circulagédo
ndo é o0 mesmo, ou seja, o género virtual / digifapode ser digital no ambiente digital.
Mesmo assim, ndo € 0 “novo”, pois caracteristicas wlho estdo 14, para dar
sustentabilidade, considerando que é no velho quovo se sustenta.

O LD de LI apropria-se da pagina e-mail que ciraudainternet, fazendo umrint
screenisto é, tirando uma foto da pagina e reproduzma@om a impressao de fidelidade na
pagina impressa do LD (ver anexo). Ao fazer esseimemto, ele realiza um processo
inverso em relacdo ao que os estudos sobre gédaggitais tém mostrado: “0s géneros
tradicionais como o livro ou artigo académico madatntacto para a web” (CROWSTON,;
WILLIAMS, 1997). O que vimos, até entdo, sdo osegés que circulam em sociedade, seja
através das infinitas possibilidades de uso daitiggm que as pessoas fazem por meio dos
atos de fala ou via material impresso, sendo tsiep para 0 ambiente digital e, esse
movimento possibilita ndo s6 uma circulacdo maias também reproducdo e alteragédo
desses géneros.

Nesse sentido, as tecnologias sdo portadoras delhddbs e conhecimentos culturais

e sociais que sao apreendidos pelos sujeitos, ¢a, $eternalizados, produzindo
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transformacdes individuais. Sendo a tecnologianalezada e o sujeito transformado ao fazer
uso das tecnologias, o0 sujeito produz mudancassftnanacfes na tecnologia a servico de
seus propositos, de suas necessidades.

Nesse movimento inverso feito pelos autores do d@fiservamos uma remidiacao
(BOLTER, 2002), ao apropriar-se das caracteristittagiénero digital e-mail, ao fazer um
print screenda tela do computador, retirando-a do ambientiéatligg colocando-a impressa na
pagina do material didatico, eles acabam executanu transformacédo ndo sé no préprio
material didatico, mas também no género digitat deixa de ser digitalizado para voltar a
ser impresso, o que nos faz lembrar os velhos tbdhe cartas enviados pelo correio
(MARCUSHI, 2004).

Outro e-mail é apresentado, logo abaixo desse idedigor Susan (ver anexo),
propondo um modelo de escrita, um rascunho (diddtjue poderia ser uma resposta ao e-
mail enviado pela garota. O e-mail é redigido camdosse Michael que, prontamente, envia
a Susan suas frases favoritas proferidas por EHingdealuno precisa se colocar no lugar do
outro (Michael) para responder o e-mail, dessa dorete se desloca, sai de sua posicéo e
coloca-se na posicdo desse outro sujeito: fa derflBinstein e que sabe vérias frases
proferidas pelo cientista e tem uma que é sua itavfly favorite one is.), concedendo ao
aluno certo saber, portanto, “poder” (FOUCAULT, 2R9Porém, como direcionamento ao
aluno no enunciado da atividade, fica uma lacureluno, para responder, precisa fazer uma
pesquisa ndo s6 nos textos e billboards daquetiade®j como também deve pesquisar na
internet, demonstrando que, além de ndo sabersinglé também ndo sabe as frases de
Einstein. Entretanto, observamos que se o alunairsegsas indicacdes do LD, este podera
proporciona-lo um momento de aprendizagem da lingglasa, por meio das frases famosas
de Einstein.

Ambos o0s textos, além de se apresentarem no formatgpaginas da Web,
especificamente, no formato da pagina de e-maibém, apresentam caracteristicas proprias
de linguagem usadas em e-mails, ou seja, linguagEmmal: Hi e Best- respectivamente,
expressodes coloquiais de cumprimento e de despddadprimeiro e-mail, sdo exemplos de
informalidades, marcas da oralidad@ell... yes. - expressdes usadas na linguagem oral;
Many thanks- forma de agradecimento informdjease write soonr- usado para pedir

resposta em tom bem informal. No segundo e-mailepms apontar como exemplos de

13



RECORTE - revista eletronica
ISSN 1807-8591
Mestrado em Letras: Linguagem, Cultura e Discurso / UNINCOR
V. 12 - N.° 1 (janeiro-junho - 2015)

linguagem informal, caracteristica propria do géneimail pessoalNo problem... I'll be
glad..., You're right

Vale ainda ressaltar, no segundo e-mail, as expeeassadas para expressar opinides:
| believe.../ In my opinian, conduzindo o aluno a se posicionar. PorénD) gaLapresenta ao
aluno uma linguagem pronta, tendo este apenas esguigar para completar os espacos
deixados em branco, o que significa que sua pradegérita ja € um “dado”, um todo visivel,
ndo ha quase nada que podemos atribuir como urdagéo escrita prépria do aluno.

Apesar do uso da linguagem informal nos dois egnaid simulacro (DELEUZE,
2011) dos géneros digitais que passam a circulanaterial impresso - uma dissimulacdo do
meio digital - ha predominancia da linguagem formalinguagem utilizada no contetudo da
mensagem, principalmente, no que se refere ao ipoireemail apresentado, ndo é comum
nem mesmo a um aluno falante da lingua alvo. Edeeséreveria dessa forma nesse ambiente
digital: sem uso de abreviacOes, de internetésyre apncordancia gramatical de uso padréo
da lingua. Esse tipo de linguagem mais formal,aerdade, € o0 que se espera que 0 aluno faca
uso, pois o objetivo da aula de lingua inglesa @endizado da lingua alvo. Portanto,
afirmamos que no LD acontece uma remidiacdo (BOLTHE®?2) de um género da web,
ocasionando modificagbes. O género digital e-mdéglocado do seu lugar de circulacéo e,
consequentemente, sua linguagem é modificada.

Outro exemplo caracteristico da remidiacdo dos rgéneirtuais ou digitais esta no
livro Prime 2,naspéginas 178 e 183, (ver anexo). Na secdo cha®@adee Analysistemos
outro recorte representativo de remidiacdo dosrgérdigitais, dessa vez € o weblog. Além
do recurso visual, uma foto de trés adolescentesfrente a tela de um computador
“moderno”, com faces alegres, bem sorridentes, dstrando grande interesse pelo que se vé
na tela, os dizeres do inicio da atividade diresioro aluno para a secdo anterior estudada,
em que apresenta um texto no formato de um blogaré&fa do aluno, por meio do
apresentado, é detectar, por meio da observacars, 80 as caracteristicas do blog dentro de
uma lista dada ao aluno. Em seguida, é apreseatadhino a origem dos blogs, explicando
que eles se tornaram uma versao virtual dos diésostos no papel.

Nota-se o0 uso da linguagem visual, como uma foreneotnunicagao, interacao entre
o livro didatico e o aluno. A foto apresenta tréolascentes de diferentes etnias: branca,

parda e negra como uma forma de se identificar @®utiferentes etnias que, provavelmente,
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ha na sala de aula. Assim, os alunos estariam sgoy@o lancar um olhar para o LD,
levando-os a ter o mesmo interesse mostrado petw atento das garotas, na foto, por algo
que eles possam encontrar na internet. Vale rassgle 0 material didatico privilegia o sexo
feminino em relacdo ao masculino, considerandoayfmo é constituida de trés garotas, o
que denuncia certa incoeréncia, uma contradicamaterial, uma vez que o mesmo deve
respeitar a diversidade étnica, social e cultypaigm, especificamente, nesta foto, deixa de
contemplar a de género: masculino/feminino.

Para listar as caracteristicas do género blogimoaleve rever as paginas anteriores,
onde apresentam textos com o formato de blogsna da observacao, espera-se que ele
seja capaz de identificar as seguintes caractagstiesse género: os textos sdo curtos, sdo
sobre algo que as pessoas leram, escritos em @ipessoa do singular e pelos visitantes do
blog, expressam suas opinides e, sdo escritosagasas do blog.

As caracteristicas do blog apresentadas pelo LID derroboram com as ja discutidas
por pesquisadores trazidos aqui: Braga (2007) eokef®005), que afirmam que eles séo
muito populares, faceis de editar, atualizar e praatservico de interesses comunicativos
diversos. Ainda, fazemos referéncia a pesquisaesblogs jornalisticos, realizada por
Oliveira (2013, p. 157): que comenta que os “cidgddmuns” passaram a enxergar “neles
uma oportunidade de manifestarem suas opinidesecanal alternativo a grande midia [...],
passando a contar com maior colaboracao e inteladi® por parte dos leitores”.

Para finalizar as atividades da unidade tematicproducdo escrita (ver anexo) é
requerida do aluno, o que é uma caracteristiczatigee todos os LD de LI que fazem parte do
PNLD, ja mencionado aqui. Novamente, o aluno é idalo a retornar na pagina anterior,
em que apresenta a escrita de um blog sobre umtig reciclagem: aquecedor solar feito
de garrafas Pet (A Solar Water Heater Made of Rutld®), na pagina dos posts que as
pessoas enviaram e; assim, o aluno deve refldiresa problematica discutida no blog:
reutilizacdo depet bottlese, sobre as opinides das pessoas que postaralogno b

O segundo passo que o aluno deve seguir, sugezidd_p, € usar o espaco dado, no
préprio livro, para escrever um rascunho, seguimcha série de sugestdes: pedir para um
colega ler o que ele escreveu; fazer as corregiigsidas pelo colega; mostrar a sua escrita
final para os demais alunos da sala e para o pafes, por ultimo, o aluno deve postar sua

producao escrita no blog (o livro traz o site ene gualuno deve entrar para fazer a sua
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postagem), e ler as opinides dos demais no blatario, a producéo escrita final do aluno é
o resultado de um diadlogo que o aluno estabeletre es textos evidenciados no LD, as
vozes de seus colegas de classe, da professora ®xos publicados no espago virtual,
confirmando o caréter dialogico da linguagem (BAKN;T1997).

Apesar de haver uma remidiacdo (BOLTER, 2002) doeigps digitais para o LD de
LI, vale enfatizar que a maneira como a atividagl@mducao escrita do aluno no LD de LI &
conduzida é fundamentada nos procedimentos metgidoja tanto evidenciados em outros
LDs de lingua estrangeira. Isso significa que alpgéo escrita é centrada em um “processo
que envolve revisdes e reescritas”, (DIAS, 20021%), colaboracdo entre pares, de carater
nao linear, dando importancia a sugestao de aftesafprnecidas nas interacdes entre “pares,
trios de alunos ou entre professor e seus alu®99( p. 219). E mais uma vez o velho que
se faz novo, porém, o novo é sustentado no velho.

O fato de o aluno langar-se mao do uso da tecrolagn a fortalecer esse processo
de escrita colaborativa. O que talvez ficasse spapel, como orientacdo para ser seguido,
agora € uma préatica social, principalmente, natasio blog, onde os participantes devem se
inteirar do assunto, ler as mais diversas opiniéegssim, o leitor/escritor possa emitir a sua
opinido, sendo esta a favor ou contra das tantasnj&xposi¢cdo, como ele também pode
expressar uma ideia inovadora, sem ainda ter safwionada por nenhum dos participantes.

Pode ser que o aluno nado realize todos os pasgmsidas no LD; porém, a
probabilidade de que ele leia as opinides dos sutooblog é bem maior do que ler e opinar
sobre o texto do colega na folha, seja do cadeundodivro, contribuindo para rompimento
de “fronteiras” (MACHADO, 2003), entre o impressooedigital nesse mundo plugado e
hibrido, onde autor e leitor fundem-se numa mesm&&do... € “a exterioridade e a
interioridade... Essa passagem continua de derdra fora, como um anel... essa
identificacdo cruzada do leitor e do autor... dbnfrpara... uma escrita interminavel” (LEVY,
1996, p. 45-46).

Conclusao

Nesta pesquisa, tivemos como objetivo observasereeer de modo critico/reflexivo

a maneira como os autores de coletaneas de lildasabs de lingua inglesa para o segmento
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do ensino médio, integrantes do PNLD, apropriarandes géneros virtuais ou digitais
(cibergéneros). Para tal, empreendemos uma amdkspretativa nas atividades didaticas em
que acontece a remidiagao dos géneros digitaigtuaig, especificamente, o e-mail e o blog.

Relatamos duas atividades de producdo escrita nadée | que fazem uso dos
géneros digitais: e-mail e weblog. Ambas as atokida a de escrita de um e-mail e a de
postagem em um blog apresentaram, primeiramentmst@esses formatos e, em seguida,
suas caracteristicas, para depois requisitar dmaua escrita nesses formatos. Observamos
que a producdo escrita, normalmente, € a Ultimdadatle, da unidade tematica, a ser
realizada, caracteristica nao dos livros integeadte PNLD, mas de tantos outros de ensino
nao so de lingua estrangeira, mas também de Imgtexrna.

Apesar da escrita dos dois e-mails apresentareattesisticas da linguagem oral,
informal, da escrita ser concisa, objetiva, daafdk formalidades entre os interlocutores por
se tratar de colegas de escola, caracteristicasiggdo género digital e-mail, a escrita dos e-
mails é uma escrita sem erros ortograficos, semvaliuras, sem uso desnoticons Para
nos, essa escrita significa uma escrita hibrideerbgénea, com caracteristicas tipicas da
formalidade do ensino de segunda lingua que acéituexige, pois o aluno deve aprender as
formas corretas, padronizadas de uso da linguapropriedades particulares dos e-mails,
como a escrita de marcas da oralidatie:, Well..., Yes.., Best

A nosso ver, esse posicionamento dos autores desdellLl, quanto a atividade de
producédo escrita de um e-mail, vem corroborar caonaepc¢ao de linguagem dialégica entre
0 impresso e o digital, entre 0 material didatiajirtual e o aluno, portanto, polifénica, ou
seja, constituida por varias vozes, (BAKHTIN, 19%f um processo de construcéo social,
gue se manifesta em uma diversidade de géneragacios tanto no meio impresso, quanto
no digital. Essa circularidade pode acarretar measrtransformagdes, como visto nos textos
em formatos de e-mail, no lividn Stage 3p. 64.

Quanto a producéao escrita do livloime 2 p. 183, vale ressaltar a visdo de escrita
colaborativa que permeia essa atividade, caratiterisibrida, heterogénea e dialogica. Essa
visdo de producdo escrita ndo € sO das questdesotetetodoldgicas de ensino e
aprendizagem de LE, mas também de qualquer eggritajpalmente, a veiculada no meio
digital. Se no material didatico, pede-se que m@ltroque sua redacao, leia a do colega,

sugira e aceite as sugestdes de mudancas no sén %40 de aprendizagem
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sociointeracional (VYGOTSKY, 1996), inevitavelmenpara postar alguma coisa no blog, &
preciso que o participante saiba qual € o assumiadb, que ele leia as opinides,
anteriormente, postadas e, apos a leitura, suagsst pode ser alterada em relagdo do que
ele tinha em mente antes de ler as opinides doaidem

Assim, podemos afirmar que os géneros virtuais igitats (cibergéneros) possuem
tanto caracteristicas proprias quanto caracteasstide géneros tradicionais e dos
procedimentos tedrico-metodoldgicos de ensino deelEjue o uso desses géneros no
ambiente digital provoca mudancas ndo sé neles osgsmas também, naqueles com os
quais mantinham ou ainda mantém semelhancas. BEss#@ncas sao imprevisiveis e, elas
podem contribuir para a producéo, reproducéo @uagléio de géneros, conforme argumentam
Crowston e Williams (1997).

Considerando que a producao desses livros foi #&@epara o publico da rede oficial
de ensino do pais, e que garantir a acessibilid@adaovas tecnologias € um dever das
instancias governamentais, acreditamos que essdiaeéo dos géneros digitais para LD de
LI € uma maneira de assegurar essa acessibilidad®mra ndo ha garantia de que ela ocorra.
Tudo depende da maneira como o professor e alummkizirdo a aula. O LD fornece o site
para o aluno fazer a postagem de sua producadeescrblog, mas ndo podemos saber se ha
computadores e internet na escola, se 0 aluno elidp8ses meios em sua residéncia para
realizar a atividade por completo.

Mesmo a escola disponibilizando esses artefatosmme» aluno possuindo recursos
em casa, ndo ha garantia do que professores esafa@zem com esses dispositivos
tecnoldégicos. Podemos afirmar que houve remidiaig@ogéneros digitais para o LD, houve
remidiacdo para o LD do que se vé na tela do cadput do que se faz na internet, mesmo
em forma de simulacro (DELEUZE, 2011); o alunodgposto a formatagdo, ao formato, a
estruturacdo, aos componentes linguisticos dessergs circulados na internet, aos usos
formais e informais da lingua alvo. Porém, nadaaliadiantard se o posicionamento dos
interlocutores nao for critico, de acordo com soesessidades, potencialidades, quanto ao
uso nao s6 do material didatico, mas principalmedés novas tecnologias no ensino e
aprendizagem de lingua inglesa.
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ANEXO

=u n enviowu a Michacel urm e-rmail corm um pedido urn Ltanto inusitado. Como os dois sio muito
amigos, ela sabe que © rapa= niao vai se sentir explorado  na verdade, ele sempre recebe com
alegria gqualguer oportunidade de ajudar a divualgar assuntos relacionados a ciéncia, 2rma de suas
srandes paixSes.

Imagine gue vocd & o Michael: faca urma pesguisa o s Lextos e billboards desta Unit (2. 54, 5SS, S&,

57, S8, 60, 61 ¢ 62) ¢ orm ourtras fontes na internet. Erm seguida, escreva urm e-rmail respondendclo a
rmensasern de Sus=Ti

=== 2A 0 -

LTI B glaed tes Taclps wena

There are dozens of Einstein’s guotations = LAy fmvoritc one

On Stage 3 p. 64

sris merctioTi you read o bloog ontry and Somoe
c= of the posts you read? ChoosSce The corroct

W Sie ks B el = 5 S SR -t e e

The vword blooy is Soid To - . e
tises of 2 blog vwas to koo o loog of linl= to vwolbmites tiie

o = e e e e

o=
S o eaal B R s R e e Al G S e 2 T ey er=

“thio. Aara allowwed comm611ts -
e e e st s blclgs can e almost anythino yvoes wwa

Prime 2, p. 178
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Swubmditt G5 = o =t e >

Co back to the text o page 175 and to the posts people sent. Read everything again
@rad tlaizale:

EF1es T Eesorye TERCT (FOFVEITTITTICTIE

of tlhie Tmairia

& Winat wwould yowu Tirigy
SUPPOTT: The 1TisT
> it @ positive Or neoative oo
< VWwho wwwould you like to wwrite
POoOST haforoa ol to reaclaers

iles o cormr
Hatiorn ot F

Srriey &
Tecrae i Eriglist etc. )

LoP (For exarngle: Lo thie 1o veriter: 1o SOrmearne wino Sort a

Use the space boeloww to wwrite your post. Remermber to:

a Wirite & dratt
b Aslic a classThnarte To Toac AT
o Listen to your class
a Road yolur
= VWIrites secsiarx
£ Showw it to

protcotion, wwa

il s

Leave o Fopiy

Prime 2, p. 183.
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