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AS DIFERENTES ABORDAGENS SOBRE OS GENEROS DO DISCURSO E AS
RELACOES INTER-GENERICAS

Eliane Feitoza Oliveira®

RESUMO: Este artigo tem por objetivo promover uma discussédo acerca das diferentes correntes
tedricas que tomam os géneros discursivos como objeto de analise e ensino. O foco da discussdo ndo
recai exatamente nos aspectos que diferenciam essas correntes tedricas, mas nos aspectos que as
aproximam. Assim, neste trabalho, nos alinhamos a algumas abordagens de género, mais
especificamente a abordagens que reconhecem e deixam mais evidentes o seu carater social e
responsivo, a fim de defender que, a titulo de ensino e para a promocao do letramento dos estudantes,
0s géneros podem ser ensinados e analisados a partir das relagdes que mantém entre si, € ndo como
categorias isoladas, conforme asseveram Bezerra (2012) e Bhatia (2004).

PALAVRAS-CHAVES: géneros do discurso; abordagens de género; relagdes inter-genéricas.

ABSTRACT: This article aims to promote a discussion about the different theoretical lines which
take discourse genres as their analysis and teaching object. The discussion does not exactly focus on
the aspects which distinguish such theoretical lines; rather, the focus is on the aspects which bring
them closer to one another. Therefore, in this work, we have aligned ourselves to some genre
approaches, more specifically to approaches recognizing and enhance their social and responsive
character, in order to stand up for the fact that, by way of teaching and to promote literacy to students,
genres can be taught and analyzed from the relationships they keep amongst themselves, not as
isolated categories, as stated by Bezerra (2012) and Bhatia (2004).
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Introducéo

Atualmente, o conceito de género é amplamente utilizado nas mais diferentes areas do
conhecimento e no contexto escolar, conforme afirmam Freedman e Medway (1994, p. 01),
pois, segundo os autores, “a palavra género estd na boca de todos, de pesquisadores e eruditos
a pedagogos e professores”. Isso se deve ao fato de as praticas sociais, sejam elas do contexto
escolar, cientifico, profissional etc., serem mediadas pela linguagem. Ou seja, para atuar nas
esferas de atividade humana ou comunidades discursivas, as pessoas usam a lingua para
efetivar o processo de comunicagdo, de modo que “os géneros discursivos sdo veiculos de
comunica¢do” (SWALES, 1990), que viabilizam esse processo comunicativo. Vale salientar
que tanto Swales, como outros autores, comungam da ideia de que a comunicacdo verbal

ocorre por meio de géneros, conforme preconizou Bakhtin ([1953] 2003).
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Quando recorremos a origem da nocdo de género do discurso, € possivel perceber que
nem sempre esse conceito esteve atrelado aos estudos linguisticos ou serviu a fins
pedagdgicos para direcionar as estratégias da didatica de linguas. O conceito de género esteve
até o inicio do século XX relacionado aos estudos literarios e remonta ao periodo classico da
Grécia Antiga. Marcuschi (2003) aponta que o uso do termo esta relacionado a Platdo,
todavia, se consolidou com os estudos aristotélicos e com a arte retorica, pois, com
Aristoteles, a arte retorica tinha por finalidade capacitar oradores e escritores a lancarem méo
de diferentes géneros que pudessem atender a diferentes propositos e atingir puablicos
especificos. Em outras palavras, os géneros eram definidos em funcdo do “assunto, audiéncia,
ponto de vista, proposito, sequéncia de ideias e os melhores recursos linguisticos para
expressar essa ideia” (ARAUJO, 1996, p. 22-23).

Desse modo, desde Platdo e Aristoteles, até o inicio do século XX, o conceito de
género pertenceu, basicamente, aos estudos literarios, area que os dividiu em trés categorias —
lirico, épico e dramético —, que, por sua vez, admitem as seguintes subcategorias: soneto, ode,
epopeia e tragédia. Para chegar a essa divisdo e subdivisbes foram consideradas as
convencoes textuais de forma e contetdo (BEZERRA, 2006). Ou seja, essa abordagem de
género, chamada por Bawarshi e Reiff (2013, p.29) de neoclassica, utiliza “um conjunto de
categorias (ou taxonomias) teoricas e trans-histdricas com o objetivo de classificar os textos
literarios”. Nesse sentido, os autores, citando Todorov (2000), ressaltam que essa abordagem
apoia-se nessas categorias, ou triade, apenas para classificar e descrever as relaces existentes
entre os textos literarios, sem, no entanto, analisar como 0s géneros surgem dos contextos
reais de uso da linguagem.

Nas palavras de Bawarshi e Reiff (2013), a critica feita a essa abordagem ¢ relativa ao
modo como ela universaliza o carater ideolégico do género, ao invés de concebé-lo

emergindo de exigéncias socio-historicamente situada e respondendo a elas.
Em termos de impacto sobre o0 ensino da escrita, tais atitudes em relagdo aos
géneros tem ajudado a autorizar a criagdo de taxonomias descontextualizadas
que resultaram no uso de modos de escrita tais como ‘“‘descrigdo”,
“narracdo”, “persuasao” e “exposi¢ao”, ainda largamente ensinados. Esses
modos artificiais isolam a forma do contetido e presumem que toda escrita (e
processos cognitivos associados) pode ser classificada e explicada por meio

de categorias universalmente aplicaveis (BAWARSHI; REIFF, 2013, p. 32).

Marcuschi (2008) aponta que, a partir do século XX até o inicio do século XXI, os
estudos dos géneros passam a ter novos enfogques e, por conseguinte, surgiram novos

conceitos de género, em virtude do surgimento e desenvolvimento da Linguistica, sendo que a
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perspectiva bakhtiniana, denominada de perspectiva socio-historica e dialdgica, deu inicio a
uma tradicdo de estudos dos géneros em diferentes correntes da Linguistica e da Retérica.
Neste artigo, as definicdes de género que nos interessam sdo aquelas que reconhecem e
deixam mais evidentes o seu carater social e responsivo, bem como as relacdes que 0s géneros
mantém entre si.

Desse modo, ndo discutiremos as divergéncias entre as concepgOes de géneros
oriundas das diferentes correntes tedricas da Linguistica e de pesquisas que tomam 0s géneros
como objeto de ensino e/ou anélise, mas 0s aspectos que as aproximam. Para tal, inicialmente,
faremos uma breve discussdo sobre as especificidades das abordagens atuais de género,
focalizando seus objetivos e pontos passiveis de critica, bem como suas contribui¢des para a
pesquisa e 0 ensino de géneros. Em seguida, tecemos algumas consideracdes sobre os Estudos
Retdricos de Género (ERG), ressaltando como esta corrente tedrica de estudos do género
reconhecem a relacdo dindmica entre 0s géneros e 0s contextos e 0s entendem como agdes

retdricas e linguisticas situadas. Por fim, tecemos as consideragdes finais.

Abordagens Atuais de Género do Discurso

Embora Bakhtin tenha concebido a nocdo de género do discurso com a finalidade de
demonstrar que os géneros orientam o uso da linguagem em qualquer esfera da atividade
humana — a partir da analise de romances — e ndo pensando no campo da didatica de linguas,
supde-se que algumas correntes tedricas da Linguistica e dos Estudos Retoricos do Género
tenham partido de algumas de suas postulacdes, principalmente no que diz respeito ao carater
social e responsivo do género e do reconhecimento que os géneros mantém relagdes entre si,
para elaborarem suas concepcdes do termo.

Na concepcao bakhtiniana de género, o termo refere-se a um conjunto de praticas
discursivas nas quais a linguagem é utilizada, na sua forma oral ou escrita, de diferentes
maneiras, com diferentes funcdes, nas mais variadas situacdes sociais em que o individuo €é
convocado a agir e interagir por meio dela (BAKHTIN [1953] 2003). Desse modo, conforme
aponta Miller (1984, p.156), cada situagdo social “pede respostas retoricas tipificadas”, ou
seja, géneros discursivos com caracteristicas tematicas, composicionais e estilisticas

especificas.
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Segundo a ética de Bakhtin/Volochinov ([1929] 2004), o tema refere-se aos contetidos
ideologicamente em consonancia que, por sua vez, ancoram-se em um sistema relativamente
estavel de significacdo, ou seja, em um género discursivo. No que diz respeito a forma
composicional, ela pode ser entendida como tragos compartilhados por textos que pertencem
a um dado género do discurso — no caso da resenha, a obrigatoriedade de apresentar o objeto a
ser resenhado logo no inicio do texto € um dos aspectos que caracteriza a estrutura
composicional do género.

No que concerne ao estilo, Bakhtin ([1953] 2003, p. 265) o define como reflexo da
individualidade do autor no momento da enunciagéo; individualidade essa que abarca desde
as escolhas linguisticas até os tracos de sua personalidade. Assim, a relacdo estilo e género
discursivo revela-se naquilo que o teodrico ([1953] 2003, p. 266) chama de “estilos
funcionais”, definindo-0s, entre outras coisas, como estilos de géneros aplicados a
determinada esfera da atividade humana, de modo a atender as especificidades e as
necessidades comunicativas dessa esfera.

As abordagens mais atuais de género, embora apresentem definicdes que apresentam
divergéncias entre si e com a concep¢ao bakhtiniana, reconhecem as relativas regularidades
gue 0s géneros possuem, no que diz respeito a forma e ao conteldo, bem como reconhecem
seu carater responsivo e social. Entre essas abordagens figuram as escolas de tradicdo
linguistica, tais como a Linguistica Sistémico-Funcional (ESF), a Linguistica de corpus, 0s
Estudos de género para Fins Especificos (ESP) e os Estudos Retoricos de Género (ERG).
Conforme apontam Bawarshi e Reiff (2013), essas abordagens contribuiram para o ensino de
escrita, no entanto, algumas delas apresentam alguns pontos vulneraveis ou passiveis de
critica, no que se refere ao tratamento pedagdgico dado aos géneros.

A Linguistica Sistémico Funcional, no que diz respeito ao ciclo ensino e
aprendizagem, aborda o género no sentido de tornar “visiveis para os estudantes os tragos
estruturais e linguisticos dos géneros e mostra como esses tragcos estdo ligados a funcGes
sociais” (BAWARSHI; REIFF, 2013, p. 53). Alguns teodricos da linguagem, conforme
apontam Bawarshi e Reiff (2013), criticam essa abordagem pelos seguintes motivos: usam
modelos de género e andlise estrutural para ensinar os alunos a escrever bons textos;
classificam os géneros e, depois, 0os modelam para os estudantes como se ja fossem
conhecidos por eles, ou seja, abordam o género de forma acritica no estagio de modelagem;

ndo analisam como o0s géneros colaboram para a reproducdo da ideologia e do propdsito
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social, mas apenas fazem a andlise do propoésito do texto, bem como de sua estrutura, do
registro e analise linguistica. .

No que concerne a Linguistica de corpus, conforme Bawarshi e Reiff
(2013),contribuiu com a pesquisa e 0 ensino de géneros e, principalmente, com o0s
profissionais que trabalham com o ensino de inglés para fins especificos, ao evidenciar a
mudanca linguistica e a natureza das tipologias textuais, pois os estudos desenvolvidos por
essa corrente tedrica permitem que professores e pesquisadores “identifiquem os tragos mais e
menos salientes de diferentes géneros académicos e profissionais, para que possam ensina-los
de forma mais realista” (BAWARSHI; REIFF, 2013, p. 58).

J& a é&rea de ESP, inaugurada nos anos de 1960, dedica-se ao estudo e ensino de
variedades especializadas do inglés para falantes ndo nativos que estdo inseridos em contextos
académicos e profissionais britanicos ou norte-americanos. As bases tedricas e metodoldgicas
para a analise de géneros foram introduzidas e estabelecidas na area de ESP por John Swales
(1990), com a publicagdo do livro “English in Academic and Research Settings”. Nessa obra,
o autor identifica as duas caracteristicas chaves das abordagens de género em ESP: (a) o foco
no inglés académico e de pesquisa; (b) o uso da analise de género para fins aplicados
(BAWARSHI; REIFF, 2013).

Os primeiros estudos em ESP, segundo Bawarshi e Reiff (2013 citando Swales, 1990),
aproximam-se da linguistica de corpus, visto que, as primeiras abordagens de género em ESP
procuravam identificar tracos linguisticos recorrentes de determinado registro (linguagem
cientifica, linguagem médica, entre outras), a fim de ensina-los. Porém, a partir da década de
1960, as abordagens de género em ESP passam a focalizar variedades reais de géneros usados
nas disciplinas cientificas. Nesse periodo, as analises também passaram a ser mais profundas,
pois abrangiam, além dos tracos linguisticos, os propoésitos e efeitos comunicativos de
variedades do inglés. Essa mudanca denotava interesse em “avaliar os propdsitos retoricos,
revelar as estruturas da informacdo e explicar escolhas sintaticas e lexicais (SWALES, 1990,
p.3).

Essas tendéncias em explicitar as caracteristicas do género também aproximam os ESP
e as abordagens em LSF, conforme asseveram Reiff e Bawarshi (2013). Os ESP e LSF
compartilham da premissa de que os tragos linguisticos dos géneros estdo ligados ao contexto
e a funcdo social. Nesse sentido, as duas abordagens, conforme as autoras, no que diz respeito

as finalidades pedagdgicas, pretendem tornar visiveis para estudantes menos favorecidos as
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conexdes entre a lingua e a fungdo social incorporadas pelos géneros. Em outras palavras, as
duas correntes acreditam que o ensino explicito dos géneros possibilita a esses estudantes o
acesso aos contextos pretendidos.

No que concerne a definicdo de género, as abordagens em ESP o definem em relacdo
aos propodsitos comunicativos, sendo que a definicdo proposta por Swales (1990) ressalta a
interacdo entre comunidade discursiva, propésito comunicativo e género — conceitos que séo
caros para as abordagens dos ESP. Assim, Swales define o género apontando que

um género compreende uma classe de eventos comunicativos, Ccujos
membros compartilham um certo conjunto de propdsitos comunicativos.
Esses propdsitos sdo reconhecidos pelos membros especializados da
comunidade discursiva original e desse modo passam a constituir a razéo
subjacente ao género. A razdo subjacente delineia a estrutura esquematica do
discurso e influencia e restringe as escolhas de conteudo e estilo. O prop6sito
comunicativo é um critério privilegiado que opera no sentido de manter o
escopo do género, conforme concebido aqui, estreitamente ligado a uma
acdo retorica comparavel (SWALES, 1990, p. 58).

No interior dessa definicdo, é possivel verificar que Swales situa 0s géneros em
contextos definidos, ou seja, em comunidades discursivas — “redes sociorretoricas que se
formam a fim de atuar juntas em favor de um conjunto de objetivos comuns” (SWALES,
1990, p. 9). Swales aponta seis aspectos que caracterizam uma comunidade discursiva, a
saber:

e possui um conjunto consensual de objetivos pablicos em comum;

e possui, para realizar e promover seus objetivos, espacos, tecnologias e géneros, ou

seja, mecanismos que possibilitam a intercomunicacéo entre seus membros;

e 0 UsSO desses mecanismos deve oportunizar a vinculagcdo e a participacdo das
pessoas ha comunidade discursiva;

e a comunicacdo e a promocao das metas da comunidade deve se dar por meio de
géneros, sendo que o0s géneros sdo reconhecidos e definidos pelos membros da
comunidade;

e além dos géneros, a comunidade possui Iéxico especifico;

e possui membros capazes de transmitir aos novos membros o conhecimento sobre
0s objetivos partilhados e os prop6sitos comunicativos da comunidade.

Em suma, ao definir comunidade discursiva, Swales (1990), na verdade, refere-se

aqueles que lidam com determinados géneros e que, portanto, ttém maior familiaridade com as

convengles desses géneros, de modo que é o dominio dos géneros que faz com que uma
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pessoa seja reconhecida como membro legitimo da comunidade. Assim, além de situar os
géneros em comunidades discursivas, Swales (1990) concebe o género como uma classe de
eventos comunicativos.

Nessa concepcao, fica claro que o teodrico coloca o proposito comunicativo como o
critério de maior relevancia no reconhecimento dos géneros, visto que ele motiva o uso da
linguagem. Desse modo, 0 evento comunicativo pode ser entendido, da perspectiva do autor,
como uma situacdo formada pelo discurso e pelos participantes do evento, ou seja, um evento
comunicativo abrange “nido somente o proprio discurso e seus participantes, mas também o
papel que esse discurso desempenha e 0 ambiente de sua producdo e recep¢éo, incluindo suas
associacdes historicas e culturais” (SWALES,1990, p. 46).

Para Swales, o propésito comunicativo fornece a légica que esta subjacente ao género,
bem como contribui para a estruturacdo do discurso, influenciando a escolha de conteudo e
estilo. Em sintese, para o teorico, € 0 proposito comunicativo que determina a estrutura
interna do género, define e restringe suas possibilidades linguisticas e retoricas, de modo que
os demais tracos, tais como forma, contetdo, estilo, canal, vocabuldrio e terminologia,
utilizados pelos membros da comunidade discursiva para homear 0s géneros, apesar de serem
importantes, ndo exercem tanta influéncia sobre a construcdo do género quanto o propdsito
comunicativo.

Swales (1990), apesar de colocar o propdsito comunicativo como algo preponderante
para o reconhecimento e caracterizacdo do género, também reconhece que sua identificacdo
em um género pode nao ser tdo facil, visto que ha géneros que sdo constituidos de diferentes
propositos, dado que torna a eficacia da acdo sociorretérica do género problematica. Assim,
revendo a relevancia do prop6sito comunicativo para o reconhecimento do género, Swales
(2004), em estudo posterior, aponta que o propdsito comunicativo, visto de forma isolada, ndo
é capaz de identificar o género e, devido a isso, propGe dois procedimentos de analise para
identifica-lo, sdo eles: o procedimento textual e o procedimento contextual.

No procedimento textual, o autor orienta que sejam, primeiramente, levantados 0s
constituintes do género, ou seja, a estrutura, o conteido, os aspectos textuais e linguisticos
realizados pelos movimentos retdricos e o propésito comunicativo, a fim de que se chegue a
definicdo do género. Apos este levantamento, o autor orienta que se avalie o contexto no qual
0 género esta inserido, a fim de que se possa confirmar ou redefinir seu proposito

comunicativo. Ja no procedimento contextual, parte-se do contexto para 0s constituintes do
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género. Em outras palavras, Swales (2004) aponta que a analise seja orientada,
primeiramente, pela identificagio da comunidade discursiva, abrangendo seus valores,
objetivos comuns, condi¢cbes materiais, ritmos de trabalho, expectativas, repertérios de
géneros e normas de comportamento. Apos a identificacdo do género na comunidade
discursiva, redefine-se, caso seja necessario, 0 proposito comunicativo e faz-se a identificagdo
de cada exemplar do género.

Esses procedimentos revelam uma preocupacdo do autor com o0 proposito
comunicativo, no sentido de ser identificado, mesmo que provisoriamente, a partir de uma
visdo mais ampla que coloca o texto em seu contexto, ao inves de apenas enumerar 0S
propdsitos de um género. Segundo Bawarshi e Reiff (2013), esses procedimentos de analise
sugeridos por Swales, que parte da identificacdo do género em uma comunidade discursiva a
anélise dos movimentos retoricos e de como esses movimentos se realizam nele, trouxeram
grandes contribui¢es para pesquisas que analisam géneros disciplinares especificos. Além
disso, esses procedimentos de andlise também colaboraram com estudos que investigam
géneros oclusos (resumos, resenhas, cartas de submisséo, pareceres), ou seja, géneros que, nas
palavras de Swales (2004), atuam nos bastidores da producédo de outros géneros. O autor, ao
admitir o carater interativo entre 0s géneros, elaborou a nocdo de cadeias de géneros, na qual
um género necessariamente antecede outro, revelando que a competéncia genérica implica,
entre outras coisas, 0 conhecimento sobre como 0s géneros interagem uns com 0S outros.

Embora as abordagens em ESP tenham contribuido para o ensino da escrita e para
evidenciar as relacfes dinamica e intertextual entre os géneros, algumas criticas foram feitas a
essas abordagens. Segundo Bawarshi e Reiff (2013), as principais criticas feitas as abordagens
em ESP dizem respeito ao fato do contexto social ser usado para compreender 0s propdsitos
comunicativos de géneros especializados, ou seja, académicos e profissionais, bem como suas
convencoes, que devem ser explicitadas aos estudantes, a fim de que eles acessem o discurso
académico.

Ainda conforme as autoras, este tipo de analise de género, que prioriza a explicitacdo
das convencdes de género contra o pano de fundo do contexto social, pode colaborar para que
0s estudantes apenas reconhegam e reproduzam 0S movimentos retéricos que realizam o
género, sem, no entanto, adapta-los e aplica-los como resposta a outras situacdes e objetivos

comunicativos. Em outras palavras, as abordagens em ESP s&o criticadas por ndo dar muita
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atencdo a perspectiva dos aprendizes e ao contexto dos quais emergem 0s géneros académicos
e profissionais (BAWARSHI; REIFF, 2013).

Embora acreditamos serem legitimas as criticas feitas as abordagens em ESP, neste
artigo, reconhecemos, tal como aponta Swales (1990), que alguns géneros de uma dada
comunidade discursiva exibem padrdes de similaridades em termos de estrutura, estilo,
contetdo e publico-alvo, como é o caso da resenha e do artigo cientifico — géneros que
utilizam basicamente os mesmos recursos linguistico-discursivos para referenciar outros
autores. Ou seja, esses dois géneros utilizam movimentos retdricos similares, embora com
propositos distintos, que, no caso da resenha, servem ao propésito de fazer referéncia ao autor
do texto resenhado, no sentido de demonstrar entendimento, por parte do resenhista, do que
foi dito pelo autor do texto-fonte da resenha; e, no caso do artigo cientifico, para apresentar 0s
pressupostos de autores que ja trataram do tema do artigo cientifico e para dar legitimidade ao
que é dito pelo autor do artigo.

Além disso, devido as relacdes que 0s géneros mantém entre si, é possivel afirmar que
a resenha pode funcionar como género ocluso que atua nos bastidores da escrita do artigo
cientifico, visto que, para compor a secdo tedrica de um artigo cientifico, € comum que sejam
feitas, no processo de pesquisa bibliogréfica, resenhas de obras ou de artigos que tratam do
mesmo tema que serd tratado no artigo cientifico. Assim, por acreditarmos serem legitimas as
criticas feitas as abordagens em ESP, achamos valido também salientar que

a efetiva participacdo numa comunidade discursiva exige mais do que a
simples habilidade de observar convencBes em género em sua relacdo com
proposito comunicativos; exige a habilidade de saber por que 0s géneros e 0s
propdsitos existem, de quem sdo 0s interesses a que servem e de quem Sao 0s
que excluem, o que tornam possivel e o que obscurecem (BAWARSHI,
REIFF, 2013, p. 74).

Nesta pesquisa, consideramos, conforme assevera Pennycook (1997), que a anélise e 0
ensino de género devem ter como uma de suas principais metas oportunizar aos estudantes
acesso aos géneros ditos de poder e, para tal, se faz necessario que tanto a analise quanto o
ensino de géneros caminhem para além da explicitacdo dos padrbes e tracos dos géneros, e
incorporem a analise e ao ensino as dimensdes ideoldgicas, identitarias e as relacbes de poder
que estdo no bojo desses tracos e padrdes. Nesse sentido, julgamos valido ainda neste capitulo
tecer algumas consideragdes sobre os Estudos Retdricos de Género (ERG), que, bem como o0s
ESP, reconhecem a relacdo dinamica entre 0s géneros e 0s contextos, 0s entendem como

ac0es retdricas e linguisticas situadas, porém os compreende como constitutivos dos contextos
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sociais (BAWARSHI; REIFF, 2013), de modo que o contexto, nesse sentido, ndo figura

apenas como conhecimento de fundo para a compreensao dos géneros.

A concepcéao de género para os Estudos Retoricos do Género

Considerando o que foi dito até aqui, é possivel depreender que as abordagens, que se
prendem a analisar e a ensinar os géneros, embora com diferentes enfoques teoricos,
comungam da ideia de que os géneros sdo indissociaveis do contexto social. Desse modo,
verificamos que os pesquisadores da area do ESP compreendem 0s géneros como eventos
comunicativos que estdo situados em comunidades discursivas, de modo que o contexto
fornece um “valioso conhecimento de fundo com respeito a propésitos comunicativos,
membros da comunidade discursiva, nomenclatura de géneros, ou ainda, sobre cadeia de
géneros e géneros oclusos” (BAWARSHI; REIFF, 2013, p. 76). As abordagens em ERG
julgam esses aspectos de extrema importancia para a compreensdo de género, no entanto,
criticam as abordagens em ESP por analisarem 0s géneros a partir de suas convencoes
estruturais e léxico-gramaticais, usando o contexto social para entender o funcionamento dos
géneros e seus propdsitos comunicativos.

Com base nessa critica, 0s ERG propdem que os géneros sejam compreendidos “como
conceitos socioldgicos que corporificam modos textuais e sociais de conhecer, de ser e de
interagir em contextos bem determinados” (BAWAHRSHI; REIFF, 2013, p. 76). Nesse
sentido, os textos sdo analisados para compreender 0s contextos e as a¢cdes sociais, e ndo ao
contrario. Para chegar a essa compreensao, 0s pesquisadores da area defendem que os textos
sejam analisados a partir de uma perspectiva etnografica, pois nas palavras de Reiff, citada
por Bawarshi e Reiff (2013, p. 77),

fazer da andlise de géneros o ponto focal da investigacdo etnogréfica [...]
vincula as a¢Bes comunicativas a seus contextos e pode ilustrar para 0s
estudantes como os padrdes de comportamento linguistico e retorico [...]
estdo indissociavelmente relacionados a padrdes de comportamento social.

Em outras palavras, os pesquisadores dos ERG advogam em favor de abordagens mais
sociologicas dos géneros, em detrimento de abordagens mais explicitas, sem, no entanto,
dispensar as elaboragdes teoricas advindas de estudos que prezam mais pela anélise dos tracos
textuais recorrentes dos géneros, tendo como pano de fundo o contexto social, a fim de

oportunizar o acesso dos estudantes aos contextos pretendidos.
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Assim, no que concerne a definicdo de género, vimos que ha definicbes que se
complementam e, em alguns momentos, divergem entre si. Neste artigo, partimos da nocao de
género proposta por Bakthin ([1953] 2003), visto que a nocao expressa por ele deu base para
a formulacdo de outros conceitos de género. Bakthin, conforme explicitado anteriormente,
concebe o género como enunciado que relaciona-se com a intencdo do autor, o que permite
que, dessa perspectiva, o0 género seja compreendido como uma acdo da linguagem para a qual
sera direcionada uma resposta do interlocutor. Além disso, Bakthin caracteriza os géneros,
apontando que eles apresentam uma relativa estabilidade, de modo que ha géneros mais
padronizados e estereotipados, ao passo, que existem outros mais maleaveis, sendo que para
utiliza-los de forma eficiente faz-se necessario que as pessoas 0s conhecam bem, no que diz
respeito aos aspectos composicionais, estilisticos e tematicos (BAKTHIN, [1953] 2003). Em
suma, o tedrico define os géneros como enunciados, constituidos de conteddo tematico
(assunto), estilo verbal (constituido pela linguagem tipica de cada género e subjetividade do
escrevente) e construgdo composicional (organizacdo do género).

Adotamos também a definicdo de Miller (1984; 2009), que integra os ERG, pois a
autora também enfatiza o carater social do género, seu carater responsivo e sua relativa
estabilidade, apontando que os géneros sdo forma de agéo social, de modo que o género é uma
entidade instavel, que “transforma-se, desenvolve-se e decai”, sendo que “o numero de
géneros existente em uma sociedade é indeterminado e depende da complexidade e
diversidade daguela sociedade (MILLER, 2009, p. 36). Com base nessas duas definicdes, é
possivel dizer que os géneros discursivos emergem dos contextos sociais, bem como séo
modificados por eles, a medida que vao surgindo novas necessidades comunicativas e
interacionais.

Miller (1984, p.159), dentro dos ERG, foi a precursora em pensar o género como agado
social, quando definiu os géneros como “agdes retoricas tipificadas, baseadas em situacdes

992

recorrentes”. Nessa definicdo de género, fica latente a énfase que a autora da a ideia de que

2 O termo retérica, nessa concepcao de género, é compreendido a partir dos estudos de Burke (1951), citado por
Bawarshi e Reiff (2013), que faz uma distin¢do entre a velha retorica, cuja palavra-chave é “persuasio”, e a nova
retdrica, cuja palavra-chave ¢ “identificacdo”. Para o autor (citado por BAWARSHI; REIFF, 2013, p. 84) a
retdrica é uma forma de agdo simbolica, que “permite que os seres humanos atuem na realidade social e também
gue construam, usando a linguagem simbolicamente para estabelecer identificacdo e induzir a cooperacdo. Ao
mesmo tempo, a retérica também é contingente e dindmica quando os usuérios da lingua rivalizam por
identificacBes e as negociam (como identificam a si mesmos e aos outros contra como sdo identificados, como
estabelecem e mudam as afiliagdes e assim por diante)”. Assim, os estudos retdricos de género refletem a
revitalizacdo da retdrica classica que resultou na nova retérica. As contribui¢fes tedrico-metodolégicas dessa
corrente tedrica sdo decorrentes da preocupagdo com o ensino e aprendizagem de lingua materna, no caso o
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as acOes estdo baseadas em situagdes recorrentes, de modo que, antes de agir, o sujeito precisa
interpretar, definir a situacdo na qual precisara dar uma resposta condizente a ela. Nesse
sentido, Bawarshi e Reiff apontam que

é¢ a nossa interpretacdo compartilhada de uma situacdo, através de
tipificacBes disponiveis, como 0s géneros, que a torna reconhecivel como
recorrente e lhe confere sentido e valor. As acdes estdo indissociavelmente
ligadas e baseadas em interpretagdes. Portanto, definir os géneros como
acles retoricas significa reconhecé-los como formas de interpretacdo social
que tornam possiveis certas agdes (BAWARSHI; REIFF, 2013, p. 94).

Com base no apontamento acima, € possivel dizer que os géneros compreendidos
como acdes tipificadas nos permitem, além de agir, em situacdes retoricas recorrentes,
entendidas por Miller (1984) como construtos sociais, interpreta-las, a fim de responder a elas
de forma adequada. Assim, 0 modo como interpretamos, definimos e agimos depende do
modo como reconhecemos as demandas das situacOes retdricas recorrentes, sendo que esse
reconhecimento, na voz de Miller, € aprendido socialmente. Em outras palavras, a habilidade
de interpretar, definir e responder as exigéncias de situagBes recorrentes parte, em primeira
instdncia, do nosso conhecimento prévio sobre as praticas sociais e, bem como aponta
Bawarshi e Reiff (2013, p. 95), “da forma como chegamos a acordos compartilhados sobre o
que uma situacdo exige, o que ela significa e como devemos agir nela”.

Trazendo essas consideracbes para 0 contexto académico/universitario,
compreendemos as aulas, as solicitagdes dos professores, que séo feitas nas aulas, os eventos
de letramento, tais como semindarios, palestras etc., também como situacdes retoricas
recorrentes, na quais os estudantes precisam agir, lancando méo de géneros orais e escritos
tipicos dessa esfera. No entanto, antes que a acdo ocorra, se faz necessario que eles
interpretem o ambiente — permeado de crencas, valores, ideologia, relagdes de poder, como
qualquer outra comunidade discursiva —, definindo e determinando a situacdo ou situacdes
com base nos conhecimentos prévios que possuem e que foram adquiridos socialmente.

Esses conhecimentos devem ser relacionados as novas experiéncias, de modo que elas
vao tornando-se familiares através do reconhecimento de similaridades entre o0s
conhecimentos prévios e a nova experiéncia, sendo que essas similaridades se constituem

como um tipo. Bakhtin/Volochinov ([1929] 2004) enfatiza que quando fala/escreve ou

inglés para fins especificos, de modo que vém sendo adaptadas para o estudo de géneros em contextos
académicos e profissionais, em diversos paises, entre eles, o Brasil, a partir dos estudos de Motta-Roth.

12



RECORTE - revista eletronica
ISSN 1807-8591
Mestrado em Letras: Linguagem, Cultura e Discurso / UNINCOR
V. 13 - N.° 2 (julho-dezembro - 2016)

I&/ouve, o individuo ativa seu conhecimento prévio do paradigma dos géneros a que ele teve
acesso nas suas relagdes com a linguagem para agir nas esferas sociais. Todavia, quando 0s
conhecimentos prévios ou tipificacfes ja existentes ndo ddo conta de uma nova situacdo, um
novo tipo é formado, sendo que ““¢ através do processo de tipificacdo que criamos recorréncia,
analogias e similaridades” (MILLER, 2009, p. 31).

Para Miller (1984), os géneros servem de chave para auxiliar os estudantes a
compreender e participar das acdes das comunidades discursivas, visto que sdo 0s géneros que
fazem a mediacéo entre situacdes e acdes. Dessa perspectiva, fica claro que as comunidades
discursivas, dentre elas, a universidade e 0s cursos que a constituem, sdo permeadas pelas
préticas de letramento, sendo que ndo ha como realizar acbes sem que a linguagem esteja no
centro delas e é nesse sentido que, conforme Miller, os géneros nos auxiliam a reconhecer as
situacBes como recorrentes e fornecem as estratégias retoricas tipicas que langamos mao para
agir nessas situactes. Desse modo, a autora assevera que 0s géneros ndo devem ser definidos
apenas pela fuséo entre forma, substancia, visto que “uma definigdo retoricamente valida de
género precisa ser centrada ndo na substancia ou na forma de discurso, mas na acdo que é
usada para sua realiza¢ao” (MILLER, 2009, p.22).

As contribuicGes da nocdo de género proposta por Miller (1984, p.151) colocam em
evidéncia que “compreender os géneros socialmente”, e ndo como entidades isoladas, “pode
nos ajudar a explicar como encontramos, interpretamos, reagimos € criamos certos textos”,
visto que eles, em suas manifestacGes orais ou escritas, orientam nossas praticas sociais
cotidianas e nos ensinam sobre como agir nas comunidades discursivas as gquais acessamos ou
pretendemos acessar.

Bazerman (2005; 2006; 2007; 2011), dialogando com as postulacdes de Miller (1984),
define o0 género como uma construcdo psicossocial que emerge historicamente e faz parte de
processos de atividades socialmente organizadas. O género concebido assim envolve o
entendimento de que o sujeito o aciona para reconhecer e construir acgdes tipificadas em
situacdes retdricas recorrentes. Dessa perspectiva, a titulo de compreensdo do género, deve-se
observar também o contexto sécio-histdrico e o sujeito cognitivo, visto que é com base nesses
dois elementos que os sentidos s&o identificados, moldados, localizados e recebidos
(BAZERMAN, 2005), pois 0s

géneros ndo sdo apenas formas. Géneros sdo formas de vida, modos de ser.
S&o frames para a acéo social. Sdo ambientes para a aprendizagem. S&o 0s
lugares onde o sentido é construido. Os géneros moldam os pensamentos que

13



RECORTE - revista eletronica
ISSN 1807-8591
Mestrado em Letras: Linguagem, Cultura e Discurso / UNINCOR
V. 13 - N.° 2 (julho-dezembro - 2016)

formamos e as comunicagOes através das quais interagimos. Géneros sdo 0s
lugares familiares para onde nos dirigimos para criar agdes comunicativas
inteligiveis uns com os outros e sdo 0s modelos que utilizamos para explorar
o ndo-familiar [sic] (BAZERMAN, 2006, p. 23).

A partir dessa nocdo de género, € possivel dizer que o ensino e a analise dos géneros
ndo devem se preocupar apenas com a forma, mas também com a vida que estd ao redor do
texto. Desse modo, Bazerman (2007) destaca que o ensino da escrita também seja situado
como acéo social, na qual o professor motive o estudante a moldar e criar o sentido do texto,
visto que

a educacdo letrada precisa atender ndo somente as habilidades formais de
codificar e decodificar textos, mas também aos processos individualizados
da construcéo de sentidos. E preciso também ajudar os alunos a engajarem-
se com as ferramentas necessarias para compreender, avaliar e participar dos
sistemas de atividade social maiores onde os textos assumem significados e
vida. (BAZERMAN, 2007, p. 196).

As consideracdes de Miller (1984; 2009) e Bazerman (2005; 2006; 2007) colaboram
para gque 0s géneros sejam analisados e ensinados ndo como uma estrutura formal,
convencional e fixa, mas como o resultado, retoricamente visivel, de préaticas sociais ou como
formas retdricas tipicas das quais as pessoas lancam méo para agir em situagdes recorrentes,
de modo que essa acdo ancora-se em conhecimentos prévios. Dessa perspectiva teorica, as
regularidades formais que podem ser observadas nos géneros sdo respostas a uma situacao
retdrica, pois nas palavras de Bazerman (2006, p. 29)

0 género é apenas a realizacdo visivel de um complexo de dinamicas sociais
e psicoldgicas. Ao compreendermos 0 que acontece com 0 género [...]
percebemos os multiplos fatores sociais e psicoldgicos com 0s quais nossos
enunciados precisam dialogar para serem mais eficazes.

Assim, no que concerne ao conceito de género, entendemos 0s géneros como acoes
sociais, ou seja, modos tipificados de agir em situacdes recorrentes, que materializam uma
classe de eventos; compartilham propositos comunicativos; possuem tracos especificos
prototipicos; apresentam ldgica inata e determinam usos linguisticos especificos de acordo
com a comunidade discursiva da qual emergem. (SWALES, 1990; BAZERMAN 2005; 2006;
2007; MILLER 1984; 2009).

As inter-relagdes genéricas
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Bezerra (2012) aponta que, embora muitas pesquisas ainda se concentrem no estudo de
géneros especificos, analisando-os de forma isolada, nos ultimos anos, tém surgido pesquisas
que os abordam de uma forma mais realista, ou seja, a partir de suas inter-relagdes, visto que,
na voz do autor, é assim que 0s géneros se apresentam em diferentes dominios discursivos.
Como vimos, as relagdes dinamicas entre os géneros é reconhecida por Swales (1990; 1996) e
por outros estudiosos que integram os ERG.

Esse reconhecimento faz com que nos remetamos as postulacbes de Bakhtin ([1953]
2003), no que concerne as complexas relacbes que 0s géneros primarios mantém com 0s
géneros secundérios. Bakhtin distingue os géneros primarios — chamados de géneros simples,
constituidos das formas de comunicacdo verbal que emergem de situacdes cotidianas ou dos
discursos da oralidade — dos géneros secundarios, tidos como mais complexos. Nas palavras
do autor, os géneros secundarios absorvem e transformam os géneros primarios, e aparecem
em circunstancia de comunicacdo cultural mais complexa, tais como no romance, no discurso
cientifico etc.

Além da transmutacdo entre os géneros, Bakhtin trata os géneros a partir de suas relagdes
dialdgicas, nas quais um género, em dada esfera da atividade humana, serve ao propoésito de
responder a outro género. Dessa perspectiva, verifica-se que Bakhtin, ao se dedicar ao estudo
do género literario romance, ndo aborda os géneros como entidades estanques, e sim a partir
de suas inter-relagcdes. Assim, é valido dizer que, da perspectiva do tedrico, o enunciado,
unidade comunicativo-discursiva, relaciona-se dialogicamente com outros enunciados, e,
tendo em vista que os géneros constituem enunciados tipificados, eles também respondem a
outros géneros e “adquirem sentido na interacdo com eles”, conforme explicam Bawarshi e
Reiff (2013, p. 110).

Essa visdo de género influenciou os ERG e ESP. Nesse sentido, verifica-se na literatura
existente que outros estudiosos, bem como Swales (2004), que analisou géneros académicos,
também se dedicaram a analisar as constelacdes de géneros; dentre eles, podemos citar o
trabalho de Bezerra (2006), que analisou 0s géneros académicos introdutérios, Bhatia (2004),
gue dedicou-se ao estudo dos géneros promocionais, Araujo (2006), que analisou 0s géneros
digitais, focalizando os chats.

No caso de Bhatia (2004), ele nomeia as inter-relagdes genéricas como col6nia de
géneros, de modo que o autor conceitua o termo a partir das duas funcdes que pode

desempenhar, pois a ideia de coldnia de género permite que a identificacdo e a descri¢do dos
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géneros se deem de modo versétil, bem como propicia o estabelecimento de relacfes
reciprocas entre eles, em niveis diferentes; possibilita relacionar os géneros identificados e
descritos com 0s contextos sécio-comunicativos dos quais emergem. No que concerne a
compreensdo de colonia de género, Bhatia (2004, p. 58) a compreende como ‘“um
agrupamento de géneros intimamente relacionados”, que, apesar de compartilhar propositos
comunicativos em comum, apresentam diferencas no que concerne ao contexto de uso, a
filiacdo disciplinar — visto que no processo de ensino e aprendizagem sdo inseridos textos de
varios dominios disciplinares —, as restricdes determinadas pelos membros da comunidade
discursiva, etc. Ainda para o autor, no bojo dessa nocao, esta a ideia de colonizagdo, visto que
“a invasao da integridade de um género por outro género ou convengdo genérica” acarreta na
criacdo de formas hibridas (BHATIA, 2004, p. 58), ou seja, Bhatia reconhece que alguns
géneros incorporam caracteristicas formais de outros géneros.

Ja Bazerman (2005, p. 31), ndo utiliza a mesma nomenclatura de Bhatia, pois usa o termo
conjunto de géneros, definindo-o como “a colegdo de tipos de texto que alguém, em um
determinado papel, provavelmente produzira”. Na perspectiva do autor, quando fazemos o
levantamento dos géneros, 0s quais uma pessoa usa no ambito profissional ou académico,
estamos, na verdade, identificando o funcionamento parcial deles, visto que esse conceito
proposto por Bazerman apresenta um foco no individuo e no contexto no qual ele esta
inserido. Bezerra (2012) mostra que essa definigdo de Bazerman apresenta limitagdes; dentre
elas, cita o fato do conceito dar conta apenas da producdo dos géneros, e ndo da recepcdo,
visto que em um ambiente académico os alunos tanto produzem quanto leem textos, de modo
que, abordar apenas as produgdes dos alunos daria conta de parte da realidade deles, segundo
0 autor.

Swales (1996) aponta para a natureza interativa dos géneros ao chamar a atencdo, no
artigo Occluded Genres in the Academic, para a importancia da analise de géneros que
nomeia de oclusos (resumo, pareceres, cartas para submissdo de trabalhos, etc.), a fim de
demonstrar como esses géneros atuam nos bastidores da producdo de artigos de pesquisa e
auxiliar alunos po6s-graduandos ndo falantes do inglés a acessar e participar da comunidade
académica. Em um estudo posterior, mais precisamente na obra Research genres:
explorations and applications, o autor (2004) aborda as relacGes entre 0s géneros que
pertencem a um mesmo grupo, a partir de um estudo etnografico em diferentes departamentos

da Universidade de Michigan, nos quais investigou como as pessoas compreendem as
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relagdes entre 0s géneros que tém de lidar, no sentido da producéo e recepc¢do, com base no
conceito de constelagdo de géneros.

O autor denominou os diferentes tipos de relacdes entre os géneros de constelacdes de
géneros. Assim, é possivel verificar nesse estudo que os géneros se relacionam entre si a
partir de “hierarquias”, “cadeias”, “grupos” e “redes”. (SWALES, 2004, p.12-22). Ou seja,
dessa perspectiva, 0s géneros podem ser organizados por redes, cadeias, hierarquias, etc. No
que concerne as relacfes entre 0s géneros que se ddo em cadeia, Swales (2004, p.18) procurou
demonstrar como “um género necessariamente antecede outro”, demonstrando como a
producdo de um género desencadeia a escrita ou a producgéo oral de outros géneros. Swales
entende esse movimento de antecedéncia de um género em relagdo ao outro como um tipo de
constelacdo, cuja organizacdo se da em cadeia.

No contexto académico-universitario, os géneros que compdem a constelacdo sdo géneros
sdo resenhas, resumos, fichamentos, projeto de pesquisa, artigos cientificos, memoriais,
monografias, anotacdes do professor e anotacfes dos alunos, seminarios, palestras,
apresentagdes em power point, etc. Tendo em vista essa constelagdo, compartilhamos das
considerac@es de Fairclough (2001), que aponta que a imbricacdo entre os géneros evidencia-
se pelos tracos intertextuais presentes neles, estejam os tracos marcados ou nao. Para o autor,
a interdiscursividade nos géneros diz respeito as formas nas quais alguns géneros incorporam
caracteristicas de outros géneros, nesse sentido, o autor introduz o termo “interdiscursividade
[...] para enfatizar que o foco estd nas convengdes discursivas, ¢ ndo em outros textos”
(FAIRCLOUGH, 2001, p. 137). A nocdo de interdiscursividade proposta por Fairclough
incorpora qualquer tipo de relacdo que pode haver entre 0os géneros, ou seja, relacdes que
envolvam estrutura composicional, tema, estilo e outras propriedades dos géneros, que nédo
somente o texto em si. Nesse sentido, advogamos que o ensino e analise dos géneros podem
se dar através dessas relaces, visto que, conforme tentamos pontuar neste artigo, 0s géneros

néo séo categorias isoladas.

Algumas Consideracoes

Tendo estabelecido a nossa compreensdo de como 0s géneros mantém relacgdes entre si
e associando essa compreensdo com 0s conceitos de género advindos do ESP, dos ERG e da

concepgdo bakhtiniana, procuramos demonstrar neste artigo que a funcdo dos géneros do
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discurso é a de responde a expectativas especificas de determinado grupo de pessoas que
compartilham de convencdes e prop6sitos comunicativos também especificos. Nesse sentido,
escrever € uma pratica social guiada pelos objetivos dos membros de uma comunidade
discursiva. Sendo assim, a atividade de escrita ndo pode ser considerada apenas pelo viés
cognitivo, mental, ou seja, como uma habilidade geral e fixa, que deve ser usada para ler e
escrever em todo e qualquer contexto letrado, visto que os modos de usar a escrita variam de
um contexto social para o outro. Porém, apesar dessa variacdo de contexto, também
procuramos defender que os géneros podem ser analisados e ensinados a partir de seus tracos
comuns.

Por fim, acreditamos que seja valido dizer que as contribuicdes tedricas oriundas de
diferentes frentes de pesquisas que focalizam os géneros ndo diluem o reconhecimento das
tensdes existentes entre elas, pois, apesar do consenso de que as praticas discursivas presentes
nas comunidades discursivas ou esferas da atividade humana influenciam a todas as pessoas
que fazem parte delas ou que intentam pertencer a elas, compreendemos que as influéncias se
ddo de maneira desigual e variavel, em decorréncia das histérias pregressas de letramento dos
sujeitos, das relaces de poder, dos valores, das crencas e das ideologias que estdo presentes
nesses lugares.

Em outras palavras, nas comunidades discursivas 0s conhecimentos ndo sao
compartilhados, assimilados e aprendidos de forma homogénea. Isso implica dizer que
mesmo que o aspecto composicional, estilistico e teméatico do género esteja na memoria
cognitiva dos sujeitos, seu reconhecimento € diferente de pessoa para pessoa, Visto que
reconhecer um género de determinada situacdo comunicativa ou de determinada esfera da
atividade humana, bem como relaciona-lo com outros géneros, depende também de fatores

pessoais e sociais.
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