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Resumo

O presente artigo aborda uma reviséo integrativitetatura que objetivaenfatizar a importanciasdéde vocal em
diferentes categorias profissionais. A pesquisadfmitipo revisdo integrativa da literatura realeatb periodo de
setembro a novembro de 2014 na busca as basesdds balexadorasSciELO e LILACS. Foram utilizados os
descritores “fonoaudiologia”, “voz” e “prevencaarpéaria”, conforme orientacédo dos Descritores emrm€ias da Salde
da Biblioteca Virtual em Saude com obtencdo dgastenvolvendo os anos de 2003 a 2013 copilandadigos.De
acordo com os artigos analisados pode-se constatdsténcia de um ndimero consideravel de estedeente asaude
vocal de docentes, embora enfatiza-se a importateciaprofundar as pesquisas a outras categorifissproais que
também fazem uso da voz como instrumento de trab@bnclui-se que, de fato, os professores saaaisgionais
qgue sdo mais acometidos por distirbios no apafeltedor, embora profissionais de saude, advogadosgadores,
dentre outros, também merecem estudos especificauas areas. A presenca do fonoaudiélogo na at@migaaria a
saude favorece o desenvolvimento de acdes de md@wipnomocdo da saude vocal as diferentes catsgoria
profissionais.

Palavras-chave:Fonoaudiologia. Voz. Prevencdo Primaria.Doencafs8ionais. Pesquisa interdisciplinar.

Abstract

This article discusses an integrative literaturgene that aims to emphasize the importance of vbealth in different
professional categories. The research was the tymgrative literature review carried out from Sspber to
November 2014 in the search indexing databased Sc#nd LILACS. The key words "speech" were usedc¢®dand
"primary prevention" as orientation of DescriptimsHealth Sciences of the Virtual Health Librarydbtain articles
involving the years 2003 to 2013 compiling eightickes. According to the articles analyzed can-establish the
existence of a considerable number of studies ernvdtal health of teachers, while emphasizing theortance of
further research to other professional categohiatdlso make use of the voice as a working to@.ddhclude that, in
fact, teachers are the professionals who are mifstted by disturbances in the vocal tract, althougealth
professionals, lawyers, entertainers, among oth&s deserve specific studies in their areas. Tiesepmce of the
speech therapist in primary health care favorgtheelopment of prevention/promotion of vocal hea#dilthe different
professional categories.

Keywords: Speech, Language and Hearing Sciences.Voice. Brinfarevention. Occupational diseases.
Interdisciplinary research.
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1 Introducédo
A voz é uma identificacdo individual,

gue condiz com a estrutura fisica, sexo e

cotidiano laboral dos profissionais de saude
da atencao priméaria.
Assim sendo, 0 objetivo do presente

idade. Além desses aspectos, a transmissao da artigo é enfatizar a importancia da saude

emocao € observavel na emissao vocal pelo
envolvimento de vias neuromotoras que
geram um sentido de inter-relagdo na
comunicacao, e se modifica de acordo com a
situacéo e o contexto.(DRAGONE;BEHLAU,
2006)

E inegavel que na época atual, vista
como a era da informacéo, a voz assume uma
grande importancia na maior parte das
atividades profissionais, pois acarreta em
inlmeros riscos ocupacionais.

Segundo Dragone e Behlau (2006), ha

mais de uma década as pesquisas brasileiras

foram gradualmente aprofundadas na tentativa

de compreender a saude vocal e suas

problematicas.Dessa forma, essas
discussbesconstituem-se emsinalizadores do
avango necessario para reorientar as praticas
terapéuticas dos fonoaudiologos.

As

relacionados a saude vocal devem acontecer

reflexbes sobre o0s aspectos
no sentido de preservar e valorizar a adequada
producdo da voz, evitando prejuizos no trato
vocal. Cada aspecto da saude vocal precisa
sercompreendido isoladamente no contexto da
vida de cada individuo.

A intervencdo com acdes preventivas e
ampliacdo do acesso ao conhecimento da
saude vocal reduz consideravelmente esse

problema de saude publica e faz parte do
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de

categorias através da modalidade da revisao

vocal em profissionais diferentes

integrativa da literatura.

2 Material e Métodos

Trata-se de umarevisao integrativaque
sumariza pesquisas passadas e tira conclusdes
globais de um corpo de literatura em
particular. Esse tipo de revisdo permite a
construcdo de andlise ampla, contribuindo
para discussdes sobre métodos e resultados de
pesquisa, assim como reflexbes sobre a
realizacdo de futuras pesquisas (COMIN;
SANTOS, 2010).

Para a operacionalizagdo, foram
realizadas as seguintes etapas: selecdo da
guestdo tematica, estabelecimento dos
critérios para a triagem da amostra, analise e
interpretacéo dos resultados e apresentacao da
revisdo. A pesquisa foi realizada no periodo
de setembro a novembro de 2014. Na busca as
bases de dados indexadoras SciELO e

LILACS foram utilizados os descritores

“fonoaudiologia”, “voz” e “prevencao

primaria”, conforme orientacdo do Decs
(Descritores em Ciéncias da Saude) da
em Saude (BVS),

(AQUINO:

Biblioteca Virtual

visualizada no quadro 1

CHIANCA,; BRITO, 2012).
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Quadro 1 - Sistematizag&o da busca eletrénica nos anos de?P0D1

Banco de Artigos Art?gos Arr-mstra

Hatos Descritores encontrados selecionados final

N n n
SciELO Fonoaudiologia 259 0 0
SciELO Prevencao Primaria 206 0 0
SciELO Voz 657 6 6
SciELO Fonoaudiologia e Voz 0 0 0
SciELO Prevencéo Primaria e Voz 0 0 0
LILACS Fonoaudiologia 942 2 2
LILACS Prevencéao primaria 61 0 0
LILACS Voz 1550 0 0
LILACS Fonoaudiologia e Voz 0 0 0
LILACS Prevencéo Primaria e Voz 0 0 0
TOTAL 2125 8 8
Fonte: Dados da pesquisa.
Foram adotados critérios de o formulario validado por Ursi (2005) e

inclusédo e exclusdo para recuperagdo dos
trabalhos. Incluidos agqueles que estivessem
publicados na integra em idioma
vernaculo, formato de artigo cientifico e
gue tratassem de relatos de experiéncia,
pesquisas descritivas, pesquisas de campo,
revisdes integrativas e afins selecionados
entre os anos de 2003 e 2013 que tratassem
da importancia da saude vocal. Excluidos
trabalhos como teses, dissertacdes, livros e
capitulos de livros sendo selecionados 08
artigos cientificos, dos quaisO1 se referia a
revisdo integrativa e 07, a pesquisas de
campo.

ApoOs a leitura dos resumos e a
recuperacdo dos trabalhos, na integra,

procedeu-se ao fichamento de acordo com
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adaptado as especificidades deste estudo,
de modo a dar visibilidade aos principais

atributos de cada producdo (assunto,
idioma, ano de publicacdo, periodico,

autores, local da pesquisa, tipo de

publicacdo, objetivos, nimero de sujeitos,

faixa etaria dos sujeitos, critérios de
incluséo, tratamento dos dados,
intervencdes realizadas, resultados e

abrangéncia das conclusodes).

Desse modo, os artigos foram
apreciados individualmente, segundo suas
cientificas.  Apés

gualidades essa

abordagem preliminar, foi realizada a

leitura global do corpus de andlise,
constituido nas etapas anteriores da revisdo

integrativa, buscando-se delinear os eixos e
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tendéncias mais salientes no conjunto do

material coligido.

3 Resultados e discussao

Inicialmente, foram identificados
657 estudos. Apds revisdo dos titulos e
resumos, consideracdo dos critérios de
inclusdo e exclusdo, verificacdo da
coeréncia com a tematica pesquisada e
eliminacdo por estarem concomitantemente
em mais de uma base de dados, 08 foram
efetivamente analisados por referirem nos
resultados e/ou conclusfes a pratica da
importancia da saude vocal.

Analisando-se 0s artigos
selecionados (Quadro 1), verificou-se a
de

especialmente a partir do ano de 2008 com

preocupacéao pesquisadores,

assuntos relacionados aos problemas
causados no aparelho fonador.

Os artigos asseguram que Os
h&bitos de prevengdo, no tocante ao
cuidado com a voz, ndo fazem parte da
Sendo

com problemas

cultura brasileira. assim, o0s

profissionais vocais
geralmente sé procuram um especialista
quando a doengca ja estd bastante
avancada.(DRAGONE;BEHLAU, 2006)
Embora a prevencao seja a melhor
alternativa para evitar patologias que
acometam o aparelho fonador e que esteja
diretamente relacionado as atividades
laborais dos profissionais da atencdo

primaria, operacionalizada no ambito da
435

Estratégia Saude da Familia, ndo existem
estudos que investiguem o0 acometimento e
consequéncias maléficas deste tipo de
afeccao nos profissionais de saude.

Os profissionais estudados nos
artigos que sédo acometidos por alguma
disfuncéo no trato vocal sdo os professores.
No entanto, outros estudos apontam que
advogados, telejornalistase recreacionistas
também somam as estatisticasreferente a
este problema. (DRAGONE, 2011)

Em relacdo aos professores, sabe-se
gue a carga horaria de trabalho (uso
intenso da voz), a falta de habitos de
falta de

higiene vocal, a recursos

tecnoldgicos (microfone, caixa

amplificada), séo fatores que aumentam a
probabilidade do desenvolvimento de
alteracbes  vocais nesta  categoria
profissional. (DRAGONE, 2011)

De acordo com as pesquisas
realizadas constatou-se que 0s principais
sintomas apresentados por pacientes com
problemas relacionados a voz sao:
rouquiddo, ardor na garganta, garganta
seca, tosse seca e pigarros. A falta de
informacgé&o e orientagao a profissionais que
usam a voz como instrumento de trabalho
também influencia o surgimento de
problemas no trato vocal. (SILVERIO;et.
al.,2008)

Tendo em vista que nao existem
fonoaudiologos nas instituicdes de trabalho

e esses sintomas também se assemelham a
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problemas respiratérioscomumente
existem dificuldades e equivocos com
relacdo a definicdo do diagnostico e
tratamento precoce do problema.

Ainda de acordo com as literaturas
estudadas, percebeu-se que as principais
causas para o desenvolvimento de algum
problema no trato vocal tem relacdo com
inUmeras afeccdes respiratorias, stress e 0
uso intenso da voz. (XAVIER; SANTOS;
SILVA, 2013).

Sabe-se que qualquer problema
respiratorio(faringite, laringite etc)
atingemestruturascomo laringe, faringe,
entre outras. Sendo estas importantes para
0 processo da producdo vocal,fazendo
assim parte do aparelho fonador.
(PENTEADO; RIBAS, 2011).

Em relacdo ao stress no ambiente
de trabalho, alguns fatores como: salas
abafadas e quentes, ambiente insalubre
com ruidos/barulhos, quantidade de
periodos trabalhados e carga horaria,
quantidade do publico alvo trabalhado,
podem levar o profissional a um
comprometimento emocionale,
consequentemente, a um elevado nivel de
stress, bem como ao uso intenso da voz e
mais esfor¢co para falar, comprometendo,

assim, o aparelho fonador.
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Quadro 2 - Distribuicao dos estudos referente as atividadesddicagdo em salde segundo identificagédo do
estudo,ano de publicacéo, tipo de estudo, objdbiase de dados.

Identificagédo do estudo (autores, Ano de Tipo de - Base de
; o o Objetivo
titulo e periddico) publicacéo estudo dados
Guimaraes, Valeriana de Castro; Objetivo do estudo
Viana, Maria Aparecida do Divino demonstrar resultados
Espiroto Santo Reis; Barbosa, Mari obtidos durante a 9°
Alves; Paiva, Maria Luiza de Faria; Pesquisa de | S€Mana nacional da | LILACS
Tavares, Jodo Antonio Gomes; 2010 cz?m o voz, realizada no e
Camargo, Leandro Azevedo de. P hospital das clinicas | SciELO
Cuidados vocais: questéo de da Universidade
prevencao e salde. Federal de Goias
Revista Ciéncia& Saude Coletiva (UFG)
Objetivo deste estudg
Silverio, Kelly Cristina Alves; foi: analisar as
Goncalves, Claudia Giglio de gueixas, os sintomas
Oliveira; Penteado, Regina Zanella laringeos, habitos
Vieira, Tais Pichirilli Guilherme; relacionados ao
Libardi, Aline; Rossi, Daniele. Pesquisa de desmpenho vocal e o
Acdes em saude vocal: proposta de 2008 N tipo de voz de LILACS
) . campo
melhoria do perfil vocal de professores de uma
professores. escola da rede publica
Revista Pr6-Fono de Atualizagao de ensino antes e apos
Cientifica. a participacdo em
grupos de vivéncia dg
vVoZ
. . Este artigo de revisad
Penteado, Regina Zanella; Ribas, :
e X analisa os processos
Tania Maestrelli. . ~
Processos educativos em saude: o educ_a tivos das acoes
andlise da literatura da ' 2011 Revisao coletivas de satde SciELO
fonoaudioloaia brasileira integrativa | vocal do professor
. gia | s descritas na literatura|
Revista da Sociedade Brasileira de R
. . fonoaudiolégica
Fonaudiologia. o
brasileira.
Este artigo descreve
um progrma de saude
Dragone, Maria Lucia Oliveira vocal Ejesenvolwdo ne
> perido de 2002 a
suzigan. . Pesquisa de | 2005, para educadores . .
Programa de saude vocal para 2011 R P SciELO
Co campo do ensino publico
educadores: acdes e resultados. . .
: (infantil e
Revista CEFAC
fundamental) do
interior do estado de
Sao Paulo.
Este artigo teve a
finalidade de analisar
a ocorréncia de
Ferreira, Léslie Piccolotto; Santos, sintomas vocais e a
Janine Galvao dos; Lima, Maria relacdo entre a
Fabiana Bonfim de. Pesquisa de | Presenca deles e sua
Sintoma vocal e sua provavel 2009 N provéavel causa na SciELO
. campo L
causa: levantamento de dados em opinido de uma
uma populacéo. amostra populacional
Revista CEFAC e analisar as
correlagdes possiveis
entre sintomas e casgs
citados.
Xavier, lvana Arrais de Lavor Pesquisa de Objetivo apresentar
Navarro; Santos, Ana Célia de 2013 ca?m o uma acao de SciELO
Oliveira dos; Silva, Daniele Maria b promocéao de saude
437
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da.

Saude vocal do
professor:intervencdo
fonoaudiolégica na atencéo
primaria a saude.

Revista CEFAC

vocal dos professoreg
de trés escolas
municipais situadas
no Distrito Sanitario
Ill, em recife-PE, no
ambito da atencao
primaria a saude-APY

Santana,Maria da Conceicao C.
Pessoa de; Goulart,Barbara Niegia
Garcia de; Chiari,Brasilia
MariaDistlrbios da voz em

Objetivo analisar a
producéo
bibliografica
cientifica sobre a

QOcentes: revisao cht!ca da 2012 . Re"'sa!o pratica da vigildncia & SciELO
literatura sobre a pratica da integrativa X
. , saude do trabalhador
vigilancia em saude do .
relacionados aos
trabalhador. disturbios vocais em
Revista Jornal da Sociedade
o . : professores
Brasileira de Fonoaudiologia
Objetivo analisar
possiveis acfes para
Luchesi,Karen Fontes; Mouréo,Lucja prevencao e a
Figueiredo; kitamura,Satoshi. promocéo da salde
Acdes de promocao e prevencao Pesquisa de | vocal de professores .
- i 2010 . . SciELO
saude vocal de professores: uma campo através de andlise de

guestéo de saude coletiva.
Revista CEFAC

interacdes entre
aspectos vocais,
ocupacionais e
preventivos.

Fonte: Dados da pesquisa

Com o objetivo de demonstrar,

trabalho desfavoraveis a saude vocal,

através desse estudo, a importancia e a tornado-osvulneraveisao

necessidade da prevencdo e promocdo desenvolvimento de um problema na

da saude vocal dos profissionais que
utilizam a voz como instrumento de
trabalho, é de grande importancia a
realizacdo deintervengbes voltadas a
saude desses profissionais com o intuito
de amenizar os efeitos do trabalho sobre
a sua saude, bem como a insercdo do
fonoaudidlogo nas instituicbes e na
atencdo primaria a saude a fim de
facilitar essas acdes na pratica cotidiana.
Tendo em vista que estes
profissionais nédo dispdem de prévio

treinamento vocal, bem como muitos

voz, faz-se necessario intensificar
pesquisas e acdes de carater preventivo,
de promocdoe educacdo em saude

voltadas ao cuidado com a voz.
4 Conclusao
A utilizagéo da revisao integrativa

da

demdltiplos

literatura permitiu a sintese

estudos publicados e
conduziu as reflexbes dos manuscritos a
conclusdes gerais a respeito do estudo

da importancia da saude vocal na

destes estdo inseridos em ambientes de modernidade.
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Ficou nitida a importancia de
ampliar a percepcdo e analise dos
do saude-

determinantes processo

doenca vocal dos profissionais,
deslocando o eixo patologia/tratamento
para saude/promocdo, tendo em vista
que a maior parte dos estudos realizados
enfatiza a patologia adquirida e nédo a
prevencédo das mesmas.

Os artigos copilados apontam que
a classe mais atingida,dentre
osprofissinais, sdo os professores. Sabe-
se que, de fato, estes profissionais usam
a voz como principal recurso de
trabalho, além de uma consideravel
carga horaria semanal, um publico alvo
bastante volumoso, o que requer mais
esforco para falar, estdo inseridos em
um ambiente de trabalho que muitas
vezes nao disponibiliza recursos
tecnolégicos que ajudariam a nao exigir
tanto do aparelho fonador justificando a
de

produzido visando a melhora nas

quantidade material  cientifico

estatisticas para esta categoria
profissional.

Embora os docentes sejam a
categoria profissional mais acometida
por patologias no trato vocal, outras
categorias também foram enfatizadas
nos

artigps como o0s advogados,
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recreacionistas, telejornalistas, entre

outros.
No entanto, a Estratégia Saude da
trabalha atividades

Familia com

preventivas envolvendo atividades de

educacdo em saude ao individuo,
familia e comunidade, sejam nas
consultas individuais, em

procedimentos técnicos ou propostas
grupais, de modo que os profissionais
de saude também utilizam sobremaneira
o aparelho fonador em seu ambiente
laboral e nenhum artigo encontrado foi
possivel elucidar a importancia da voz
neste contexto.

O que conduz a seguinte reflexao:
os profissionais de saude ndo séo
acometidos por problemas no aparelho
fonador? Existe a possibilidade de
diagnésticos equivocados levando-os a
crer que sdo comumente acometidos por
afeccbes no aparelho respiratério ou
stressno trabalho?

Destarte, sugerem-se estudos de
campo que investiguem afeccbes ao
aparelho fonador ndo s6 em
profissionais de saude, mas também em
advogados, recreacionistas,
telejornalistas, entre outras categorias
profissionais que também utilizam a voz

como instrumento de trabalho.
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Diante do material copilado, as
atividades preventivas estariam voltadas
para a identificacdo precoce de riscos
associados aos disturbios vocais, bem

como a orientagbes referente ao

comportamento vocal do
individuo(abuso/uso), aléem de habitos,
cuidados de higiene/saude vocal,

aguecimento e desaquecimento,
exercicios, técnicas vocais, anatomia e
da

motricidade orofacial, entre outras.

fisiologia producdo  vocal,

Assim, 0s profissionais

desenvolvem a interpretacéo,
significacdo, vivéncia da sua voz e
relacdo da mesma com o seu trabalho
favorecendo o cuidado com o trato
vocal.

De acordo com o estudo realizado
percebe-se a importancia e a
de

diferentes

necessidade do  profissional

fonoaudiologia em
instituicbes de trabalho, principalmente
no contexto escolar e no ambiente da
Atencdo Priméaria a Saude. Tendo esse
profissional que repensar, revisar e
reformular as dindmicas, estratégias e
processos educativos por meio dos
quais desenvolvem as acdes no tocantea
importancia da prevencéo e promocao

da saude vocal.

440

5 Referéncias

1 AQUINO, Ana Luiza; CHIANCA,
Tania Couto Machado; BRITO, Renata
Cristina Sa Integridade da pele
prejudicada, evidenciada por dermatite
da area das fraldas: revisdo integrativa.
Rev. Eletr. Enf. abr./jun., n. 14, v. 2:
414-24, 2012.

2 COMIN, Fabio Scorsolini; SANTOS,
Manoel Antonio. O estudo cientifico da
felicidade e a promoc¢ao da saude:
revisao integrativa da literaturdev.
Latino-Am. Enferm. mai/ jun, n. 18, v.
3, 2010.

3 DRAGONE, Maria Lucia Suzigan;
BEHLAU, Mara. A fonoaudiologia
brasileira e a voz do professor: olhares
cientificas no decorrer do tempo.
Fonoaudiol Bras n. 4:6-8, 2006.

4 DRAGONE, Maria Lucia Oliveira
Suzigan. Progama de saude vocal para
educadores: acgles e resultad®svista
CEFAC. nov/dez, v.13, n.6, 2011.

5 FERREIRA, Léslie Piccolotto;
SANTOS, Janine Galvao dos; LIMA,
Maria Fabiana Bonfim de. Sintoma
vocal e sua

provavel causa:

Revista da Universidade Vale do Rio Verde, Trésa€@es, v. 13, n. 1, p. 432-441, 2015



de
populacdo.Revista CEFAC. jan/mar,
v.11, n.1, 2009.

levantamento dados em uma

6 GUIMARAES, Valeriana de Castro;

et.al. Cuidados vocais: questdo de
prevencdo e saudRevista Ciéncia &

Saude Coletivaset, v.15, n.6, 2010.

7 LUCHESI, Karen Fontes; MOURAO,
KITAMURA,

promocao e

Ldcia
Satoshi.

Figueiredo;
de

prevencdo a saude vocal de professores:

Aclbes

uma questdo de saude coletiRavista
CEFAC.nov/dez, v.12, n.6, 2010.

8 PENTEADO,
RIBAS, Tania Maestrelli.

educativos em saude vocal: analise da

Regina Zanella;

Processos

literatura da fonoaudiologiaRevista
Soc. Bras. Fonoaudiologia abr/jun,
v.16, n.2, 2011.

9 SANTANA, Maria da Conceicdo C.
Pessoa de; GOULART, Barbara Niegia
Garcia de; CHIARI,

DistUrbios da voz em docentes: revisao

Brasilia Maria.

critica da literatura sobre a pratica da
vigilancia em saude do trabalhador.
da
Brasileira de Fonoaudiologiav.24,
n.3, 2012.

Revista Jornal Sociedade

441

10 SILVERIO, Kelly Cristina Alves;
et.al. Acbes em Saude Vocal: proposta
de
professoresRev Pro-Fono Revista de
v.20,

de melhoria do perfil vocal
Atualizacdo Cientificajul/set,
n.3, 2008.

11 URSI, Elizabeth SilvaPrevencao
de lesdes de pele no perioperatério
revisao integrativa da literatura. 2005.
130 f.

Enfermagem) -

Dissertacdo (Mestrado em
Ribeirdo  Preto:
Universidade de S&o Paulo, Escola de
Enfermagem de Ribeirdo Preto, 2005.
12 XAVIER, Ivana Arrais de Lavor
Navarro; SANTOS, Ana Célia Oliveira
dos; SILVA, Danielle Maria da Silva.
Saude vocal do professor: intervencéo
fonoaudiolégica na atencédo primaria a
saude. Revista CEFACjul/ago, v.15,
n.4, 2013.

Revista da Universidade Vale do Rio Verde, Trésa€@es, v. 13, n. 1, p. 432-441, 2015



