doi: http://dx.doi.org/10.5892/ruvrd.v11i1.2264

A GESTAO PARTICI PATIVA E O SUCESSO ESCOLAR

Gleicione Apa. Dias Bagne de SOUZA
Karina Maria de Souza Araljo BRAGA
Roberta Sarmento BARBOSA

'Reitora e Pré-reitora de Graduacéo e Assuntos Atigdé da Universidade Vale do Rio Verde —
UninCor

’Professora da Escola Municipal Professora Heleig-Rerefeitura Municipal de Varginha
3Coordenacéo Educacional — Educacdo Especial -ifarefélunicipal de Varginha

Recebido em: 21/05/2013 - Aprovado em: 18/07/201Bisponibilizado em: 15/08/2013

RESUMO: Este artigo trata de um assunto muito importantdual - a gestdo. Seu conteudo
propde uma reflexdo a respeito da formacdo de gsstoais democraticos e a construcdo de
governos mais participativos. Aponta e descreveap®is da equipe gestora educacional, analisa o
passado marcado por desencontros e mostra a pagdougo governo e de estudiosos em levar e
praticar a gestao participativa nas escolas. Hipgresclarece que uma boa gestdo deve ser baseada
em atitudes e agbes de corresponsabilidade e geevadver todos os dirigidos, eles se tornam
fortes aliados na busca do sucesso escolar. Capgardntir uma escola de qualidade que atenda
aos anseios e expectativas de uma nova sociedaddequanda a formacéo de um novo cidadao
consciente, responsavel e atuante na realidadevorele

Palavras-chave:Gestdo. Democracia. Escola. Educando. Instituigéministragao.

ABSTRACT: This arcticle concerns a very important and actuddject: school management. Its

content proposes a reflection about a more demodmtnation of managers and the construction
of participative governments. The arcticle pointsd adescribes the roles of the educational
management team, analyses the history of this subjed shows the concern of government and
scholars in taking and practicing a participatingnagement in schools. Lastly, clarifies that a well
done management must have attitudes and actiorsl lmas a corresponsibility regarding all the

administrative team, and by this way, constructlosl that attends the expactations of a new
society who demands a formaction of a consciospamsible and active citizen.
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1-INTRODUCAO Administrar com exceléncia é buscar o
Uma gestdo participativa deve ser equilibrio entre todos que fazem parte do
. . e ambiente — gestores, servidores e clientes.
considerada essencial em uma instituicdo. Seu

papel €& de extrema importancia, pois, € O exercicio do poder nas organizacdes

através de sua atuacido que o desenvolvimento assinala que o mesmo esta centrado na
figura do chefe; isto ocasiona restricdes e

se da no sucesso ou insucesso da equipe e na limitagdes do ponto de vista da interacéo
_ _ social. Ha, entretanto, tendéncias que
gualidade dos resultados do ensino. focalizam a descentralizacdo do poder a

partir ~da criacdo de  grupos
semiautbnomos e fazem surgir o0s
modelos de Gestdo Participativa. A
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tarefa do administrador assume, entéo, o
cardter de atuar nestas realidades,
influenciando a consecucédo dos objetivos
organizacionais e valorizando desta
forma o incremento ao potencial humano
(KANAANE, 1999, p. 34).

E porque ndo pensar a Escola, como
uma empresa? Os tempos mudaram. Apesar
de muitos educadores ndo admitirem, a escola
€ de fato uma empresa. Um pouco diferente,
afinal os produtos deste trabalho sdo seres
humanos dotados de diferencas que devem ser
levadas em  consideracdo no  seu
desenvolvimento. Porém, as caracteristicas da
gestdo administrativa sdo semelhantes no
ambiente escolar.

Os gestores praticam e exercem agdes
administrativas e pedagodgicas. Esta equipe €
constituida de diretor, supervisor e orientador.
E em escolas maiores completa-se por vice-
diretor e psicopedagogo. Cada um com suas
responsabilidades especificas, que juntos
trabalham para o desenvolvimento global da
instituicdo. No todo, chamada Equipe
Gestora.

Teixeira Filho (2001apud GUERRA,
2002, p. 60) afirma que: “Os gerentes sao
responsaveis pela integracdo dos individuos e
a comunicacédo de ideias, assim como pela
inovacdo e o desenvolvimento de novos
produtos e processos”.

Planejar, agir, resolver, praticar,
pensar, colaborar e enfrentar sdo algumas das
atribuicbes presentes em uma gestao
participativa. A lideranca de uma escola deve
sempre se lembrar destas agdes, porque sua

equipe de servidores precisa de profissionais
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dindmicos e preparados, com pessoas
envolvidas, em quem se possa confiar e
apoiar. Vejamos seus principais papéis,

decisfes e posturas.

O diretor — o chefe. O responsavel
por toda a equipe. E ele que responde aos atos
de seus servidores. Um sujeito que necessita
estar a frente de seu tempo. Alguém de viséo,
carater e, sobretudo capaz de resolver
diversos tipos de situacbes. E aquele que
conduz o resultado da instituicdo. Suas acdes
abrangem o todo. Suas decisdes precisam ser
assertivas, pois, o grupo de servidores
depende de seu bom senso. Com a gestao
democratica, as acbes foram divididas, mas a
decisao final é do diretor.

Administrar é algo desafiador. Todos
os dias surgem tarefas a executar. O trabalho
€ de equipe.

O diretor precisa estabelecer uma

relacdo de confianga, de respeito e
colaboracdo no ambiente de trabalho.
Verificando o0s resultados, identificando

pontos positivos e negativos e buscando a
gualidade do ensino daquela institui¢ao.

E

profissional que colabora diretamente com o

Vice-diretor 0 apoio. 0
diretor. Sua presenga em escolas ‘maiores €
de suma importancia, porque as decisdes e
atividades a executar sdo varias, necessitando,
portanto, de alguém de confianca para realiza-
las enquanto o diretor resolve outros assuntos.

Ele deve ser dinamico, pois, sua funcdo €
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fiscalizar e cooperar com as diversas areas
envolvidas no ambiente de trabalho.

“Ser 0 ‘maestro” de uma escola é
incentivar o crescimento e a sustentacdo da
vida grupal, a diferenca das ideias e projetos,
num regime onde ndo se toca em unissono”
(ARAUJO, 2001, p. 86).

O

capacitado que atua diretamente com o0s

supervisor

profissional

professores e dificuldades de aprendizagem
dos alunos. Sua missdo é acompanhar o
trabalho do educador, colaborando para a
qualidade do ensino, fortalecendo acbes e

promovendo a mudanga no processo

educacional. E o amparo do professor em suas
acOes dentro da sala de aula, em que o aluno é

parte essencial para o sucesso.

A definicdo do papel dos supervisores
escolares deve ter como ponto de partida
0 aspecto contraditério de sua situagao
na escola, ou seja, de um lado eles séo
frutos da divisdo do trabalho e, de outro,
sdo elementos fundamentais para a
articulagdo de todo o projeto da escola.
Os supervisores, no contexto da gestéo,
sdo vistos como intérpretes do
significado das politicas que visam os
principios e as finalidades do processo
educativo. Por isso, a supervisao abrange
compromissos que vao muito além de
“controlar o executado”, atribuindo ao
supervisor um novo perfil de atuacéo
com outras competéncias. (SOUZA e
RESENDE, 2012, p.53).

Neste contexto, o supervisor é quem
deve garantir as condi¢cdes necessarias para
gue os professores possam desenvolver suas

atividades.
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O orientador — sua tarefa € resgatar
valores e conscientizar o educando da
importancia de seu papel enquanto aluno e as
consequéncias de suas acdes na sua realidade
e no futuro. Aluno-familia-escola, sédo os
caminhos percorridos por este profissional.
Atualmente, o orientador vem retomando o
valor de seu trabalho, que por muitos anos
ficou em segundo plano.

Através do dialogo, é possivel o
orientador checar as causas dos desequilibrios
e desafetos entre docentes e discentes; ouvir
as partes envolvidas e avaliar o problema para
mais tarde estabelecer relacbes de acordo e
cordialidade € fundamental e uma das
atribuicdes desse profissional. Além de ser o
apoio para muitos jovens que nao possuem
pais envolvidos com a educacé&o escolar, cabe
em sua fungédo ajudar os educandos em suas

angustias e escolha profissional.

O Orientador Educacional €é o
profissional que se empenha em
conhecer todos 0s processos e todas as
relacdes que se estabelecem na escola,
visando adequar sua mediacdo ao
desenvolvimento e aprendizagem de
todos os alunos dentro do espaco escolar.
Ele € o mediador entre o aluno e os
diferentes componentes e processos
didatico-pedagdgicos e entre a escola e a
familia. Deve conhecer e facilitar as
diferentes relagbes que influenciam o
desenvolvimento dos alunos, buscando
desenvolver um trabalho
multidisciplinar, que muito contribui
para a dinamizacdo do processo
educativo da escola. (GARCIA, 2012, p.
112).

Na resolugdo n° 7.150, de 16 de junho
de 1993, encontra-se as atribuicbes dos

especialistas de Educacdo (Supervisor
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Pedagogico e Orientador Educacional); cujo
objetivo é articular o trabalho pedagogico da
escola, coordenando e integrando o trabalho

administrativas, supervisoras e de lideranca
(OTTO, 1954), pois, podemos perceber que a
equipe de gestores deve ser constituida de

dos coordenadores de area, dos docentes, dos profissionais capacitados e responsaveis por

alunos e de seus familiares em torno de um
eixo comum, que € o ensino-aprendizagem.
Tornando o ambiente escolar um espaco

organizado e eficiente.

Psicopedagogo- o colaborador. Sua
missdo € atender alunos com as mais
diferentes dificuldades e toda a equipe
pedagogica. Através de entrevistas, testes e
investigacdo, o psicopedagogo € uma peca
importantissima na equipe gestora, porque ele
€ o

responsavel pelos diagnosticos e

verificacdo de aprendizagem de alunos. Sua

7

analise é fundamental e propiciard aos
professores e a toda equipe pedagdgica
identificar os melhores caminhos para se

alcancar o ensino-aprendizagem.

Professor— na escola seus passos sao
mediados pelo supervisor. Sua visdo deve ser
global, pois, estar fora da sala de aula garante
a ele oportunidade de observacdo da
realidade, possivel intervencdo e articulacdo

de acdes. Seu olhar diferenciado tem a funcao

transformacdes profundas e marcantes na
instituicdo em que trabalham. Suas ac0es,
apesar de diferentes, ao mesmo tempo sé&o
semelhantes, porque o fim é o0 mesmo — a
busca da qualidade na educacéao.

CAMINHOS PARA

2-NOVOS A

EDUCACAO

Hoje existe um grande movimento
mundial pela cidadania planetaria, em defesa
do direito universal a educacdo. Para um
“outro mundo possivel”’, outra educacdo é
necessaria. (GADOTTI, 2007).

O neoliberalismo entende a educacgao
como uma mercadoria, sendo assim, somos
meros consumidores, desconsiderando a
dimens&o humanista da educacéo.

No século XXI, em uma sociedade
gue utiliza cada vez mais as tecnologias da
informacé&o, a educacéo tem papel decisivo na
criacdo de um mundo mais justo, produtivo e
sustentavel todos. E educar

para para

conscientizar, para transformar o caos em que

de estabelecer confrontos, buscar superagédo e vivemos e sermos mais humanos, capazes de

desafiar o trabalho e a capacidade do

professor que por consequéncia fara 0 mesmo

com seus educandos.

Nos dias atuais, é impossivel tracar

linhas  divisérias entre as funcdes
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respeitar o processo da vida como parte da
natureza.

A mercantilizacdo da educacdo € um
dos grandes desafios da historia atual, pois
sobrevaloriza o econdmico em detrimento do
humanao. Somente

uma educacao
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emancipadora podera inverter essa situacao
através da formacdo da consciéncia critica,
educando para a qualidade humana.

John Holloway (2003), em seu livro
Mudar o mundo sem tomar o poder, mostrou-
nos que educar para construir outro mundo €
possivel, educando para dissolver o poder,
para democratiza-lo. Deve-se superar as
relacbes de poder pelo reconhecimento muatuo
da dignidade de cada pessoa, entendendo o
poder

como capacidade de fazer, como

servico, afirmando que nos, as pessoas

comuns, temos capacidade de mudar o

mundo.

3-A GESTAO - O INICIO DO SUCESSO
ESCOLAR

A escola enfrenta novas demandas
diante de uma sociedade que se democratiza e
se transforma, gerando novos desafios a
gestao escolar.

Mudou-se a maneira de perceber a
realidade e participar dela. Essa mudanca é
forte tendéncia as

marcada por uma

concepgoes e praticas interativas,
participativas e democréticas. A sociedade
cobra da escola o desenvolvimento de uma
consciéncia global.

A escola esta no centro das atengoes.
Isso porque a sociedade reconhece que a
educacdo € importante para 0 Sseu
desenvolvimento e consequente melhoria da

gualidade de vida das pessoas.
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S&do demandadas mudancas urgentes
na escola. Surge ai, um grande desafio para os
gestores escolares, pois, exige deles novas
habilidades,

preparando o aluno para compreender a vida,

atencbes, conhecimentos e

a si mesmo e a sociedade, como condi¢des
para acfes competentes na pratica da

cidadania.

Todo esse movimento, alterando o
sentido e concep¢do de educacéo, de
escola e da relagdo escola/sociedade, tem
envolvido um esforco especial de gestéo,
isto é, de organizacdo da escola, assim
como de articulacdo de seu talento,
competéncia e energia humana, de
recursos e processos, com vistas a
promocdo de experiéncias de formacdo
de seus alunos, capazes de transforma-
los em cidaddos participativos da
sociedade. Trata-se de uma experiéncia
nova, sem parametros anteriores para a
gual devemos desenvolver sensibilidade,
compreensdo e habilidades especiais,
novos e abertos. Isso porque tudo que
dava certo antes estad fadado ao fracasso
na nova conjuntura. (DRUCKER, 1992
apud LUCK, 1998, p.15).

Até pouco tempo, o trabalho do gestor
escolar constituia-se em repassar informacoes,
controlar, supervisionar, “dirigir” o fazer
escolar. (LUCK, 1998). Esse procedimento
era possivel devido a elitizacdo da educacéo
daquela época, que garantia a homogeneidade
da escola.

Além disso, o entendimento limitado
de que a escola era de responsabilidade do
governo e apenas direito da sociedade
produziu na educacdo gestores que nao
lideravam. Professores que n&o ensinavam.

Alunos que néo aprendiam. Todos esperando
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gue o0 “outro” resolvesse 0s problemas ou
dificuldades na escola.
Essa concepcgao gerou a ideia de que o

importante era fazer o0 maximo (preocupacao

autoridade que a comunidade académica lhe
de
repartindo com seus dirigidos a consciéncia

conferiu, mas forma democrética,

das possibilidades e dos limites das tarefas.

com a quantidade), sendo as tarefas exercidas Ao se sentirem corresponsaveis pela escola,

sem vida, sem espirito.

Administrar, entdo, correspondia a
comandar e controlar de maneira distanciada,
a fim de manter a objetividade e a autoridade
da figura do gestor.

A escola deve ser entendida como
uma organizagdo viva e dinamica,
caracterizada por uma rede de relacdes entre
todos os que nela atuam. Essa nova
concepgao, demanda da escola um novo
enfoque.

No

preocupar-se com a multiculturalidade de

contexto escolar € preciso
nossa sociedade, da importancia e riqueza
de

participacdo. O trabalho do gestor passa a ser

dessa diversidade, criando espacgos

compreendido como um processo de equipe.

Professores, equipe técnico-pedagdgica,

funcionarios, alunos, pais, comunidade

todos formam e constroem o0 ambiente

cultural na escola, pelo seu modo de agir.

muitos dirigidos em parceria com 0 gestor,
irdo fazer o melhor possivel e desejaréo
construir mais do que ja foi construido
(ARAUJO, 2001).

Os problemas devem ser vistos de
maneira global e encarados como
de

transformacdo, movendo a pratica social na

oportunidades crescimento e
escola, rumo ao desenvolvimento.

A qualidade da educacao implica na
realizacdo de acbes conjuntas, para as quais
todos os participantes do contexto escolar
estejam inseridos.

O gestor e toda a sua equipe devem
atuar com dinamismo, articulando o fazer
pedagogico através da diversidade, do talento,
competéncia e energia humana, a fim de
garantir a unidade e consisténcia do ambiente
escolar. Além disso, é importante que a gestéao
escolar tenha uma visao global e estratégica

da escola, ndo s6 para o presente, mas de

Essa interacao cria a identidade da escola e as repercussdo no futuro, democratizando o

pessoas envolvidas passam a reconhecer seu processo de construcdo social da escola. O

papel em relacéo ao todo e preocupam-se com
0s resultados.

Mesmo que a gestdo seja impecavel,
sempre havera um descontente e um

adversario. O gestor ndo devera sentir

culpado, e sim trabalhar com competéncia,

sensibilidade e habilidade. Deverd sustentar a
644

poder compartilhado, decisdes coletivas,

compreendendo as questbes dinamicas,

conflitantes e contraditérias das relagbes
interpessoais demandando do gestor uma
atuacao especial de lideranca, compreendendo

gue a mudanca de processos educacionais
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envolve transformacdes nas relagbes sociais
praticadas na escola.

Em Minas Gerais, o fortalecimento da
direcdo da escola foi uma das prioridades do
governo, a partir da mudanca do processo de
eleicdes diretas para diretor. Atualmente, o
grande objetivo é transformar os gestores em
articuladores da democracia. Portanto, o
governo esta preocupado e sabe que é
necessario investir na capacitagdo do diretor
eleito, para que ele saiba qual o seu papel na
construcdo de uma escola democratica e

conheca a legislacdo educacional do seu pais.

CONSIDERACOES FINAIS

A equipe de gestores deve ser acima
de tudo equilibrada, composta de funcionarios
conscientes de seu papel, exercendo e
promovendo uma educacdo voltada para a
cidadania.

A gestdo precisa ser participativa e
democratica. Capaz de saber compreender e
optar por decisdbes maduras, dinamicas,
consistentes e ideais para cada situagéo.

Esta mudanca ja vem acontecendo,
mas observa-se, nem sempre a instituicdo €
totalmente independente e isenta das acdes

politicas educacionais. O discurso € de

autonomia, lideranca compartilhada,
entretanto, quando chega-se a realidade,
percebe-se que existe fragilidade e

dependéncia. Isto precisa ser mudado.
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E entdo, perceptivel, o valor e a
importancia das equipes gestoras. Os tempos
atuais exigem uma gestdo engajada nas
propostas educacionais, que entenda que a
escola ndo € apenas um espaco onde se
“prepara para a vida”, mas um lugar onde se
experimenta a vida através das relacdes, da
aprendizagem, dos projetos, das vivéncias.

As transformacdes estdo ocorrendo e
conforme Heloisa Lick, a gestdo escolar é
algo maior que apenas administrar, porque o
processo que ocorre nas instituicdes escolares
sdo muito mais complexas. Tem concepcoes
gque devem ser estudadas e que se tornam
essenciais para se estabelecer a ordem e a
gualidade do ensino.

A construcdo do projeto politico-
pedagogico é de maxima importancia, porque
€ a partir deste documento que a instituicdo
conhece sua realidade e planeja suas acbes
para atuar sobre ela, com vistas ao futuro
tornando a escola mais fortalecida e
independente.

O conhecimento transforma e a escola
tem, portanto, a funcdo politica e social de
contribuir para a formacao de cidaddos mais
dinAmicos, cooperativos, responsaveis e
construtores da sua proépria historia.

O atendimento de qualidade na escola
pressupde o reconhecimento das demandas
locais. Esta devera ser a base sobre a qual se
fundara todo o projeto politico da escola.

Portanto, descentralizacéo,
democratizacdo, autonomia — sao as palavras

gue um bom gestor deve almejar.
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Enfim, pode-se afirmar que uma  (org.) Dialogos e reflexdes sobre a pratica
gestdo de qualidade é a responsével por da gestdo escolarCuritiba, PR: CRV, 2012.

Cap. Ill, p.47-106.
ensino de qualidade e a confirmacdo de um

futuro melhor para o nosso pais.
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