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RESUMO

O artigo tem por objetivo identificar a percepcao de inovacdo pelos empresarios vitivinicolas dos Vales da Uva Goethe,
a partir do modelo da Triple Helix e do Manual e Oslo. A pesquisa se caracteriza como descritiva, aplicada,
bibliografica e um estudo multicaso. Foi realizada entrevista em profundidade, com o apoio de um roteiro
semiestruturado, aplicado em quatro empresarios do setor da vitivinicultura na regido delimitada pela Indicacdo de
Procedéncia dos Vales da Uva Goethe. O roteiro de entrevista foi alinhado as dimens@es da inovacdo propostas pelo
Manual de Oslo e na literatura. Os resultados iniciais indicam que a partir das dimensdes analisadas, principalmente
decorrentes das tendéncias de mercado, indica que o0s vitivinicultores realizam as inovacBes para garantir a
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competitividade de sua empresa. Ainda ha a existéncia de projetos vinculados a inovacdo baseados na integracdo de
Governo-Empresa-Universidade conforme defendido na teoria Triple Helix, com apoio da EMBRAPA Uva e Vinho.
Palavras-chave: Triple Helix. Inovacdo. Vales da Uva Goethe.

ABSTRACT

This paper aims to identify the perception of innovation by wine entrepreneurs of the Valleys of Grape Goethe, from the
model of Triple Helix and Oslo Manual. The research is characterized as descriptive, applied, literature and multi case
study. Were interviewed in depth, with the support of a semi-structured, applied to four businessmen in the viticulture
sector in the region delimited by the Valleys of Grape Goethe. The interview guide was aligned to the dimensions of
innovation proposed by the Oslo Manual and literature. Initial results indicate that from the analyzed dimensions,
primarily resulting from market trends, indicates that the winemakers realize innovations to ensure the competitiveness
of your company. There is still the existence of projects related to innovation based on Government-Business-
University of integration as advocated in theory Triple Helix, with support from EMBRAPA Grape and Wine.
Key-words: Triple Helix. Innovation.Vales da Uva Goethe.

INTRODUCAO fortemente  interligados  (ETZKOWITZ;
Atualmente a inovagdo é considerada como LEYDESDORFF, 2000). A interacéo
uma mola propulsora para garantir o0 governo-empresa-universidade tem como
desenvolvimento socioeconomico, objetivo adicionar valor e facilitar o processo
crescimento, a competitividade e a de inovacdo. A empresa concentra suas
rentabilidade diferenciada as empresas, atividades produtivas na economia, 0 governo
essencial para sua sobrevivéncia no mundo exerce papel regulamentador na garantia da
globalizado. Assim, a necessidade de inovar estabilidade das interacdes dos atores deste
vem a reboque da crescente competitividade processo. A universidade, por sua vez, possui
gerada pela globalizagdo da economia seu pilar no conhecimento, e sua vantagem
(MOREIRA; QUEIROZ, 2007, TIDD; competitiva perante as outras instituicdes a
BESSANT; PAVITT, 2008, TROTT, 2012). partir do conhecimento adquirido pelos
Ela permite o crescimento organizacional, estudantes, que possuem fluxo continuo de
quando  novos  negécios, ou  acles ideias e  projecdes  (ETZKOWITZ;
organizacionais sdo criadas para criar LEYDESDORFF, 2000).

vantagem  competitiva. ~ Economicamente, No setor vitivinicola, a utilizacdo da indicagdo
estudiosos como Schumpeter entendem a geografica (IG) como meio de proteger o
inovacdo como um instrumento responsavel ativo dos produtores é estratégico para o
por uma porgdo do crescimento econdmico Brasil, tendo em vista ser um pais com grande
(TIDD; BESSANT; PAVITT, 2008). variedade de territérios com potencial para
No processo de inovagdo surge 0 conceito de produzir produtos com identidade propria e
hélice triplice como uma rede de interacOes para ocupar espagos em mercados cada vez
entre agentes do desenvolvimento local e mais exigentes em termos de produtos de
regional, governo e as universidades, qualidade e personalidade. Neste sentido, as
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1Gs

econdmicos, tais como agregacao de valor ao

podem garantir alguns beneficios
produto, aumento da renda do produtor,
acesso a novos mercados internos e externos,
insercdo  dos  produtores ou  regides
desfavorecidas, preservacgéo da biodiversidade
e recursos genéticos locais e a preservagdo do
meio ambiente. Entretanto, ela por si s6 ndo
garante um sucesso comercial determinado
(VIEIRA; BUAINAIN, 2011).

A partir deste cenério, a unido entre a tradigdo
vitivinicola na regido de Urussanga — SC e a
uva Goethe permitiu a producdo de vinhos
tipicos e com
em 2012,

pelo

identidade prépria. Neste

contexto, foi concedido a

ProGoethe Instituto  Nacional de
Propriedade Intelectual (INPI) a indicacdo de
procedéncia (IP), com apoio do SEBRAE,
UFSC e MAPA o registro da IG denominado
de “Indicagao de Procedéncia dos Vales da
Uva Goethe” (IPVUG) (VELLOSO, 2008;
VIEIRA; BUAINAIN, 2011,
VIEIRA;WATANABE; BRUCH, 2012;
PROGOETHE, 2015). A regido da IPVUG
esta localizada entre as encostas da Serra
Geral e o litoral sul catarinense nas Bacias do
Rio Rio

compreendendo 0s municipios de Urussanga,

Urussanga e Tubaréo,
Pedras Grandes, Cocal do Sul, Morro da
Fumaca, Treze de Maio, Orleans, Nova
Veneza e I¢cara no Estado de Santa Catarina,
Brasil (INPI, 2015).

A partir deste cenario, a pesquisa tem por
objetivo identificar a percep¢cdo de inovacéo

pelos empresarios vitivinicolas dos Vales da
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Uva Goethe, a partir do modelo da Triple

Helix, desenvolvido por Leydesdorff e
Etzkowitz e do Manual e Oslo.

Metodologicamente o artigo vale-se de uma
pesquisa descritiva e aplicada, visto que
permite ao pesquisador se aproximar da
vivencia social do grupo em estudo,
entendendo como a construcéo desta realidade
que se processou e como naquele contexto se
movimenta (SHAW, 1999). E quanto aos
meios de investigacdo classifica-se como
bibliogréfica, uma vez que foi realizada como
meio de investigacdo as fontes secundarias
como: cientificos

artigos (nacionais e

estrangeiros), teses, dissertagOes, livros e
Ainda foi

multicaso, quanto aos meios de investigacéo.

sites. utilizado um estudo
A pesquisa bibliogréfica segundo Marconi e
Lakatos (2002) é elaborada quando utiliza
materiais escritos, considerando material ja
publicado, constituido em livros, artigos de
periodicos e com material disponibilizado na
internet. O estudo multicaso foi realizado com
0s gestores das vinicolas localizadas na regido
delimitada a IPVUG, localizada no Sul de
Santa Catarina. O estudo de caso é um
método caracterizado como um estudo
intensivo, em que todos 0s aspectos que
envolvem o0 caso devem ser investigados
(FACHIN, 1993).

Para a coleta de dados realizou-se uma
entrevista em profundidade, com o apoio de
um roteiro semiestruturado, aplicado com
quatro empresarios do setor da vitivinicultura

na regido delimitada pela Indicacdo de
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Procedéncia dos Vales da Uva Goethe (dos
cinco existentes). O roteiro de entrevista foi
alinhado as dimensdes da inovagdo propostas
pelo Manual de Oslo e na literatura,
considerados mais importantes a pesquisa:
Inovagdo Produto, Processo de Producdo,
Estrutura Organizacional, Pessoas, Marketing,
Posicéo e Paradigma.

O artigo estd estruturado em sete secbes. A
primeira é esta introducdo e, posteriormente,
se apresenta na segunda secdo as definigdes e
principais caracteristicas sobre a inovacdo: a
sua importancia para as empresas; conceito;
as principais classificacbes apresentadas na
literatura; e  algumas  técnicas  de
implementacdo da inovacgdo. A terceira se¢do
é apresentada a teoria do Triple Helix (TH), e
0 papel da universidade e inovacdo. Apos, na
quarta secdo sdo apresentados os resultados
obtidos na pesquisa de campo. Por fim, as
referéncias

consideracbes finais e as

bibliograficas.

INOVACAO: DEFINICOES E
CARACTERISTICAS

A inovacdo e o conhecimento exercem um
papel de vital importancia na economia,
considerados fatores

podendo como

determinantes da competitividade e o
desenvolvimento das empresas no geral.
Nesse sentido, infere-se que o estudo sobre a
transferéncia de conhecimento entre a
universidade e o mercado deve se dar a partir
da compreensdo do conceito de inovacgao,

seus tipos e fontes.
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Ao longo do Século XX até os dias atuais, a
inovacdo é tema de diversas pesquisas com
variadas abordagens, porém com semelhancas
quanto a conceituacdo. E possivel identificar
hoje o consenso na literatura de que a
inovacdo é a insercdo de novos produtos e
processos no mercado, no entanto, se
distanciam as compreensdes quanto a forma e
como tais insercdes acontecem.

O que era considerado inovador e criativo
agregando vantagens competitivas na década
de 1980, hoje, sdo vistos como requisitos
basicos para entrar no mercado, de acordo
com apontado por Motta (1992), que cita
também como exemplo, qualidade e custo
baixo.

O sucesso econbmico e a Vvantagem
competitiva de uma empresa mantem relacéo
com 0 seu tamanho e posicionamento no
mercado, mas, sem davida, a competéncia e
gestdo do conhecimento, tecnologia e a
capacidade para criar produtos (bens e
servigos) e processos sao considerados cada
vez mais importantes, pois estes sdo 0S
facilitadores da inovacéo, sob o ponto de vista
de Moreira e Queiroz (2007).

Neste sentido, concordando que é necessaria a
utilizacdo eficaz do conhecimento, Scherer
(2013) defende que a inovacdo ndo é uma
simples ideia, pois o foco na execucdo dos
projetos € uma caracteristica comum aos
inovadores.

Quanto a conceituacdo, Baregheh, Rowley e
Sambrook (2009), afirmam ser a inovagdo um
diversas onde as

processo de etapas
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organizacges transformam ideias em produtos

novos efou melhorados, servicos ou
processos, a fim de avancar, competir e se
diferenciar com sucesso em um determinado
nicho de mercado. A Organizacdo de
Cooperagdo e  de Desenvolvimento
Econdmico (OCDE, 2005) na mesma dire¢éo,
afirma que a inovacdo é tanto a criacdo quanto
a divulgacdo de produtos, processos e
métodos e € um aspecto chave para fornecer a
base para novas industrias, empresas e
empregos.

Quanto a inovagdo em ambito organizacional,
0 OCDE (2005) diz ser a introdugdo de
estruturas organizacionais significativamente
modificadas, a adocdo de técnicas avancgadas
de gestdo, a implementacdo de estratégias
corporativas novas ou modificadas. Ainda, a
instituicdo a partir do Manual de Oslo
(OCDE, 2005) é realizada propostas de
diretrizes para coleta e interpretacdo de dados
traduzida e

sobre inovacdo tecnoldgica,

editada no Brasil pela Financiadora de
Estudos e Projetos (FINEP). Em sua terceira
edicdo, o Manual de Oslo (OCDE, 2005)
define inovagdo como sendo a efetivacdo de
um produto/servico, processo, método de
marketing ou método organizacional novo ou
significativamente melhorado na organizagao
do local de trabalho ou nas relagdes externas.

No entendimento de Drucker (2005), o autor
define ser inovagdo um instrumento do
espirito empreendedor. Defende o autor que, a
inovagdo é um recurso para novas formas de

criar riquezas. E os empreendedores querem
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mais que mudancas do que ja existem, eles
procuram criar valores novos e diferenciados.
Estas mudangas possuem &reas tipicas que
oferecem oportunidades de inovacdes de
forma empreendedora.

Schumpeter (1964) em seus estudos voltados
principalmente & economia constatou que a
inovacdo na producdo, ndo surge de acordo
com a espontaneidade das necessidades dos
consumidores, mas  sim, que  0S
consumidoressao “educados” pelas inovagdes.
Portanto, é o produtor que inicia a mudanca, e
os consumidores sdo ‘“‘ensinados” a querer
coisas novas, ou coisas que diferem das que ja
costumavam usar. Sendo assim, apesar de ser
necessaria a andlise das necessidades dos
consumidores, devem ser tomadas atitudes
diferentes no contexto de inovacao.
Schumpeter (1964) aponta que o motor do
crescimento econdmico €é a inovacao,
provendo novos bens de consumo, de novos
métodos de producdo e transporte, de novos
mercados, de novas forcas de organizagdo
industrial para que a empresa capitalista cria.
Defende

desenvolvimento e a mudancga, e que neste

ainda que, para haver o
contexto € visto como inovagdo, é necessario
que sejam feitas novas combinacdes, criando
a possibilidade de gerar a inovagdo das
seguintes formas (SCHUMPETER, 1961): i)
Introducdo de um novo bem, algo que 0s
consumidores ainda ndo conhegam; i)
Introducdo de um novo método de producéo,
que ainda ndo tenha sido testada pelo

mercado; iii) Abertura de um novo mercado,
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ou seja, um mercado em que a industria de
transformacéo do local em questéo ainda n&o
tenha entrado; iv) Conquista de uma nova
fonte de matérias primas ou bens
semimanufaturados; v) Estabelecimento de
uma nova organizagdo da inddstria, ou um
novo polo industrial da empresa.
O conceito de inovacdo € bastante complexo e
amplo que pode ser entendido de varias
maneiras. Assim, ndo ha apenas uma
conceituacdo na literatura, haja vista que as
diversas formas em definir a inovacédo
envolvem um vasto conjunto de inovacgdes
possiveis. Sendo assim, diversos autores
definem cada tipo destas inovagdes como um
conjunto especifico onde cada situacdo
consegue ser alinhada. Desta forma o Manual
de Oslo (OCDE, 2005) apresenta um conjunto
de definigOes categorizadas:

a) Inovacdes de produto: envolvem

mudancas significativas nas
caracteristicas de produtos e servicos.
Incluindo bens e servicos totalmente
novos ou aperfeicoamentos
importantes para produtos existentes.
b) InovagOes de processo: representam
mudangas expressivas nos métodos de
producdo e de distribuicao.
¢) Inovagdes organizacionais: referem-
se a implantacdo de novos métodos
organizacionais, como por exemplo,
mudancas em préaticas de negocios, na
organizacdo do local de trabalho ou

nas relagdes externas da empresa.
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d) Inovacbes de marketing: envolvem
a adogdo de novos métodos de
marketing, incluindo mudangas no
design do produto e na embalagem, na
promocdo do produto e sua colocacéo,
e em métodos de estabelecimento de
precos de bens e de servigos.
De acordo com Tidd, Bessant e Pavitt (2008)
e Bessant e Tidd (2008), seguindo a mesma
linha, as inovagOes podem ser categorizadas.
Ainda, defendem os autores que a inovagao se
apresenta de diversas formas, dentre elas as
consideradas os “4P’s da inovagdo”, quais
sejam: Inovacdo de produto, Inovacdo de
Processo, Inovagdo de Posicdo e a Inovacao
de Paradigma, ou seja:
a) Inovacdo de Produto: a modificacdo
dos produtos e servicos que uma
empresa oferece;
b) Inovacdo de processo: aquela onde
a mudancga ocorre na forma como 0s
produtos/processos sdo criados e
entregues;

c) Inovacdo de posicdo: ocorre com a
mudanca de contexto onde o0s
produtos/servigos sdo inseridos;

d) Inovacdo de paradigma: acontece
quando hd a mudanga nos modelos
mentais que regem 0 que € COMO as
empresas administram seus negocios.
No entendimento de Knight (1967), o autor
defende que existem quatro tipos de inovacao,
que sdo relacionadas entre si: i) Inovacdo no
Produto ou servico: estdo relacionadas a

introducdo de novos produtos ou servigos que
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a empresa oferece; ii) Inovagdo no processo
de producdo: esta relacionado a introducdo de
novos sistemas de tarefas, decisdes e
informacdes, operacdes de producdo ou de
servicos e dos avangos da tecnologia da
iii)

organizacional: estd ligada a atribuicdes de

empresa; Inovagdo na  estrutura
trabalho, relagcdes de autoridade, sistemas de
formais de

Esta

comunicagdo ou  sistemas
recompensas em uma organizacao.
ligado a inovacdo de processo, porém inclui
as relacbes de autoridade; iv) Inovacdo de
pessoas: traz duas alternativas de produzir
mudancgas diretas nos pessoas dentro da
organizacdo: a) alterando o pessoal por
demissdo e contratacdo;b) a modificacdo do
comportamento ou crengas das pessoas na
organizacdo por meio de técnicas como a
educacdo ou psicanalise.
Corrobora o pensamento de Trott (2012, p.
15) citando Myers e Marquis no que foi
apresentado quando expde:
Inovagdo ndo é uma agdo Unica,
mas um processo total de sub-
processos inter-relacionados. Nao
¢ apenas a concepcdo de uma
ideia nova, nem a invencdo e um
novo  dispositivo, nem 0
desenvolvimento de um novo
mercado. O processo consiste em

todas essas coisas agindo de
forma integrada.

Apds, conceitua o autor que “inovagdo ¢ a
gestdo de todas as atividades envolvidas no

processo de geracao de ideias,

desenvolvimento de tecnologias, fabricacéo e

marketing de um produto novo (ou

aperfeicoado) ou de um processo de
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fabricagdo ou equipamento” (TROTT, 2012,
p.16).

Sob o ponto de vista de Tidd, Bessant e Pavitt
(2008), uma segunda dimensdo de mudanca
estd no grau de novidade envolvido nos
processos/produtos ou servigos. Assim, a
inovacdo industrial ndo engloba apenas
inovacGes maiores (radicais), mas também
pequenos avangos tecnoldgicos (incrementais)
(TROTT, 2012). E corroborando com esta
classificacdo, Lastres e Cassiolato (2003)
conceituam estes graus de novidade da
seguinte forma: a inovacdo incremental é
aquela onde ha introducdo de algum tipo de
melhoria em um produto, processo ou
organizacdo da producdo, sem alterar a
estrutura da empresa. A inovacao radical é
aquela onde ha o desenvolvimento de um
novo produto, processo ou forma de
organizacdo da producao inteiramente nova.
(2005) propde

oportunidade para inovacao, dentre elas: i) O

Drucker sete fontes de
inesperado: 0 sucesso inesperado, o fracasso
inesperado, mudancas que acontecem sem que
haja qualquer previsdo; ii) A incongruéncia:
uma oposicéo entre a realidade e o que talvez
venha a ser, ou entre 0 que é e 0 que deveria
ser, cria uma possibilidade de inovacao; iii)
Inovacdo baseada na necessidade do processo:
quando € evidente um ponto fraco no
processo, mas as pessoas Se acomodam ao
invés de buscar a melhoria, abre-se uma
oportunidade de melhoria para a organizacéo
que ver a necessidade desta melhoria; iv)

Mudancas na estrutura do setor industrial ou
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na estrutura do mercado: ocorre quando as
necessidades da inddstria ou do mercado
mudam, como as exigéncias e preferéncias
dos

consumidores; V) Mudancas

demogréaficas: mudancas no tamanho da

populacdo, na idade dos individuos da
populacdo, nos niveis de emprego e educagao
aumentam oportunidades de inovacgdo; Vi)

Mudancas de percepcdo: oportunidades de

inovacdo nascem quando as crencas,
percepcbes da sociedade mudam; vii)
Conhecimento novo: avancgos no

conhecimento cientifico e ndo cientifico criam
novos produtos e Novos Servigos.
Portanto, a introducdo da inovagdo nas
empresas € uma tarefa ardua, porém se
implementada e esquecida, corre o risco de
ndo mostrar o sucesso esperado. Por isto é
fundamental a manutencgéo das inovagdes nas
empresas. Desta forma, Mattos e Guimaraes
(2005), descrevem trés técnicas de gestdo que
auxiliam a empresa a sistematizar a inovagao
conquistada, tais como:
a) Marketing da inovacdo: ferramenta
que visa assegurar que o0 produto/
processo ndo é somente algo técnico,
mas sim que realmente atende as
necessidades dos clientes. E uma
técnica Gtil quando na fase de desenho
de projetos e produtos por exemplo, e
tem muita utilidade nas inovacdes
radicais.
b) Estimulo a criatividade: A técnica
que visa estimular o pensamento

criativo dos colaboradores, para assim
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tornar possivel o desenvolvimento de
servigos/ produtos novos.

c) Avaliagdo tecnoldgica: Avaliacdo
aliada a

da tecnologia como

competitividade e lucratividade da
empresa. Esta ligada ao marketing da
empresa.
A partir deste contexto, a definicdo dada por
Trott (2012) parte do principio que inovacéo é
um processo de gestdo, e oferece uma
distingdo com produto, caracterizando este
como resultado da inovacdo. Partindo desta
perspectiva, Mattos e Guimardes (2005), em
seus estudos a respeito das técnicas para
gestdo da inovacdo nas empresas, atraves de
analise das técnicas de gestdo da inovacéo
adotadas pela Unido Europeia que foram
julgadas adequadas ao uso das Pequenas e
Médias Empresas, tais como as familiares,
tracaram como técnicas para gestdo da
inovacdo: i) Geral: Diagnoéstico do perfil de
inovador; ii) Olhando para dentro: geréncia de
projetos, analise de valor, técnicas de design,

reengenharia; iii) Olhando para fora:
marketing de inovacao, vigilancia
tecnoldgica; iv) Olhando para frente:
ferramentas de criatividade, gestdo da

qualidade.

TRIPLE HELIX

Em modelos anteriores de interagdo entre

Universidade, Empresa e Governo, era
possivel a percepcdo de que o governo era
beneficiado, como no modelo Triangulo de

Sébato, criado por Sabato e Botana (1968).
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De forma complementar a tal modelo, surge o
modelo da Hélice Triplice, ou Triple Helix
por Etzkowitz e Leydesdorff (2000) que
trazem tal abordagem como um modelo de
relacdes, que considera as universidades como
lideres no processo de inovagdo, focado na
rede de comunicagdo e expectativas que
redesenham o0s arranjos institucionais entre
universidades, indastrias e governo. Os
autores sugerem que apenas por meio da
interacdo entre governo, universidade e
empresa € possivel criar um sistema de
inovacdo sustentavel e duravel, em uma
economia baseada no conhecimento.

O enfoque da Hélice Triplice tem seu foco na
universidade, dando a ela um papel central no
processo de inovacdo, divergindo da visdo do
sistema nacional de inovacéo, que considera a
empresa como lider no processo de inovacéo,
e do modelo do Triangulo de Sabato, que
privilegia o papel do Estado.

Desta maneira, 0 modelo da Hélice Triplice
tem origem no complemento de duas outras
correntes. A primeira corrente faz referéncia a
relacdo universidade-empresa, caracterizado
pelo aumento no ndmero de contratos
formalizados entre empresas e universidades
visando o desenvolvimento de atividades
conjuntas e pela ocorréncia de crescente
resultado econdmico (ETZKOWITZ, 1989;
ETZKOWITZ; PETERS, 1991).

modelo (representado na Figura 1) o governo

Neste

tem papel central e circunda a academia e a
industria, direcionando as relacdes entre elas,

possui um carater normativo, resultante das
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diretrizes governamentais e ndo da dinamica
existente entre universidade e empresa. N&o
hé, incentivo  a
(ETZKOWITZ; LEYDESFORFF,
CUNHA; NEVES, 2008).

A segunda corrente considera a empresa como

portanto, inovacéao

2000;

0 elemento privilegiado da inovagdo e o
empresario como agente direto do progresso
(DOSI, 1982),
importancia aos fatores de competitividade do

técnico aferindo  maior
entorno em que a empresa atua. Nessa
concepcao, apesar de a universidade ndo ser
percebida como desencadeadora da inovacéo,
ela é identificada como elemento privilegiado
do ambiente inovador, representado na Figura
1 (DAGNINO, 2003).

Figura 1-Representacdo das duas correntes da teoria do
Triple Helix (modelo I e modelo II).

— -
/,/ Govemo \
TN TN
|'\' Empresa J"' Universdade )|

N AN i .
N~ ~ "/ (e
e \\‘ _ =

- - —

Fonte: Dagnino (2003).

Por fim, o terceiro modelo (
Figura 2) demonstra o surgimento de uma
infraestrutura de conhecimento, na qual ha
sobreposicdo das esferas institucionais, para
exemplificar a forte interacdo existente, onde
cada organizacao passa a assumir o papel das
demais. Como resultado dessas interfaces,
emergem organizagdes hibridas, em que todos

assumem as mesmas fungdes relativas a

Revista da Universidade Vale do Rio Verde, Trés Coragdes, v. 14, n. 1, p. 227-243, jan./jul. 2016



inovagdo (ETZKOWITZ; LEYDESFORFF,
2000; CUNHA, NEVES, 2008).

Figura 2 - Modelo da Hélice Tripla Ill.

Universidade

Fonte:Etzkwitz e Leydesforff (2000).

Portanto, na economia contemporanea o
conhecimento, a inovacdo e a interacdo de
universidade, empresa e governo tem
relevancia para seu desenvolvimento. A
empresa concentra suas atividades produtivas
na economia, 0 governo exerce papel
regulamentador na garantia da estabilidade
das interacdes dos atores desse processo. A
universidade  possui

seu pilar no

conhecimento, formando assim o Triple

Helix, ou Tripla Hélice (CHAIS et al, 2013).

UNIVERSIDADE E INOVACAO

O crescimento da competicdo econdmica e a
necessidade de modelos de desenvolvimento
econdmico baseados no  conhecimento
levaram ao questionamento sobre o papel das
universidades na transferéncia de tecnologia e
de conhecimento e sobre a sua influéncia no
econémico dos

crescimento paises

(ETZKOWITZ; LEYDESDORFF, 1995).
Até o século XIX, a universidade possuia a

Unica finalidade de ensinar, tendo como Unico
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papel transmitir conhecimento ao aluno, de
modo que ele adquirisse o saber-fazer técnico-
cientifico. Na passagem do século XIX para o
século XX, se introduziu as atividades de
pesquisa no sistema de ensino das
universidades, passando o professor a gerar
também, meio de

conhecimento, por

experimentacdes e descobertas
(ETZKOWITZ, 1989).

Webster e Etzkowitz (1991) afirmam que a
universidade comeca a assumir, além de suas
classicas atividades de ensino e pesquisa, a
funcdo de agente de desenvolvimento
econdmico, local e regional, transformando os
professores em empresarios de pesquisa.
Desta forma, é possivel perceber que a
universidade passa a desempenhar um papel
mais importante na economia, ao combinar
ensino e pesquisa com transferéncia de
tecnologia. Porém, para que seja possivel esta
cooperacdo entre universidades e empresas,
deve ser considerado a acdo do governo,
como o6rgdo financiador e coordenador da
politica tecnoldgica em geral.

A anéalise da participacdo de cada um dos
fatores expostos para possibilidade de
alavancar a economia empresarial vemos
entdo a importancia da uncdo desses trés
fatores: Empresa, Universidade, Governo.
Assim, o Triple Helix trata-se de um modelo
inovagdo que considera as multiplas relagoes
reciprocas em diferentes estagios do processo
de geracdo e disseminacdo do conhecimento,
no qual cada hélice é uma esfera institucional

independente, mas trabalha em cooperacdo e
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interdependéncia com as demais, por meio de
fluxos de conhecimento (LEYDESDORFF;
ETZKOWITZ, 1998).

INDUSTRIA VITIVINICULTORA EM
URUSSANGA E INDICACAO DE
PROCEDENCIA - VALES DA UVA
GOETHE

A unido entre a tradigdo da vitivinicultura da
regido de Urussanga e a uva Goethe permitiu
a producdo de vinhos tipicos com identidade
prépria. O vinho branco ja concedeu a regido
a denominacdo da “capital do vinho”. A partir
de 2005, a trajetéria secular dos vinhos
Goethe entrou em uma nova fase com a
fundacdo da Associacdo dos Produtores de
Uva e Vinho Goethe (ProGoethe), associagao
que tem o proposito de promover a unido dos
produtores da uva e do vinho Goethe,
estabelecendo a imagem de um produto nobre
e conhecido nacional e internacionalmente.

A ProGoethe buscou o apoio do Servigo de
apoio as micro e pequenas empresas (Sebrae),
as Universidade Federal de Santa Catarina
(UFSC),
Pecuaria e Abastecimento (MAPA) e da

do Ministério da Agricultura,

Empresa de
Extensdo Rural de Santa Catarina (EPAGRI)
para solicitar a primeira Indicacdo Geogréafica
(IG) do Estado de Santa Catarina.

Pesquisa Agropecuaria e

O aprimoramento de um bom vinho leva
décadas de experimentacdo e atravessa
geragdes. Um século ap6s o inicio dos
cultivos da uva Goethe na regido, o0s

produtores de vinho voltam seus olhares para
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novas direcBes. Os vinhos de uva Goethe
tiveram o reconhecimento oficial de sua
qualidade, tipicidade e identidade dos “Vales
da Uva Goethe” com a conquista da Indicacao
de Procedéncia dos Vales da Uva Goethe em
2012.

Devido a qualidade,

identidade,

a tipicidade e a
0 vinho da uva Goethe foi
reconhecido conforme consta na Revista de
Propriedade Industrial n°® 2.145, de 14 de
fevereiro de 2012,

nominativo para vinho branco seco, suave ou

na forma de signo

demi-sec, leve branco seco, suave ou demi-
sec, vinho espumante brut ou demi-sec
obtidos pelo método “Champoenoise” ou
“Charmat”, vinho licoroso. Teve como
requerente a ProGoethe, compreendendo a
seguinte area delimitada: “Vales da Uva
Goethe” — localizada entre as encostas da
Serra Geral e o litoral sul catarinense nas
Bacias dos rios Urussanga e Tubardo,
compreendendo os municipios de Urussanga,
Pedras Grandes, Cocal do Sul, Morro da
Fumaca, Treze de Maio, Orleans, Nova
Veneza e lIcara, no sul do estado de Santa
Catarina (VIEIRA; WATANABE; BRUCH,

2012).

APRESENTACAO E DISCUSSAO
DOS RESULTADOS

A coleta de dados foi realizadapor meio de
uma entrevista em profundidade realizadaem
quatro das cinco vinicolas do setor na regido
delimitada pela Indicacdo de Procedéncia dos

Vales da Uva Goethe e que sdo associadas a
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ProGoethe e participam do Conselho
Regulador (CR). Por meio das respostas
obtidas foi realizada a analise da percepgdo de
inovacdo pelos empresarios vitivinicolas dos
Vales da Goethe

contribui¢des do modelo Triple Helix, a partir

Uva alinhado as

da concessdo da IPVUG.

PERCEPCAO DOS PRODUTORES
QUANTO A IMPORTANCIA DA
INOVACAO NOS NEGOCIOS

Nessa etapa foram questionados aspectos
relacionados com a competitividade (A),
aumento na lucratividade (B), agregacdo de
valor ao produto (C), diminuicdo do custo de
producdo (D) e acesso a novos mercados (E),
de acordo com a Figura 3.

Figura 3 -Percepcéo dos produtores quanto a
importancia da inovagdo nos negdcios.

B Muito Importante
W Importante

Pouco Importante

Fonte: Elaborado pelos autores a partir dos dados da
pesquisa.

E notavel por meio da analise grafica a
unanimidade da percepcdo da contribui¢do na
agregacdo de valor ao produto advindos da
concessdo da indicacdo de procedéncia, que é
resultado das contribuigdes do modeloTriple
Os

percepcdo dos produtores quanto ao aumento

Helix. resultados mostram ainda a

da competitividade e a cesso a novos
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mercados, classificados em maioria como
muito importante. E possivel ainda, analisar
por meio das respostas obtidas, um resultado
positivo economicamente, tendo em vista que
em maioria, 0s produtores interpretam ndo ter
havido grandes diminui¢cbes no custo de

producdo, mas mesmo assim houve aumento

de lucro.
TIPOS DE | NOVAC}AO JA
REALIZADAS DESDE A

CONCESSAO DA INDICACAO DE
PROCEDENCIA

Quanto a tipologia de inovacdo se destacam
aquelas relacionadas a produto (A), processo
de producéo (B), estrutura organizacional (C),
marketing (D), pessoas (E), posicdo (F) e
paradigma (G), conforme apresentado na

Figura 4.

Figura 4 - Tipos de Inovacéo ja realizadas desde a
concessdo da indicagdo de procedéncia.

120
100
80
60
40
20
0

100%00%00%

75%75%75%

A B C D E F G

Fonte: Elaborado pelos autores a partir dos dados da
pesquisa.

Os resultadosa respeito dos tipos de inovagéo
ja realizados apontam para valores bastante

positivos, tendo em vista que na grande

Revista da Universidade Vale do Rio Verde, Trés Coragdes, v. 14, n. 1, p. 227-243, jan./jul. 2016



maioria, tratam-se de empresas com pouco
tempo de producdo (uma delas comegou
efetivamente em 2012). Em suma todos o0s
produtores realizaram algum ou varios tipos
de inovacdo. E unanime a insercio de
inovacdo de Produto, Processo de Producdo e
Estrutura Organizacional. Em marketing,
Pessoas e Posicdo notam-se valores quase
unanimes, onde 3 em cada 4 produtores
inovaram. Em Paradigma apenas um dos

produtores inovou.

MOTIVACAO PARA
IMPLANTACAO DE INOVACAO
NA EMPRESA

Nessa etapa foram questionados em substituir
(A),
participacdo de mercado (B), abrir novos

produtos  improprios aumentar a
mercados (C), reduzir custos de producéo (D),
melhorar a qualidade do produto (E) e
aumentar o portfolio de produtos (F), de
acordo com a Figura 5.

Figura 5 - Motivagdo para implantagdo de inovacéo na
empresa.

120
100
80
60
40
20
0

100%100%

100%

Fonte: elaborado pelos autores a partir dos dados da
pesquisa
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Por meio do questionamento a respeito
das motivagbes da implantacdo da
inovacdo nas empresas foi possivel
ainda aprofundar o tema e analisar
além das motivacdes, também se ha
da

concretizagdodestas motivagdes. Em

percepcao a respeito
grande maioria, apontam-se resultados
positivos quanto a
motivacgao/percepcéo atual, ou seja, foi
possivel realizar aquilo que se
almejava com a

Foi

introducdo das

inovacoes. possivel  ainda,
perceber que os produtores almejam
alcancar novos objetivos, no que se
refere a inovacdo. No entanto, foi
questionado, quais  seriam  0S
principais obstaculos observados pelos
vitivinicultores

para implementar

inovacBes em suas empresas (

Figura 6).
PRINCIPAIS OBSTACULOS
OBSERVADOS PARA A

INTRODUCAO DE
NAS EMPRESAS

INOVACAO

Dentre o0s principais obstaculos para a
introducdo de inovagdes nas empresas em
estudo, destacaram-se a falta de apoio publico
e governamental (A), restri¢cdo financeira (B),

alto risco de investimento (C), falta de tempo
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escassez  de

(D),

financiamento  (F),

experiéncias

(E),

fatores legais: regras

tributérias e regulamentacdo (G) e falta de

interesse de grande parte da alta geréncia (H).

Figura 6 -Principais obstaculos observados para a
introducdo de inovacgao nas empresas.
120

100
% B T 7% 7% 5%

50% I I lI 50% I )
A B C D E G

F H

60
4

=

2
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Fonte: Elaborado pelos autores a partir dos dados da
pesquisa.

Perceber-se que em nenhum dos itens houve

unanimidade quanto a opinido  dos
entrevistados. E observa-se que dentro da
teoria da TH, a parte do governo é a mais
deficitaria, haja visto que ha falta de politicas
publicas que possam beneficiar aos que
conseguiram o registro de uma IG, tal como
na IPVUG, que este ndo seja apenas um
documento, e sim, que ela possa promover 0
desenvolvimento socioeconémico.

Conforme apontam Vieira e Pellin (2014), a
partir da promulgacao da lei sobre indicacéo
geografica (Lei de Propriedade Industrial), a
norma tem como objetivo de ser uma
alternativa para a valorizacdo dos territorios e
propiciar o aumento da competitividade dos

produtos que possuam qualidade em regides
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demarcadas, através das normas estabelecidas
pelo Conselho Regulador (CR). Neste sentido,
0 marco regulatério aprovado o Brasil

contemplou a possibilidade de ter o

reconhecimento da identidade cultural do

territrio como diferencial competitivo;
valorizagdo do produto e da sua terra (Seu
ambiente de origem); aumento da participacao
dos agricultores (e no caso especifico da
IPVUG - da agricultura familiar) no ciclo de
comercializacdo dos produtos e estimulo de
melhoria e qualidade em seus produtos, uma
vez que sdo submetidos ao controle do CR na
vinhos e

producdo e elaboragdo dos

espumantes.

CONSIDERACOES FINAIS

A partir do conceito de Hélice Triplice,
proposto Etzkowitz (2000), que aborda a
relacdo das empresas com 0 governo e
universidades na geracdo de inovacgdo, O
presente artigo teve porobjetivo compreender
como esta relacdo propicia a implementacéo
de inovac0es e realizar um diagnostico destas
junto aos produtores de vinho na éarea
delimitada dos Vales da Uva Goethe, no sul
de Santa Catarina.

Os resultados apontam que a maior parte das
questbes analisadas sdo positivas, uma vez
que uma porcentagem maior dos produtores,
apesar de ndo perceberem, ja inovaram em
algum dos tipos de inovagdo fundamentados
na literatura e  principalmente  aos
relacionados no Manual de Oslo (2005). Este

cenario vai de encontro ao apontado por
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Vieira e Buainain (2011), uma vez que no
mundo globalizado, o grande desafio da
vitivinicultura é estar aberta ao novo,
absorvendo novas tendéncias e ajustando-se
aos novos conceitos e padrbes de vinhos
estabelecidos  pelo  crescente  mercado
consumidor, sem perder sua autenticidade e
tipicidade, seu caradter de regionalidade,
expressdo maior da evolucdo e das
experiéncias acumuladas por meio da historia
desta bebida, que permanecem ajustadas a
geografia, aos valores e a cultura da regido
produtora. Assim, criar competéncias para
produzir um produto novo, tipico e de
qualidade.

Ainda, para que ocorra mais inovagdes na
regido da IPVUG, ja esta em andamento
projetos vinculados a inovacdo baseados na
integracdo de Governo-Empresa-Universidade
conforme defendido na teoria Triple Helix,
com apoio da EMBRAPA Uva e Vinho,
EPAGRI, universidades e outras ICT’s

apoiadoras do projeto SIBRATEC/FINEP.
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