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RESUMO:

Os desafios dos dias contemporéneos ¢é fazer com que as forgas do mercado e as pessoas adquiram uma consciéncia
ecoldgica e melhorem a qualidade do ambiente. Nestes novos tempos, os clientes comegaram a mudar suas posturas e
esperam que as empresas, escritdrios e lojas sejam mais éticos ambientalmente, através de uma producéo ou servicos
mais “limpos”, transparentes ¢ com agdes voltadas para o desenvolvimento sustentavel. Com 0 crescimento da
importancia da questdo ambiental, as organizacbes tém realizado melhorias ambientais, estimuladas por 6rgdos de
controle ambiental e pela midia, que, por sua vez reflete a vontade e interesse do publico em geral, em busca de uma
melhor qualidade de vida. Por vezes, essas melhorias sdo conseguidas a forcas de lei, regulamentos e fiscaliza¢des pelos
6rgdos ambientais. Percebe-se que todos os escritorios, empresas, lojas e qualquer outros lugares, ndo podem mais
desconsiderar os aspectos relacionados a preservagdo do meio ambiente, e a variavel “conscientizacdo ambiental”, tem
se tornado um importante diferencial competitivo com o qual as empresas e comercio devem se preocupar. No contexto
do escritdrio de contabilidade, percebe-se um excessivo consumo de papeis diariamente. O processo de fabricacdo de
celulose, de onde vem o papel, é altamente poluente, tanto que as fabricas de celuloses devem ficar afastada dos centros
urbanos. Economizar papel significa utilizar menos recursos naturais, sendo assim identificar como é consumido o
papel em escritérios de contabilidade ird agregar na contribuicdo do consumo de papel ecologicamente correto.

Palavra Chave: Desafio, questdo ambiental, consumo.

PAPER SAVER IN ACCOUNTING OFFICES

ABSTRACT:

The challenges of contemporary days is to make market forces and people to acquire ecological awareness and improve
the quality of the environment. In these new times, customers began to change their positions and expect companies,
offices and shops are more environmentally ethical, through a production or services "cleaner", transparent and actions
for sustainable development. With the growing importance of environmental issues, organizations have made
environmental improvements stimulated by environmental organizations and the media, which in turn reflects the will
and interest of the general public, in search of a better quality of life. Sometimes, these improvements are achieved the
law forces, regulations and inspections by environmental agencies. It is noticed that all offices, businesses, shops and
any other places, can not ignore the aspects related to environmental conservation, and the variable "environmental
awareness", has become an important competitive advantage with which businesses and trade should be concerned. In
the accounting office of the context, it is perceived excessive consumption of paper daily. The pulp manufacturing
process, hence the paper, is highly polluting, so that the factories of pulps should stay away from urban centers. Save
paper means using fewer natural resources, therefore identify how consumed the paper accounting office will add the
contribution of environmentally friendly paper consumption.

Keyword: Challenge, environmental issues, consumption.

106
Revista da Universidade Vale do Rio Verde, Trés Coragdes, v. 15, n. 1, p. 03-13, jan./jul. 2017



INTRODUCAO

Os desafios dos dias contemporaneos é
fazer com que as forgas do mercado e as
pessoas adgquiram uma consciéncia ecoldgica
e melhorem a qualidade do ambiente. Nestes
novos tempos, os clientes comegaram a mudar
suas posturas e esperam que as empresas,
escritorios e lojas sejam mais éticos
ambientalmente, através de uma producdo ou
servicos mais “limpos”, transparentes e com
acOes voltadas para o0 desenvolvimento
sustentavel.

O desenvolvimento tecnoldgico deve
ser orientado para metas de equilibrio com a
natureza e de incremento de capacidade de
inovacdo dos paises em desenvolvimento; o
progresso deve significar a integracdo de
maior riqueza, maior beneficio social
equitativo e equilibrio ecoldgico. Para este
tipo de desenvolvimento ser compativel com
o0 equilibrio ecoldgico, situacbes irreversiveis
como a destruicdo da biodiversidade ou o
esgotamento de certas matérias-primas devem
ser evitadas, 0s gastos com papel sdo um dos
principais motivos de desmatamento no
mundo. O fato é que esse material é essencial
no dia-a-dia de grande parte da populacéo,
mas ha maneiras de evitar seu desperdicio
(BARBIERI, 2005).

A preservacdo do meio ambiente
converteu-se em um dos fatores de maior
influencia dos anos 90 e da primeira década
de XX, com grande rapidez de penetracdo de

mercado. Assim, as empresas, COmMercios e
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escritérios comecam a apresentar solugdes
para alcancar o desenvolvimento sustentavel
e, a mesmo tempo, aumentam a
lucratividade de seus negocios. Uma forma de
aproveitar a0 maximo a matéria e evitar
gastos desnecessarios, ja que a fabricacdo do
produto exige uma grande quantidade de agua
e energia.

Com o crescimento da importancia da
questdo ambiental, as organizagbes tém
realizado melhorias ambientais, estimuladas
por orgaos de controle ambiental e pela midia,
que, por sua vez reflete a vontade e interesse
do publico em geral, em busca de uma melhor
qualidade de vida. Por vezes, essas melhorias
sdo conseguidas a forcas de lei, regulamentos
e fiscalizacdes
(FIORILLO. 2008).

Percebe-se que todos 0s escritorios,

pelos 6rgdos ambientais

empresas, lojas e qualquer outros lugares, ndo

podem mais desconsiderar 0s aspectos
relacionados a preservacdo do meio ambiente,
e a variavel “conscientizagao ambiental”, tem
se tornado um importante diferencial
competitivo com o qual as empresas e
comercio devem se
(SEIFFERT,2007).

Com isso, 0 objetivo geral desse artigo

preocupar

é identificar de que forma é consumido o
papel em escritorio de contabilidade, visando
contribuir com o consumo ecologicamente
correto, tendo como objetivos especificos,
identificar em quais processos os funcionarios

de um escritorio de contabilidade gasta mais
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papel, avaliar a percepcdo dos colaboradores

quanto a necessidade das impressoes
realizadas e propor agdes que resultem em

economia de papel.

METODOLOGIA

Foi elaborado um questionario com
perguntas fechadas, com o intuito de que
fossem levantadas as principais questdes que
envolvem essa pesquisa, tais como a
quantidade de impressdes realizadas pelos
funcionarios dos escritorios de contabilidade e
a finalidade dessas impressoes.

Esse questionario foi enviado a quatro
escritorios de contabilidade e as perguntas
referentes a gasto de papéis foram elaboradas
de acordo com o periodo que ndo envolvesse
a entrega obrigatdria do imposto de renda,
pois nesses dias, o0s escritorios ficam
assoberbados e 0 que predomina é a
competéncia para que o prazo de validade da
entrega da declaracdo do imposto de renda
ndo seja vencido. Sendo assim, o0 gasto de
papel € quase o dobro nesse periodo de
acordo com 0s escritorios.

Segue abaixo as perguntas do
questionario enviado aos escritorios de
contabilidade:

Os

questionario entre os dias 09 e 11 de marco e

escritérios  receberam  este

recebemos estes questionarios entre os dias 25
e 27 do mesmo més.

Abaixo estdo listados os escritorios
receberam este e-malil

que e quantos
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funcionarios responderam este questionario

em cada um dos escritérios:

1. Escritéorio 01: CIC — Contabilidade
Av.

Getulio Vargas, 318, Trés Coracdes —

Geral. Endereco: Presidente
MG. 06 funcionarios que responderam
0 questionario.

2. Escritdrio 02: INCOLA - Organizagéo

Contabil. Endereco: Rua Rui Barbosa,

57, Trés coracbes - MG. 06
funcionarios que responderam 0
questionario.

3. Escritorio 03: Escritorio

Inova.Enderego: Praga Liberdade, 50,
MG.04

responderam 0

centro, Jesuania —

funcionarios que
questionario.

4. Escritorio 04: Escritério Lambari.
Endereco: Rua Wenceslau Braz, 178,
Lambari — MG. 03 funcionarios que

responderam o questionario.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Percebe-se de modo geral que as
organizagfes ndo podem desconsiderar 0s
aspectos relacionados & preservacdo do meio
ambiente, e a variavel ambiental vém se
tornando o mais importante diferencial
competitivo com o qual as empresas devem se
preocupar (BREMBATTI, 2013).

A empresa que nao perceber isso
podera vir a perder uma falta consideravel de

mercado consumidor, as organizacOes terdo
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que se modernizar se adequar s necessidades
do mercado e comecar a considerar a questéo
ambiental com uma vantagem competitiva
(SILVA, 2004).

Sendo assim, uma das perguntas do
questiondrio era se os funcionérios do
escritorio de contabilidade havia
conhecimento da quantidade de papel que séo
impressos:

No total de 04 escritorios, sdo 19
funcionarios, sendo que 10,6% desses
funcionarios responderam que acham um
consumo excessivo de papel, mais que na
correria do dia, acabam aderindo a impressao
e 89,4% funcionarios disseram ndo fazer a
minima ideia da quantidade de papel

impressa. (Figura 1).

#89,40% i 10,60%

Figura 1: Conhecimento de documentos
impresso.
Fonte: Os autores.

O outro levantamento feito, gira em
torno dos documentos que S&o impressos,
dessa forma nota-se que muitos dos
documentos impressos sao temporarios, ou
seja, sdo documentos que ndo S0 necessarios
imprimir, pois poderiam ficar armazenados no
proprio computador. Na Tabela 1, podem-se

analisar essas informacdes.

Tabela 1: Tipos de documentos impressos e quantidade

Documentos

Quantidade diaria impressa

Percep¢ao dos funcionarios
quanto a ndo impressao dos
documentos.

Relatdrios de demonstracGes
contébeis

+/- 20 impressdes

Diminuicao total j& que esses
relatérios podem ser enviados
por e-mail.

Informagdes da internet

+/- 05 impressoes

Diminuicao total ja que essas
informagdes poderiam ser salvas
no computador.

Cadastro ou informacdes de
cliente

+/- 15 impressoes

Diminuicdo quase que total j&
que as informacdes dos clientes
poderiam ser sanadas pelo e-
mail.

Notas fiscais

+/- 40 impressdes

Dificil diminuir, pois as notas
fiscais sdo de mera importancia
nos escritorios de contabilidade.

Fonte: Os autores.

Importante ressaltar que os dados
acima sdo apenas de um escritorio de

contabilidade, e que também existem outros

documentos e relatérios que Sdo impressos,
mais os que foram descritos acima foram os

mais citados.
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Observa-se entdo nas informacdes
acima que sdo em torno de 80 impressdes
didrias e que os proprios funcionarios que
responderam o questionario colocaram meios
de diminuicdo de impressdes, que com isso
resultam uma economia de quase metade de
impressdes diarias. Um dos resultados que
trouxe informacOes relevantes foi a respeito
da percepcdo do funcionario em relacdo ao
numero elevado de

85%

acreditam que existe uma elevada quantidade

impressdo, no que

aproximadamente dos funcionarios

de impressdes. (figura 2).

HSIM & NAO

Figura 2: Existe um nUmero excessivo de
impressoes?
Fonte: Os autores.

O motivo do namero excessivo de
impressdes foi devido ao habito de imprimir
que se tornou automatico, a impressao de
documentos desnecessarios e a impressao de
documentos que muitas vezes sdo lidos e
jogados fora. Dos funcionarios que
responderam que nem todas as impressoes
realizadas sdo necessarias, esses destacaram
muitos documentos

que imprimem
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desnecessarios, porém alguns mesmo que
ainda podendo ser salvos no computador,
existe uma obrigatoriedade de serem
impressos.

Para 0 comeco de uma mudanca
comportamental em relacdo a impressdo nos
escritorios de contabilidade, se coloca uma
pergunta dizendo: O que vocé vai imprimir é
realmente necessario?

Visando os dados anteriores a resposta
ndo é tdo dificil de achar, sendo assim, é
automatico o pensamento de mudanca de
conduta, acdes e métodos de diminuir as
impressdes ja estdo inseridas nas proprias
respostas acima, o que falta € uma consciéncia
ambiental, e isto se da através de acdes
rotineiras.

Segundo Dias (2013) é necessaria uma
economia de papel no instituto mediante
pesquisa que ela realizou usando

questionario enviado para a secretaria e sala
de Xerox. Com base no questionario dele
(Dias, 2013), levantaram-se 0s seguintes

dados:

a) E necessaria uma conscientizago

geral dos usuarios das
impressoras; existindo, por
exemplo, a possibilidade de

impressdo no verso da folha
economizando papel;

b) Investimento em papéis reciclados
para anotacbes e até mesmo

impressoes;
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c) Uma conscientizacdo dos alunos
ao solicitar o Xerox que pode ser
impresso as apostilas ou qualquer
outro documento usando a frente e
0 verso das folhas.

Confrontando as informacgbes do

trabalho de Dias (2013) com o trabalho que

esta sendo realizado, é visivel que a palavra
chave para ambos os trabalhos é uma
conscientizagdo maior e melhor para qualquer
usuario do papel, sua economia acarreta
menores impactos no meio ambiente e

considerdvel economia monetaria com
compras de papel.

Foi elaborada uma lista com meios de
como economizar papel usando a pesquisa de
Dias (2013) e a pesquisa realizada neste

trabalho:

a) Evitar impressdes desnecessarias,
revisando o arquivo na tela do
computador antes de imprimir;

b) Utilizar mais e-mails;

c) Usar o método de digitalizacdo
para evitar impressoes;

d) Adotar sistemas eu facilitem a
economia de papel ao imprimir
documentos, tais como usar 0

papel frente e verso;
Assim, se reafirma a importancia em
qualquer setor sobre a economia de papel,

falado e

considerando tudo o que foi

pesquisado, dizendo que economizar papel
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requer uma conscientizacdo de todos os
USUArios.

Segundo a CEMPRE (2005), para a
sociedade, os beneficios de um meio ambiente
mais saudavel geram melhores condi¢des de
vida, principalmente em relacdo a salde, a
educacéo, buscando desenvolver a
consciéncia ética e valores morais, e uma
nova formacdo de exercicio de cidadania,
coletividade, organizacdo e limpeza urbana,
geracdo de renda e emprego por meio de
iniciativas voltadas para a coleta seletiva do
lixo e a reciclagem.

A importancia deste trabalho para os
escritorios de contabilidade pode possuir
medidas imensuraveis, visto que a cada dia
pode-se perceber a degradacdo ambiental que
traz prejuizos ainda ndo muito pensados pelo
sendo de

homem, imensa amplitude a

conscientizacdo de todos quantos &
racionalizacdo dos recursos naturais.

De CAIXETA;
MARTINS (2008), a melhor maneira de

reduzir a quantidade de residuos sélidos €

acordo com

combatendo o problema na origem, ou seja,
através da reducéo na fonte, isto pode ser feito
atraves da substituicdo de matérias-primas ou
da mudanca na tecnologia dos processos.

A sociedade precisa compreender a
necessidade de reduzir e reciclar seus
residuos, pois dessa maneira se diminui a
utilizacdo de matérias-primas virgens, que em
alguns casos comecardo a apresentar uma

situacao de escassez.
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A administracdo de uma organizacao
tem responsabilidade pessoal em conservar e
proteger o meio ambiente para as futuras
geracoes. Esse sentimento de
responsabilidade e dedicacdo pessoal é a
melhor razdo para reduzir o impacto
ambiental da organizacdo no meio ambiente,
pois isso ira se refletir em melhores resultados

em longo prazo.

CONCLUSAO

Percebeu-se que muitos documentos
sdo impressos pelos funcionarios, tais como
relatérios, informacgdes da internet e notas
fiscais.

O consumo de papel nesses
escritérios foi calculado por volta de 80
impressdes diarias por escritdrio, sendo essa
pesquisa feita fora do periodo de entrega das
declaracdes de imposto de renda, pois o
consumo de papel nesses periodos séo
maiores.

Os funcionarios percebem que existe
um elevado numero de impressdes, e apontam
que a maioria dos documentos é desnecessaria
de serem impressos e alguns que tem
necessidade de impressdo podem  ser
revisados antes de serem impressos de forma
errada 0 que teria que acarretar outra

impressao.
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