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INTERNALIZACAO DA
SUSTENTABILIDADE NAS
ORGANIZACOES: SOMENTE UMA
OPORTUNIDADE DE NEGOCIOS?

RESUMO

O objetivo do presente estudo é realizar uma discussdo sobre a
sustentabilidade ambiental no &mbito empresarial, abordando néo
somente sua relevancia como estratégia competitiva para que as
organizacdes se mantenham no mercado, mas fundamentalmente,
como a necessidade de uma postura ética perante a sociedades.
Trata-se de uma pesquisa exploratéria de natureza qualitativa,
cujos procedimentos técnicos envolvem pesquisa bibliografica em
obras de referéncia sobre o tema. O estudo se justifica pela falta
de clareza do papel da sustentabilidade empresarial, que
transcende o mero cumprimento a legislagdo ambiental e impde o
desafio ndo s6 de manter o negdcio sustentavel, mas também de
desenvolver uma visdo ética que resulte em respeito aos limites
ambientais, considerando o seu legado para as geragdes futuras,
garantindo a manutencéo da integridade dos ecossistemas e dos
servicos ambientais.

Palavras-chave: Desenvolvimento sustentavel. Responsabilidade
socioambiental. Sustentabilidade empresarial. Sustentabilidade
econdmica. Vantagem competitiva.

INTERNALIZATION OF
SUSTAINABILITY IN
ORGANIZATIONS: ONLY A BUSINESS
OPPORTUNITY?

ABSTRACT

The objective of the present study is to conduct a discussion about
environmental sustainability in the business environment,
addressing not only its relevance as a competitive strategy for
organizations to remain in the market, but fundamentally, as the
need for an ethical stance towards societies. It is an exploratory
research of a qualitative nature, whose technical procedures
involve bibliographical research in reference works on the subject.
The study is justified by the lack of clarity of the role of corporate
sustainability, which transcends mere compliance with
environmental legislation and imposes the challenge not only of
maintaining a sustainable business, but also of developing an
ethical vision that results in respect for environmental limits,
considering their legacy for future generations, ensuring the
maintenance of the integrity of ecosystems and environmental
services.

Keywords: Sustainable development. Socio-environmental
responsibility. Corporate sustainability. Economic sustainability.
Competitive advantage.
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1. INTRODUCAO

A sustentabilidade tem como premissa o0
reconhecimento da assimetria entre a dimensdo
econbmica, social e ambiental do padrdo de
desenvolvimento atual. Para as organizacdes o
tema sustentabilidade representa um enorme
desafio, uma vez que 0s processos de producédo e
consumo é seu objeto maior. Producdo e consumo
estdo no centro dos processos produtivos e da
preocupacdo com a sustentabilidade. Compete a
elas, portanto um papel de protagonismo na
lideranca de agdes voltadas a reversdo do atual
guadro de crescente insustentabilidade planetaria.

As empresas, publicas ou privadas, devem
atentar para que o desenvolvimento de suas
atividades seja sustentavel, preocupando-se com o
meio ambiente. Normalmente a sustentabilidade
tem sido compreendida como parte de uma
estratégia comercial e de marketing gerando
vantagem competitiva para as organizagoes,
aliando colaboradores, clientes e fornecedores. E
um conceito muito explorado pelas empresas para
mostrar que o produto foi fabricado sem
prejudicar, ou atenuando danos ao meio ambiente,
sendo neste caso, alcado a categoria de
ecologicamente correto. Torna-se evidente,
portanto que aos olhos da sociedade a
sustentabilidade ambiental € um dos suportes da
sustentabilidade empresarial.

No que se refere a aspectos ambientais, ha
entendimento  consensuado de que as
organizagdes precisam seguir as orientacfes dos
Orgdos responsdveis e cumprir a legislacdo
ambiental, mas acima de tudo contribuir
efetivamente com préaticas que reduzam o0s

impactos socioambientais de suas atividades,

praticas estas essenciais para a continuidade dos
negocios hoje desempenhados, pois a escassez de
recursos e os desequilibrios no meio ambiente
podem resultar em reacdes em cadeia com
prejuizos a toda sociedade.

Do ponto de vista econdmico, hd um
conjunto de indicativos que permitem afirmar que
empresas que ndo praticarem  negécios
sustentaveis estardo fora do mercado em pouco
tempo. Portanto, a sustentabilidade, tem sido
interpretada como pilar essencial para a
longevidade de qualquer organizagéo.

Na visdo do Conselho Brasileiro para o
Desenvolvimento Sustentavel, “a dinamica do
desenvolvimento  sustentavel aplicada aos
negocios das empresas, nos mais diversos setores,
¢ 0 que concretiza de fato o conceito de
‘sustentabilidade’ e € capaz de repercutir sobre
aspectos cruciais visando & manutencdo,
continuidade e sobrevivéncia dos negdcios”.

As empresas devem ter a preocupagdo em
se manterem sustentaveis economicamente, porém
sem degradar 0 meio ambiente, pois se assim o
fizerem correm o risco de perderem espaco no
mercado, sendo a empresa rejeitada pelo seu
publico. Nesse contexto a preocupagdo com o0
crescimento sustentdvel gera maior vantagem
competitiva e uma boa reputacdo perante seus
clientes e sociedade em geral.

Embora  predomine a visdo de
sustentabilidade dos negdcios, Zuini (2016),
expressando a visdo da Escola Superior de
Propaganda e Marketing sinaliza que “ser uma
empresa sustentivel ndo significa s6 economizar
papel ou substituir os copinhos plasticos. Um

negécio sustentavel seria aquele que garante o
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equilibrio do meio ambiente e usa procedimentos
éticos”.

O que predomina, na realidade, apesar de
tantos esforcos tedricos, é a falta de consenso
sobre o significado atribuido a sustentabilidade.
As inimeras defini¢des levam a argumentacgdo de
gue sustentabilidade é um conceito sem
significado claro e com muitos significados ao
mesmo tempo (CLARO; CLARO; AMANCIO,
2008). Nesse sentido, Veiga (2005) compara a
definicdo do termo sustentabilidade ao conceito
de democracia. Mesmo havendo discordancias
sobre 0 que é democracia, 0 termo carrega
consigo um significado essencial que é
substantivo e importante e, portanto, admite

maltiplas interpretacdes.

“A sustentabilidade ndo é, e nunca sera,
uma nog¢do de natureza precisa, discreta,
analitica ou aritmética, como qualquer
positivista gostaria que fosse. Tanto
quanto a ideia de democracia — entre
muitas outras ideias tdo fundamentais a
evolugdo da humanidade, ela sempre sera
contraditéria, pois nunca podera ser
encontrada em estado puro” (VEIGA,
2005 p. 165).

Em que pese as multiplas interpretacdes
acerca da sustentabilidade, o ponto de
convergéncia tem origem na definicdo da
Brundtland (CMMAD,  1991):

Considerando que o conceito de sustentabilidade

Comissao

sugere um legado permanente de uma geracdo a
outra, para que todas possam prover suas
necessidades. A sustentabilidade, ou seja, a
qualidade daquilo que é sustentdvel, passa a
incorporar o significado de manutencdo e
conservacdo permanente dos recursos naturais
para assegurar 0s Servigos ecossistémicos.
Também  chamados de  servicos
ambientais, 0s servicos ecossistémicos sdo 0s

bens ou servicos que a natureza e seus

ecossistemas fornecem ao homem e que sdo
indispensaveis para sua sobrevivéncia, estando
associadas principalmente a qualidade de vida e
ao bem-estar da sociedade. Portanto, o fator
limitante maior é 0 meio ambiente como produtor
de servicos ecossistémicos e ndo como produtor
de matérias-primas ndo renovaveis, uma vez que
tais servicos ndo sdo substituiveis por capital e,
por conseguinte, incompativeis com a logica de
mercado.

Isso exigiria, num primeiro momento,
avancgos cientificos e tecnoldgicos que ampliem
permanentemente a capacidade de utilizar,
recuperar e conservar €sses [recursos, mas,
sobretudo novos conceitos de necessidades
humanas para aliviar as pressGes da sociedade
sobre eles (BARBIERI, 2003).

No tocante as empresas, embora muitas
tenham incluido a busca pela sustentabilidade em
suas missdes e visdes, ainda sdo raras as
reconhecidas como exemplo a ser seguido nesse
campo. “Apesar do maior engajamento do setor
empresarial as iniciativas de sustentabilidade,
ainda representam um percentual pequeno nos
negocios”. O Pacto Global das Nacdes Unidas,
por exemplo, conta com aproximadamente 12.000
empresas signatarias em 150 paises, de um total
de 80.000 multinacionais e milhdes de pequenos
negécios. O Pacto € uma iniciativa com o objetivo
de mobilizar a comunidade empresarial
internacional para a adocdo, em suas praticas de
negocios, de valores fundamentais e
internacionalmente aceitos nas areas de direitos
humanos, relagdes de trabalho, meio ambiente e
combate a corrupcdo (REDE, 2013).

Diante do exposto, a problematica

abordada nesse trabalho se origina da
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preocupacdo das organiza¢des em se manterem no
mercado cada vez mais competitivo, garantindo
sua sustentabilidade econémica, ao mesmo tempo
em que consideram a preservacdo do ambiente e
de seus recursos naturais, investindo em praticas
sociais que promovam 0 bem estar da sociedade
em geral, garantindo vida digna a seus membros.

A justificativa para realizacdo deste
estudo se da pela falta de clareza do papel da
sustentabilidade empresarial, que transcende o
mero cumprimento a legislagdo ambiental e impde
0 desafio ndo sé de manter o neg6cio sustentavel,
mas também de desenvolver uma visdo ética que
resulte em respeito aos limites ambientais,
considerando o seu legado para as geracOes
futuras, garantindo a manutencéo da integridade
dos ecossistemas e dos servigos ambientais.

Portanto, tem como objetivo realizar uma
discussdo sobre a sustentabilidade ambiental no
ambito empresarial, abordando ndo somente sua
relevancia como estratégia competitiva para que
as organizagfes se mantenham no mercado, mas
fundamentalmente, como a necessidade de uma
postura ética perante a sociedades.

Este artigo esta estruturado em trés partes
além desta introducdo. Na primeira parte séo
apresentados os procedimentos metodologicos.
Na sequéncia sdo apresentadas discussdes sobre a
sustentabilidade em organizacGes e sobre os
desafios e perspectivas da sustentabilidade para as

empresas e por fim as consideracdes finais.

2. METODOLOGIA

Este trabalho teve o proposito de discutir a
extensdo do conceito de sustentabilidade as
organizagbes. Trata-se de uma pesquisa

exploratéria de natureza qualitativa, cujos

procedimentos técnicos envolvem  pesquisa
bibliografica em obras de referéncia sobre o tema.
A pesquisa bibliografica segundo Gil (2008,
p-50), “é desenvolvida a partir de material ja
elaborado, constituido principalmente de livros e
artigos cientificos”.

Para se alcancar o objetivo do presente
estudo foi realizada uma pesquisa bibliografica
em livros, teses, dissertacdes e artigos cientificos,
foram metodologicamente utilizados estudos
tedricos  exploratérios que abordaram a
incorporagdo da nocgdo de sustentabilidade como
vantagem competitiva, trazendo argumentacdes e
confrontando ideias de diferentes autores, para
assim realizar uma reflex&o sobre os temas
supracitados. A seguir sdo apresentados 0s

resultados dessa pesquisa bibliogréfica.

3. REFERENCIAL TEORICO
3.1 Sustentabilidade e organizacdes

Em decorréncia dos grandes avangos
tecnoldgicos da atualidade, o atual modelo de
consumo e producdo vigente, que tem como
principal objetivo a lucratividade a qualquer
preco, fez com que a exploragdo de recursos se
intensificasse, causando grandes impactos, que
afetam drasticamente os diversos compartimentos
ambientais. Neste contexto, as organizagcfes tém
grande responsabilidade na internalizacdo de
alternativas em direcdo a uma socioecondmia de
maior nivel de sustentabilidade.

A nocdo mais ampla de sustentabilidade
pode ser entendida como a manutengdo do
equilibrio, ao longo do tempo dos recursos
ambientais, que seja capaz de suprir as
necessidades humanas das geracdes presentes e

futuras, a qual estd alinhada ao conceito de
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desenvolvimento sustentavel difundido pela
Comissdo de Brundtland (CMMAD, 1991).

De acordo com o documento, todo
desenvolvimento deveria se orientar pela nogéo
de que o0s recursos naturais s&o uma heranca a ser
deixada para as geracdes futuras e que por isso
devemos protegé-los e uséd-los com consciéncia.
Embora 0 senso comum atribua a esse momento
histérico a emergéncia da nocdo de
sustentabilidade, sua historia data de mais de 400
anos, aplicada no ambito do manejo de florestas
na Alemanha (BOFF, 2012).

Numa visdo sintética Nascimento (2012)
atribui & nogdo de sustentabilidade duas origens.
A primeira, na biologia, por meio da ecologia.
Refere-se & capacidade de recuperagdo e
reproducédo dos ecossistemas (resiliéncia) em face
de agressGes antropicas. A segunda, na economia,
como adjetivo do desenvolvimento, em face da
percepcgdo crescente ao longo do século XX de
que o padrdo de producdo e consumo em
expansdo no mundo, sobretudo no Ultimo quarto
desse século, ndo tem possibilidade de perdurar.

Pinheiros  (2006) apregoa que a
responsabilidade pelo desenvolvimento
sustentavel estd repartida entre governos,
organizagcbes e sociedade. O autor enfatiza a
importancia do papel das empresas neste cenario,
visto que possuem recursos financeiros e
tecnoldgicos, além de competéncia institucional e
visdo de longo prazo para solucionar seus
problemas ambientais. Cabe as empresas,
mobilizar sua capacidade de empreender e de
criar para descobrir novas formas de produzir
bens e servigos que gerem mais qualidade de vida
para mais gente, com menos quantidade de
recursos naturais (ALMEIDA, 2002).

A nocdo de sustentabilidade no contexto
das organizagGes foi difundida na ancoragem em
trés pilares ou dimens@es indissociaveis, a social,
econdmica e ambiental. E o famoso tripé chamado
de Triple Botton Line, criado em 1990 pelo
britdnico John Elkington, fundador da ONG
SustainAbility (BOFF, 2012). A dimensédo
ambiental supBe que o modelo de producdo e
consumo seja compativel com a base material em
gue se assenta a economia, como subsistema do
meio natural (NASCIMENTO, 2012). Ou seja,
deve-se produzir e consumir de forma a garantir
gue 0s ecossistemas possam se recuperar, focando
em condutas que minimizem os impactos no meio
ambiente.

A dimensdo econdmica supde o aumento
da eficiéncia da produgdo e do consumo com
economia crescente de recursos naturais, com
destaque para recursos permissivos como as
fontes fosseis de energia e os recursos frageis e
mal distribuidos, como a agua e 0s minerais.
Nesse sentido é evidente que o desenvolvimento
econdmico ndo deve existir as custas de um
desequilibrio ambiental.

E por fim, a dimensdo social, que ¢é a
preocupacdo em que todos os membros da
sociedade vivam em condi¢fes dignas. Uma
sociedade sustentdvel supde que todos 0s
cidaddos tenham o minimo necessério para uma
vida digna e que ninguém absorva bens, recursos
naturais e energéticos que sejam prejudiciais a
outros (NASCIMENTO, 2012).

De acordo com Boff (2012), esse modelo
ndo resiste a uma critica séria, uma vez que na
linguagem politica dos governos e das empresas,
desenvolvimento equivale ao Produto Interno

Bruto (PIB) dependente de taxas positivas de
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crescimento anuais. Vale sempre lembrar que um
planeta finito ndo suporta um projeto infinito!

Como entdo a sustentabilidade se
relaciona com o desenvolvimento econdémico,
mais especificamente com as organizacbes?
Historicamente, o senso comum atribui o sucesso
das organizacGes como atrelado apenas a seus
resultados financeiros. Matias (2015) ilustra
muito claramente essa visdo. Segundo ele, desde
Adam Smith, economistas acreditam que o intuito
das empresas ndo € o de promover o bem comum,
0 que seria papel do Estado,

113

.mas sim o de conhecer as
necessidades de mercado a fim de obter
lucros. Ndo se deve esperar que as
empresas comportem-se de uma maneira
que néo ird beneficia-las. Se ndo houver
nenhuma I6gica econdmica em seus atos,
as empresas estariam violando a sua
missdo basica de gerar lucros e
crescimento financeiro. Para que as
empresas adotem acbes ambientais e
sociais que vdo além da conformidade
regulamentar, é preciso que tenham uma
razdo  econdmica  para  fazé-lo.”
(MATIAS 2015, p.105)

Pelo exposto evidencia-se a existéncia de
uma diversidade de posi¢des acerca da visdo de
sustentabilidade adotada pelas organizages, con-
sideradas entre extremos. Por um lado, surgem
negdcios inovadores para atender as demandas
por solucdes capazes de prover bem-estar e bene-
ficios socioambientais as pessoas, considerando
limites ambientais. Por outro, ndo faltam empre-
sas cujos resultados ainda estdo atrelados a agres-
sOes a natureza, evasdo de obrigagdes legais, abu-
so de trabalhadores e exploragdo da boa-fé dos
consumidores. Na prética, a maioria dos negocios
equilibra-se entre estes extremos: o desejo de se
manter atualizado e competitivo versus as pres-
sfes da sociedade e do mercado real (BELINK,
2016).

Em relacdo as organizagdes Belink (2016)
categoriza trés estagios evolutivos de interpreta-
cdo da sustentabilidade. A primeira corresponde
ao periodo entre os anos 70 e 90, refere-se ao re-
conhecimento do problema, decorrente do estilo
de producdo e consumo da época, o qual ndo po-
deria continuar. E 0 momento em que a agenda da
sustentabilidade ganha progressiva relevancia.

O segundo momento, entre 1992 e 2012, é
guando a agenda comeca a ser assimilada e pen-
sada na organizacdo e as agOes estratégicas sdo
integradas e entram em prética. Esta fase corres-
ponde a uma visdo holistica e uma conduta proa-
tiva e transparente, voltadas a reflexdo sobre os
potenciais impactos de seus negdcios, levando em
conta ndo sO seus préprios interesses, mas tam-
bém os de outros possiveis afetados pelas suas
praticas.

O terceiro momento corresponde ao Vvi-
venciado atualmente. Ele representa uma evolu-
cdo do estagio anterior em gue 0S processos en-
contram-se assimilados de modo que se diluem na
empresa. As a¢les ndo sdo mais definidas como
praticas isoladas de caréater sustentavel, mas como
0 modo de pensar da organizagcdo. N&o se trata
mais de apenas incorporar uma agenda abrangen-
te, mas sim de conceber e planejar o futuro da
empresa considerando um amplo conjunto de fa-
tores voltados & sustentabilidade.

Ainda, de acordo com Belink (2016), al-
guns mecanismos desse novo momento tendem a
se multiplicar, ganhar relevancia e oferecer o su-
porte necessario as corporagdes para atuarem de
forma eficiente e responsavel. Trata-se das ferra-
mentas para analise de ciclo de vida de produtos e
servicos, esquemas de comércio de emissdes de

gases de efeito estufa, instrumentos para gestdo de
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territérios ou de cadeias de valor, metodologias
para valoracdo de servicos ambientais, investi-
mentos de impacto, negoécios sociais, inovagao
para a sustentabilidade e relatos integrados.

Como bem assinala Foladori (2001), pre-
valece a dimensdo técnica implicada no conceito
de sustentabilidade recaindo sobre o0s processos
tecnologicos a “magica tarefa” de reconstruir o
que foi degradado pela cultura capitalista do con-
sumismo. Embora seja imperativo considera-la,
como condicdo necessaria, &, porém, insuficiente.

A énfase a vertente técnica da sustentabi-
lidade tem como denominador comum os limites
fisicos com os quais nos defrontamos. Entretanto,
“a sociedade humana, antes de se deparar com
limites naturais ou fisicos, esta frente a frente com
contradigdes sociais” (p.17). A apropriacdo dos
recursos é assimétrica, sendo apropriada por pe-
guena parcela ao passo que as externalidades do
atual modelo, na forma de degradagdo dos siste-
mas de sustentacdo da vida, sdo amplamente
compartilhadas.

Portanto, as ideias de crescimento eco-
némico ndo podem de maneira alguma, contrapor-
se a nocdo de sustentabilidade de modo que as
organizagdes necessitam urgentemente adotar pra-
ticas sustentaveis, mesmo que restritas a dimensao
técnica, em todas as suas agdes, mantendo politi-
cas responsaveis de administracéo, buscando fon-
tes renovaveis de producdo e promovendo agles
que priorizem e protejam a sociedade e 0 meio
ambiente.

Sendo assim, a sustentabilidade ambiental
tem como principio norteador a preservagdo do
meio ambiente, o equilibrio ecol6gico que garanta
as condi¢cfes de vida para os seres humanos, a

fauna e a flora e, mais especificamente, a utiliza-

cdo sustentavel dos recursos naturais por parte das
empresas.

Nesse contexto a preocupacdo primordial
é com a manutencao dos servigos ambientais, que
estdo gradativamente sendo comprometidos devi-
do a crescente demanda da economia, a busca in-
terminavel de bens de consumo e a utilizacdo de-
senfreada dos recursos naturais, surgindo assim
inquietacbes de como poderemos manter um cres-
cimento de modo sustentavel que nos permita e-
voluir sem destruir.

Essas preocupacdes fizeram surgir um
corpo de politicas e programas que tentam regular
as atividades que comprometem 0s pressupostos
da sustentabilidade e assegurar as geracOes pre-
sentes e futuras um planeta menos fragil, capaz de
assegurar qualidade de vida as populagdes bem
como, recuperar parte dos seus ecossistemas, res-
ponsaveis pelos servicos ambientais dos quais

todas as formas de vida sdo dependentes.

3.2 Desafios e perspectivas da sustentabilidade
para as empresas

As empresas tém um papel fundamental
na incorporacdo e disseminagdo de préticas ali-
nhadas aos pressupostos de sustentabilidade. Por-
tanto, o papel das empresas tem que ser revisto, e
a sustentabilidade ndo pode ser considerada um
empecilho para seu crescimento.

Matias (2015), sintetizando a visdo de um
conjunto de autores, considera que as principais
caracteristicas que tornam as empresas essenciais
para a promocao da sustentabilidade sdo seu em-
preendedorismo, sua criatividade e capacidade de
inovacdo, e portanto, seriam as Unicas instituicdes
no mundo com suficiente criatividade para im-

plementar as mudancas necessarias.
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A internalizacdo da nocdo de sustentabi-
lidade deve ir além de uma nova forma de fazer
negacios, que evidencia o novo papel das empre-
sas perante a sociedade. Da mesma forma que as
empresas proporcionam valor a seus acionistas,
também podem fornecer educacdo, cultura, lazer e
justica social a comunidade, sem prejudicar a di-
versidade e a vida dos ecossistemas. Portanto, a
sustentabilidade empresarial trata do compromis-
so das organizacBes com o desenvolvimento sus-
tentavel tomando medidas ndo somente restritas a
promogdo da lucratividade, mas essencialmente
considerando as condicGes socioambientais do
meio em que se inserem.

Se o foco for meramente econdmico, a
sustentabilidade de uma empresa € interpretada
pela capacidade de manter seu desempenho acima
da média no longo prazo, ou seja, de ter uma van-
tagem competitiva sustentavel, o que néo significa
gue a empresa ndo causara nenhum impacto ao
meio ambiente natural, ou que estar4 promovendo
0 desenvolvimento social (PORTER, 1989). Em
termos econdmicos, sustentabilidade significa
viver da “renda” proporcionada pelos recursos da
biosfera e nao do seu “capital”, o chamado capital
natural, uma vez que toda atividade econdmica
depende desse capital (IBCG, 2007).

Diante disso € importante lembrar que a
sustentabilidade empresarial ndo é sinbnimo de
sustentabilidade ambiental, porém para uma em-
presa se manter no mercado, deve ter a preocupa-
cdo de preservar 0s servigos ambientais, ndo so-
mente garantindo que as matérias primas estejam
disponiveis para que ela possa continuar produ-
zindo e gerando lucros. A sustentabilidade ambi-
ental é uma forte demanda da sociedade e, desse

modo, uma empresa que deseja contribuir para o

futuro da sociedade, deve essencialmente preocu-
par-se com o respeito aos limites impostos pelo
ambiente.

Uma vez que a questdo do crescimento
econdmico estd presente na competitividade, po-
de-se concluir gue a sustentabilidade de uma em-
presa dependerd de sua competitividade, da sua
relacdo com o0 meio ambiente natural e da sua res-
ponsabilidade social (CORAL, 2002). Cabe as
empresas estar no coracdo do movimento pela
sustentabilidade, para que ela acontega. Diante
deste contexto, é preciso mais do que integrar,
mas viver no ambiente empresarial 0s conceitos
de sustentabilidade e a partir deles gerar indicado-
res de competitividade e sustentabilidade econé-
mica fazendo com que toda a empresa viva e
construa inter e intra relagdes visando um saldo
positivo para si e para a humanidade.

E evidente no cenario atual a importancia
que a preservacdo ambiental e manutencdo dos
recursos naturais tem para o desenvolvimento sus-
tentivel das organizagdes contemporéneas, visan-
do o mundo que serd deixado para as geragOes
futuras e também notoéria a preocupacgdo que as
organizagdes devem ter com o equilibrio entre
crescimento econdmico e as necessidades de cara-
ter socioambiental.

Apbs décadas de descaso e exploracdo
dos recursos naturais, as organizagdes estdo mais
conscientes de que devem preservar e adotar pra-
ticas que promovam o desenvolvimento econdmi-
co em equilibrio com as necessidades das socie-
dades humanas, profundamente vinculadas e de-
pendentes da qualidade ambiental.

Sendo assim, a sustentabilidade empresa-
rial tem grande importancia nas organizagdes de-

vido ao poder que elas tém de mudar positivamen-
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te a postura de responsabilidade perante seus as-
sociados, clientes, fornecedores e a sociedade em
geral. Varias empresas estdo associando sua mar-
ca e imagem com ac¢Oes voltadas para a responsa-
bilidade socioambiental com a intencdo de obter
vantagem competitiva e geracdo de lucro, porém
sem deixar de lado a real preocupagdo com a pre-
servacao do meio ambiente.

O maior desafio ao empresariado neste
século XXI é conciliar crescimento econdmico,
preservacdo do meio ambiente e equidade social.
E neste sentido que se torna cada vez mais neces-
séria a reflexdo, disseminacdo e proposicdo de
ideias e préaticas que tornem realidade a sustenta-
bilidade empresarial (ZAMBOM; RICCO, 2010).
Diante desse cenario a obtencdo de vantagem
competitiva para as organizages ndo depende
apenas de estratégias utilizadas, mas também de
seu comportamento perante todos os envolvidos.
Parte dos processos ja implementados nas empre-
sas traz grande beneficio a sociedade através da
materializacdo dos conceitos de sustentabilidade,
porém ainda falta as empresas estruturar proces-
sos de quantificacdo e divulgagdo desses ganhos

ambientais.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Por mais que 0 progresso técnico, junta-
mente com a mobilizagdo social, tenha contribui-
do para reduzir a insustentabilidade de alguns dos
mais importantes processos produtivos atuais, a
verdade é que o consumo de materiais, de energia
e as emissdes de gases de efeito estufa ndo cessam
de aumentar: os ganhos de eficiéncia foram glo-
balmente mais que contrabalangados pela eleva-

cdo espetacular do consumo, ficando evidente que

a trajetdria atual das sociedades humanas é insus-
tentavel.

A sustentabilidade tem sido associada a
um modelo de economia que tem como o progres-
so material ilimitado, supondo que eles ndo com-
prometem a base de recursos da natureza e, por-
tanto, os servicos ambientais. E como se nada,
nenhuma agdo humana alterasse a realidade biofi-
sica do ecossistema em que se encontra inserido o
sistema econbmico. J& no campo das organiza-
¢Oes, com frequéncia o conceito de sustentabili-
dade ¢ reduzido a “perpetuagdo dos negdcios”, ou
seja, a capacidade dos empreendimentos perdura-
rem de forma competitiva.

Sendo assim percebe-se claramente que
empresas sustentaveis serdo aquelas que terdo
capacidade de internalizar os conceitos de susten-
tabilidade ambiental, social, cultural e econdmica,
gerando a partir destes conceitos produtos e servi-
¢os que permitam o uso equilibrado dos recursos,
agregando caracteristicas inovadoras e contribui-
do para uma perspectiva ética.

A adocdo de acGes de sustentabilidade ga-
rantira, a médio e longo prazo, vantagem competi-
tiva e sustentabilidade econdmica para as organi-
zagOes. Entretanto, a sustentabilidade ndo tem
compromissos unicamente com o Triple Bottom
Line — seus objetivos ambientais, sociais e eco-
ndémicos - mas também com direitos humanos,
democracia, justica social, boa governanca, entre
outros. Logo, comprometer-se com a sustentabili-
dade significa ir além de proceder a ajustes técni-
cos do business as usual das empresas. Embora
nédo se atribua unicamente as organizagdes a pro-
mocao da sustentabilidade, é mister seu efetivo

compromisso com outro tipo de sociedade.
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