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INTERSECCIONALIDADE NA
CONSTRUCAO HISTORICA DO PERFIL
DOS AGENTES COMUNITARIOS DE
SAUDE: UMA REFLEXAO TEORICA

RESUMO

O termo interseccionalidade ¢ usado para se referir as maneiras
pelas quais os diferentes marcadores sociais, como género, etnia,
raca, classe, idade, entre outros, de modo articulados, interagem
uns com os outros, influenciando a vida em sociedade. Logo,
questdes relacionadas a interseccionalidade estdo presentes no
trabalho dos Agentes Comunitarios de Saude desde sua criacdo.
Destarte, ¢ de nosso interesse compreender que caracteristicas
interseccionais estdo presentes na construgdo historica do perfil
destes profissionais. Diante disso, objetivou-se refletir acerca da
interseccionalidade na construgdo histdrica do perfil dos Agentes
Comunitarios de Saude. Trata-se de um estudo tedrico-reflexivo,
desenvolvido entre os meses de junho e julho de 2023, utilizando
estudos extraidos do portal da Biblioteca Virtual em Saude, da
base de dados da Scientific Electronic Library Online e do Google
Académico. Resultados e discussdes: Apos leitura e analise dos
estudos foram identificados a existéncia de alguns marcadores
sociais da diferenca que fazem parte da construgdo historica do
perfil dos Agentes Comunitéarios de Saude, tendo por destaque, a
interseccionalidade entre género, raga, classe social, escolaridade
e localizagdo geografica. Portanto, a interseccionalidade
permanece com fortes implicagdes para formacdo do perfil
profissional, bem como para o reconhecimento da profissdo.

Palavras-chave: Agentes Comunitarios de Satde. Historia.
Interseccionalidade. Perfil Profissional. Trabalho.

INTERSECTIONALITY IN THE
HISTORICAL CONSTRUCTION OF THE
PROFILE OF COMMUNITY HEALTH
AGENTS: A THEORETICAL
REFLECTION

ABSTRACT

The term intersectionality is used to refer to the ways in which
different social markers, such as gender, ethnicity, race, class,
age, among others, interact with each other in an articulated way,
influencing life in society. Therefore, issues related to
intersectionality have been present in the work of Community
Health Agents since their inception. Thus, it is of interest to us to
understand what intersectional features are present in historical
construction of the profile of these professionals. In view of this,
the objective was to reflect on intersectionality in the historical
construction of the profile of Community Health Agents. This is a
theoretical-reflective study, developed between June and July
2023, using studies extracted from the Virtual Health Library
portal, the Scientific Electronic Library Online database and
Google Scholar. Results and discussions: After reading and
analyzing the studies, the existence of some social markers of
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difference that are part of the historical construction of the profile
of Community Health Agents were identified, highlighting the
intersectionality between gender, race, social class, education and
geographic location. Therefore, intersectionality remains with
strong implications for the formation of the professional profile,
as well as for the recognition of the profession.

Key words: Community Health  Agents.  History.
Intersectionality. Professional Profile. Work.

1. INTRODUCAO

Interseccionalidade ¢ um termo utilizado
para se referir as maneiras pelas quais os
diferentes marcadores sociais, como género,
etnia, raca, classe, idade, sexualidade,
escolaridade, localizagdo geografica, religido,
entre outros, de modo articulados, interagem uns
com os outros, influenciando a vida em
sociedade. Além disso, tais marcadores estdo
entrelacados na constituicdo das desigualdades
sociais, em que se encontram, sobretudo, as
minorias (Hirata, 2014; Brah, 2006; Piscitelli,
2008; Nogueira, 2013).

Mas, de onde surgiu tal conceito?
Segundo Crenshaw (1989), o conceito de
interseccionalidade foi criado no final dos anos
de 1980 pela estadunidense Kimberl¢ Williams
Crenshaw, ativista de direitos civis ¢ uma das
principais estudiosas da teoria critica racial,
vertente que pesquisa o racismo como algo
naturalizado na sociedade através das institui¢des
e leis, e ndo entre os individuos apenas.

Logo, segundo a perspectiva de

Crenshaw (2002, p. 177), a interseccionalidade:

E uma conceituacio do problema que busca
capturar as consequéncias estruturais e
dindmicas da interacdo entre dois ou mais
eixos da  subordina¢do. Ela  trata
especificamente da forma pela qual o
racismo, o patriarcado, a opressao de classe e
outros sistemas discriminatdrios  criam
desigualdades basicas que estruturam as
posigoes relativas de mulheres, ragas, etnias,
classes e outras. Além disso, a
interseccionalidade trata da forma como
acdes e politicas especificas geram opressoes
que fluem ao longo de tais eixos,
constituindo aspectos dinamicos ou ativos do
desempoderamento.

Prontamente, Crenshaw desempenhou
um papel importante ao perceber que as formas
de opressdo ndo afetam os individuos de forma
isolada, mas sim se conectam e interagem
dinamicamente, o que permitiria que cada eixo
de opressao fosse examinado separadamente para
entender como eles interagem, ou os efeitos de
sua presenca juntos.

Crenshaw (1991) aponta que a realidade
social € composta por diferentes sistemas de
descriminacdo, os quais podem interagir entre si
de maneiras distintas, formando variadas
dimensdes da experiéncia. Portanto, as
experiéncias sociais de individuos e de grupos
marginalizados seriam continuamente
multidimensionais.

Além do mais, somente o aspecto
interseccional no que diz respeito as experiéncias
dos campos marginalizados dentro de grupos
discriminados, como por exemplo, no caso das

mulheres negras, assegurariam que analises e
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politicas de combate a discriminagdo chegassem
a todos (crenshaw, 2002).

Nesta conjuntura, Hooks (2019) refere
que os mecanismos de opressdo ndo se devem
apenas ao sexismo, pois as mulheres podem
encontrar-se na posicdo de oprimidas e, ao
mesmo tempo, de opressoras. Portanto, as
mulheres de cor branca e as de classe social
economicamente mais favoraveis podem estar
numa posi¢cdo de opressdo em relagdo a outras
mulheres ¢ homens pobres e negros, mas, podem
ser oprimidas por homens brancos.

Destaca-se o fato de que, as opressdes
para as mulheres negras ocorrem de forma
articulada, e que estas enfrentam problemas ndo
so ligados a questdo do género, mas também a
raca. Ainda, tais questdes estdo ligadas a outros
casos, como mulheres com deficiéncia ou entdo
de diferentes classes sociais, ou mesmo, as
mulheres senis. Assim, fazia-se importante a
formulacdo de politicas que pudessem impedir a
violagdo dos direitos humanos das mulheres
(Crenshaw, 2002).

O fato € que a interseccionalidade foi
incorporada pelo feminismo negro
estadunidense, e rapidamente disseminou-se para
outros paises, com representacdo na atualidade
para além das opressdes e desigualdades, com
constituicdo de identidades coletivas, vinculos de
solidariedade entre grupos e aos ativismos
politicos mobilizados para resistir a processos de
subordinagao (Pereira, 2021).

Frente a essa conjuntura, as
interseccionalidades, no Brasil, surgem por meio
da continuac¢do de circunscrigdes estruturais do
passado escravocrata no processo de construcdo
da sociedade capitalista, em que o trabalho

feminino  escravo, realizado de modo

desqualificado, bragal e abjeto, volta a aparecer
de forma ressignificada em vdrias categorias
profissionais.

Desse modo, questdes relacionadas a
interseccionalidade entre raca, género, classe,
entre outros marcadores sociais no pais, torna-se
corpéreo e estruturante das desigualdades
socioecondmicas, definidoras das dinamicas de
desigualdades experienciadas no trabalho dos
Agentes Comunitarios de Saude (ACS) desde sua
criagdo (Barbosa et al., 2012; Milanezi et al.,
2020).

Destarte, ao pesquisar os ACS, ¢ de
nosso interesse compreender: Que caracteristicas
interseccionais estdo presentes na construcio
historica do perfil dos ACS? Desta forma,
objetivou-se, neste estudo, refletir acerca da
interseccionalidade na construgdo histérica do

perfil dos ACS.

2. METODO

Trata-se de um estudo tedrico-reflexivo,
construido com base na leitura critica de estudos
cientificos que referem a interseccionalidade na
construgdo histdrica do perfil de ACS.

Por se tratar de um artigo de reflexdo,
para o material bibliografico  utilizado,
considerou-se a abordagem acerca do tema,
independente do recorte temporal, pela existéncia
de textos classicos relacionados & tematica
estudada.

Para tanto, fez-se uma busca no portal da
Biblioteca Virtual em Satde (BVS), na base de
dados da Scientific Electronic Library Online
(SciELO) e no Google Académico. Para auxiliar
na busca destes estudos, foram selecionados os

Descritores em Ciéncias da Satde (DeCS):
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“Interseccionalidade”, “Agentes Comunitarios de
Saude" e "Perfil Profissional".

Prontamente, a analise das informagoes
foi organizada no eixo reflexivo, denominado de
“Marcadores sociais da diferenca presentes na
construgdo historica da categoria dos ACS”.

Cabe ainda destacar que este estudo foi
produzido entre os meses de junho e julho de
2023, sendo categorizado como pré-requisito
para conclusdo da disciplina “Seminario critico
de pesquisa social”, ofertada pelo Programa de
Pés-Graduagdo em Saude Coletiva (PPSAC) da
Universidade Estadual do Ceara (UECE), do
primeiro semestre do Doutorado em Saude
Coletiva.

3. MARCADORES SOCIAIS DA

DIFERENCA PRESENTES NA
CONSTRUCAO HISTORICA DA
CATEGORIA DOS ACS

Desde os anos de 1970 que os ACS estdo
presentes nas  politicas de  assisténcia,
trabalhando, sobretudo, nas regides Norte e
Nordeste do pais. Todavia, foi a partir dos anos
de 1990, com a criagdo do Programa de Agentes
Comunitarios de Saude (PACS), que suas
atividades passaram a fazer parte de uma politica
governamental mais ampla. Em sua formagao,
foram observadas contradi¢des entre as politicas
neoliberais voltadas para a pobreza e a
consolidagdo do Sistema Unico de Saude (SUS)
(Durdo; Morosini; Carvalho, 2011).

Assim, de um lado, foram contratadas
mulheres do mesmo status social, especialmente,
as de classe mais pobres, para minimizar a
pobreza causada pelo aprofundamento da crise

econOmica e reduzir os investimentos da politica

social do estado. Por outro, o envolvimento das
agentes representou uma possibilidade para a
efetiva  constru¢gdo do  SUS, pois a
universalizagdo dos direitos relacionados a saude
ndo poderia acontecer sem a participagdo da
populagdo, sendo as agentes consideradas uma
das mais importantes mediadoras desse processo,
pelo vinculo estabelecido entre os servigos de
saide ¢ a comunidade (Durdo; Morosini;
Carvalho, 2011).

Avila (2011), afirma que as agdes
implementadas no estado do Ceara, serviram de
base ao restante do pais. Assim, no ano de 1987,
o estado enfrentou um periodo de seca desafiador
e durante a estiagem, os chefes de familia
recebiam um auxilio mensal para ajudar no
estado de precarizagdo e pobreza que se
acentuava naquele momento.

Frente tal conjuntura, neste mesmo ano,
o estado prové a contratacdo de mulheres para
atuar no enfrentamento da elevada mortalidade
materno-infantil. Essas mulheres iriam trabalhar,
sobretudo, encaminhando as gestantes para a
realizagdo do  pré-natal, incentivando o
aleitamento  materno, vacinagdo  infantil,
orientacdes de higiene e de prepara¢ao do soro
caseiro (Avila, 2011).

Neste interim, o entdo Secretirio de
Saude do Ceard daquele momento, Carlyle Lavor

expos que:

Sempre na emergéncia se empregam oOS
homens, mas ha muitas mulheres que ndo
tém marido, que sdo donas de casa. Entdo
sugerimos empregar 6 mil mulheres, que era
o calculo que a gente tinha feito de agentes
de satde necessarios para o estado. Foram
selecionadas 6 mil mulheres dentre aquelas
mais pobres do estado, que eram escolhidas
por um comité formado por trabalhadores,
igreja, representantes do estado e municipio.
A gente definiu coisas muito simples e que
eram muito importantes para a saide, como
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conseguir vacinar todos os meninos, achar
todas as gestantes e levar para o médico,
ensinar a usar o soro oral. Assim, dentro de
quatro meses, treinamos 6 mil mulheres sem
nenhuma qualificag@o profissional. E o mais
importante ¢ que fossem pessoas que a
comunidade reconhecia, mulheres que
merecessem o0 respeito da comunidade
(Nogueira; Silva; Ramos, 2000, p. 4).

Ja Bornstein (2007) revela que, nas
experiéncias pioneiras, as exigéncias de trabalho
das ACS, estabeleciam um perfil menos técnico e
mais voltado a utilizacdo de habilidades
relacionais e pedagogicas, articuladas as
motivagoes que levavam ao desenvolvimento de
acOes programaticas de governos estaduais e
municipais.

David (2001) ressalta que muitos relatos
acerca destes projetos ja assinalavam para o
carater duvidoso do trabalho do ACS,
defendendo-se um perfil mediador privilegiando
a indicacdo de mulheres com caracteristicas de
lideranca ou mobilizagdo comunitaria, sem
escolaridade minima exigida, permitindo, até
mesmo, a inclusdo de mulheres sem formagao
alguma.

Nogueira, Silva e Ramos (2000) e Lima
e Cockell (2009), também apontam que no
cenario nacional e internacional, essa profissdo
surgiu como uma nova modalidade de
trabalhador(a) de satide atipico(a) ou sui generis,
sendo recrutadas, de preferéncia, mulheres de
paises periféricos, sem escolaridade, sem
profissionalizacdo formal e residentes nas
comunidades de sua atuacdo, com um contrato
precario e uma remuneragdo insignificante,
prestando uma assisténcia, mesmo que minima a
satde das pessoas em territorios empobrecidos de
areas rurais e, posteriormente, das periferias

urbanas das cidades.

Observa-se que em suas experiéncias
iniciais, a profissdo do ACS apresenta como uma
de suas marcas a relacdo entre o estado de
vulnerabilidade e pobreza das populagoes
atendidas, assim como a relagdo entre género,
classe social e escolaridade das trabalhadoras
recrutadas para desenvolver tal funcdo, por terem
sido, em sua maioria, mulheres da classe pobre e
sem formacao.

Evidencia-se também a intima relagdo
entre a experiéncia do ser mulher e a situagdo de
classe, pois para muitas agentes, torna-se natural
ao seu ser o papel de mulher e cuidadora da
familia e de uma vida marcada por dificuldades.
Ha, portanto, uma dupla disposi¢do na historia
dessas  trabalhadoras. Por um lado, a
determinacdo de classe, ja que, sio mulheres
cujas vidas foram/sdo construidas em condigdes
minimas para criar uma existéncia e, por outro, a
definicdo de género cria uma relacdo linear entre
0 sexo ¢ o papel da pessoa em relacdo aos
cuidados com os filhos, pais, marido e
comunidade.

No mais, frente as mudangas que
acontecem na reproducdo do capitalismo, a
inclusdo destas trabalhadoras ¢ apresentada pela
politica, como forma de gerar renda para as
mulheres que apresentavam dificuldades de
insercdo no mercado de trabalho e que eram
responsaveis pela manutencdo de sua estrutura
familiar.

Aponta-se ainda que a politica de criagdo
das agentes de saude teve uma forte orientagéo
de género, configurando-se como um dos
marcadores sociais, relacionando-se com a
experiéncia de vida destas mulheres.

Além disso, Barbosa et al. (2012) e

Hirata (2016) apontam que a feminizagdo da
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profissio ACS estaria ligada as praticas do
cuidado realizadas pelas mulheres no ambiente
doméstico, garantindo deste modo, a efetividade
da abordagem comunitaria que a profissdo
necessitava, em que a dimensdo relacional de
género organiza a dinamica de trabalho das
agentes de saude em seus territérios de atuagao
(Durao; Menezes, 2016).

Um outro marcador social presente na
profissdo dos ACS, desde sua criagdo até os dias
atuais, € a raga. Segundo Milanezi et al. (2020),
desde os anos de 1990, a categoria de ACS
cresceu no pais, compondo um mercado de
trabalho formal no qual mais da metade de seus
trabalhadores pertencem a raga negra.

Estudos sobre essa categoria profissional,
realizadas em diversas regides do Brasil,
apontam uma prevaléncia significativa de ACS
do género feminino de raga negra (Morosini;
Fonseca, 2018; Simas; Pinto, 2017).

Ja nos estudos de Nogueira et al. (2020),
Lotta et al. (2020) e Duarte et al. (2023), a
maioria dos ACS se autodeclararam como
pardos. Tal evidéncia pode ser explicada pelo
fato de a populagdo brasileira apresentar uma
predominancia de afrodescendentes, ou por
autonegligéncia de muitos dos individuos em
revelar sua raca de origem com medo do
preconceito.

Outro estudo, desenvolvido em diversas
regides do pais acerca do perfil dos ACS durante
a pandemia da Covid-19, dos(as) 870
respondentes, 58,3% autodeclararam-se
pardos(as) e 12,6% pretos(as), e, ao considerar a
dimens@o da interseccionalidade entre género e
raca nesta mesma pesquisa, pode-se evidenciar
que 70,9% dos participantes eram mulheres

negras (Milanezi et al., 2020).

Frente ao exposto, Lugones (2014, p.
942-943) ressalta que:

a interseccionalidade ¢ importante quando
mostra a falha das instituicdes em incluir
discriminacdo ou opressdo contra mulheres
de cor. Mas aqui quero ser capaz de pensar
na sua presenca como seres tanto oprimidos
como resistentes. Entdo, me voltei para a
colonialidade do género na diferenga colonial
e, a partir dela, para poder perceber e
compreender o 16cus fraturado das mulheres
colonizadas e dos/as agentes fluentes em
culturas nativas.

Compreende-se, portanto, que se faz
necessario olhar para as mulheres de cor como
seres oprimidos, assim como a partir da
possibilidade de resisténcia que as mesmas tém.
Sdo diversas as dificuldades enfrentadas por
estas, referentes as esferas da educagdo, do
trabalho, da saude e das diversas violéncias
sofridas, no entanto, muitas mulheres negras tém
lutado pela transformagdo social, maiores
possibilidades, e sobretudo, tém lutado por suas
vidas.

Além do mais, pesquisas apontam que, a
interseccionalidade estd presente de forma
viva/direta na profissio dos ACS, pois,
historicamente as atividades sdo executadas,
dependendo do territorio, por mulheres (entre
75%-95%), negras, com baixos niveis de
escolaridade e de classe social menos favorecida
(Lino et al., 2012; Fonseca; Morosini, Mendonga,
2013; Simas; Pinto, 2017).

Destarte, pode-se evidenciar que, na
construgdo histérica da profissio dos ACS
ocorreu uma interseccdo entre diferentes
marcadores sociais (Figura 1) sendo prevalentes
nesta constru¢do de identidade/perfil, o género
feminino, a raga parda e preta, a classe social

pobre, sem nivel de escolaridade e com
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localizacdo geografica fincadas nos territorios

rurais e nas periferias das cidades (Figura 2).

Figura 1 - Interseccionalidade na construgdo histdrica da categoria dos ACS.

Fonte: Elaborada pelos autores.

Figura 2 — Mapa mental dos marcadores sociais presentes na construgao historica da categoria dos ACS.

Fonte: Elaborada pelos autores.'

Com o passar do tempo, o ACS tornou-
se um elemento essencial na promocao de
mudangas no  modelo  assistencial e
fortalecimento da Atencdo Basica. Ha décadas, a
experiéncia com estes(as) profissionais tém sido
inserida no SUS e amplamente disseminada no
Brasil. Todavia, faz-se relevante destacar que o
perfil destes, vem sofrendo algumas mudancas
desde a criagdo da profissdo, sobretudo, no que
se refere a sua escolaridade/formacao.

Assim, acatando as demandas politicas e
econdmicas que foram sendo encontradas em seu
processo de construgdo historica, assim como
pela importancia dos marcadores sociais ja
mencionados, no ano de 2002, foi de fato criada
a profissio do ACS, assegurada pela lei n°
10.507 de 10 de julho de 2002. Nesta lei, também
foi descrita sobre a importancia da formacao
profissional, sendo estabelecida a necessidade de
esses(as) profissionais terem concluido o ensino
fundamental e com aproveitamento o curso de
qualificacdo basica para a formagdo de Agente
Comunitario de Satde (Brasil, 2002).

Ja no ano de 2004 foi criado o Curso
Técnico de ACS, organizado pelo Ministério da
Satde em conjunto com o Ministério da

Educacdo (Brasil, 2004). Em 2006 estes

profissionais tiveram suas fungdes ampliadas,
assim como ficou estabelecido que os ACS
somente poderdo ser contratados diretamente
pelos Estados, pelo Distrito Federal ou pelos
Municipios, através de processo seletivo publico
(Brasil, 2006).

Ainda em relagdo a formacdo, na
atualidade, os ACS devem ter concluido, com
aproveitamento, curso de formagdo inicial, com
carga horaria minima de quarenta horas, bem
como ter concluido o ensino médio (Brasil, 2006;
Brasil, 2018).

A formagdo dos agentes de satide é uma
luta antiga e entendemos que ao ampliar seus
conhecimentos, eles se tornardo profissionais
mais criticos e preparados para as demandas em
seus territorios. Essa qualificagdo constitui-se
ainda como ponto crucial para fortalecer estes
trabalhadores enquanto categoria profissional.

Além disso, ¢ fundamental que as
formagdes colaborem com discussoes acerca do
perfil profissional, tentando compreender que
esse perfil garantira um trabalho educativo, bem
como com alguma autonomia.

Por fim, ¢ importante destacar que, frente
a tantas lutas, mobilizacdes e reivindicagdes

antigas da categoria, no dia 20 de janeiro de
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2023, por meio da Lei 14.536, foi regulamentado
o trabalho de Agentes Comunitdrios de Saude

como profissionais de saude (Brasil, 2023).

4. CONSIDERACOES FINAIS

Compreende-se que o territério ¢ a
realidade em que se vive constituird um fator
preponderante para que os marcadores sociais da
diferenca estejam ou ndo presentes na vida € na
profissdo dos sujeitos.

Ao analisarmos a constru¢do historia do
perfil da profissdo dos ACS, podemos observar
que os marcadores sociais género, raga, classe,
escolaridade e localizagdo geografica, foram
essenciais para a criagdo desta categoria, assim
como para sua consolidagdo, mesmo alguns
tendo sofrido modificagdes em seu trajeto até os
dias atuais.

Ademais, essas intersec¢cbes entre o0s
marcadores demonstram que o profissional ACS
tem também um papel politico. Ressalta-se que
os ACS s3o para muitos territorios pobres e
periféricos como um Unico servico publico de
saude, pois, somente estes conseguem chegar
nestes locais, sendo, portanto, um diferencial.

Portanto, tais marcadores detém fortes
implicagdes para o reconhecimento desta
profissdo, pois as mulheres, pardas ou pretas e
periféricas que formam o perfil desta categoria
profissional, mesmo que marginalizadas,
discriminadas, invisibilizadas e desrespeitadas,

resistem fortemente a luta pelos seus direitos.
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